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L’agenda 2030: en el fragor de la batalla

Angel Pes

Aquest cinquée Informe de I’Observatori dels ODS s’ha
elaborat, en la seva part quantitativa, amb les dades que
han publicat les 101 empreses amb seu a Espanya que van
cotitzar a Bolsas y Mercados Espafoles (BME) I'exercici
2021 i van divulgar informacio no financera aquell mateix
any; per tant, els efectes de la guerra d’Ucraina, que va
comencar el 24 de febrer del 2022, no es reflecteixen a les
memories analitzades.

Sense la guerra i ’'emergéncia humanitaria que ha provocat
més de cinc milions de persones desplagades, I’entorn
en que estavem ja era altament incert, perque haviem de
gestionar simultaniament ’emergéncia sanitaria derivada
de la COVID-19 i ’emergéncia climatica. Molts analistes el
qualificaven d'un entorn volatil, incert, complex i ambigu
(VUCA, per les sigles en anglés). Amb la guerra, aquestes
caracteristiques s’han accentuat drasticament, de manera
que el context és especialment dificil per a les empreses.
Aixi ho constata el darrer informe del Forum Economic
Mundial Risks Perception Survey 2021-2022. Segons els
experts, la perspectiva més probable per als propers tres
anys és un augment de la volatilitat, amb moltes sorpreses.
No obstant aix0, sigui com sigui, les empreses sempre han
de respondre als reptes de I'entorn.

Director de I'Observatori

El lideratge (geo)politic global avanca
de manera erratica

Aquest informe reflecteix també un fet que tal vegada no s’ha
destacat suficientment quan es promou la implementacio
dels ODS, i és que I’Agenda 2030 és un projecte transfor-
mador d’abast ampli, tant per als paisos implicats, tot el
mon, com per a les persones afectades, tota la humanitat. |,
com en tot procés de transformacié profunda, a curt termini
hi ha beneficiats i perjudicats, encara que a llarg termini la
transformacio sigui beneficiosa per a tothom. Aquest és el
motiu pel qual la implementacié de I’Agenda s’ha convertit,
en alguns forums, en una batalla (geo)politica amb la finalitat
de modificar substancialment el model socioeconomic i
energeétic: passar a una economia circular, descarbonitzar
la produccio d’energia, fer realitat la igualtat de génere, no
deixar ningu enrere. Tots aquests objectius —que vinculen la
pau, les persones, el planeta, la prosperitat i el partenariat—
afecten molts interessos establerts i requereixen abandonar
habits adquirits que sén insostenibles, com ara els plastics
d’un sol Us, i incorporar-ne de nous, reciclar (retornar els
envasos, per exemple), aturar la desforestacio, eliminar
gradualment els combustibles fossils, fer grans inversi-
ons en tecnologies que permetin avancar en les energies
renovables i contribuir també a financgar, des dels paisos
avancats, I'acceleracié dels processos de mitigacio en els
paisos més pobres.

Per aquest motiu, al primer capitol s’enumeren les contradiccions
que existeixen en aquests moments entre els objectius establerts
i els resultats immediats obtinguts: “En aquest periode (2021), les
emissions de gasos amb efecte d’hivernacle van registrar el repunt
meés gran que s’ha documentat mai fins ara [...]. La reactivacio de
I’activitat, la demanda excepcional d’energia i els estimuls fiscals
i monetaris van provocar no només que es recuperessin els nivells
previs a la pandémia, sind que se superessin amb escreix, deixant
sense efectes les reduccions registrades el 2020.” (Capitol I)

D’altra banda, pel que fa al comportament de les empreses, analitzat
als capitols dos i tres de I'informe, destacaria una de les conclusi-
ons amb qué acaba: “Les empreses semblen disposades a fer els
canvis estructurals necessaris per transitar cap a un nou paradigma
empresarial de desenvolupament sostenible; perd passar del discurs
de la sostenibilitat (sovint idealitzat), a la practica empresarial, no és
una tasca facil.” (Capitol Il)

A hores d’ara, podem dir que la bona noticia és que, malgrat el retard,
la batalla per assolir els objectius de I’Agenda 2030 ha comencat. No
obstant aix0, en els diferents fronts oberts, des de la gestié de les
empreses o la transicio energética fins al comportament dels con-
sumidors, s’han fet passos endavant i endarrere, com és habitual a
totes les batalles de llarga durada. Parafrasejant Winston Churchill,
I'important és saber que “I’'eéxit mai no és definitiu i el fracas no és
mortal. El que compta és el coratge per continuar”.
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Tensions en la transicio cap a la sostenibilitat Analisi de les entrevistes amb el grup dempreses pilot

» Arran de les conseqiiéncies provocades
per la COVID-19 als anys 2020 i 2021, el
context socioeconomic postpandémia
es caracteritza pel fet de ser un entorn
fragmentat, fragil i de creixentment in-
estable, per la disrupcié geopolitica de
la guerra a Ucraina. Les dades favorables
de la recuperacié economica conviuen amb
variacions de preus de les primeres materies
i de les energies, alteracions en les cadenes
de subministrament, la possible escassetat
d’alguns aliments o impactes en el mercat
laboral. Aquestes fluctuacions dificulten les
projeccions d’escenaris futurs i introdueixen
nous riscos en I'actuacié empresarial.

v

En Pambit empresarial, cada vegada sén
meés les organitzacions que assumeixen
compromisos de sostenibilitat i adopten
estratégies d’emissions zero per al 2050,
que participen en aliances publicopriva-
des i que impulsen iniciatives per liderar
el canvi. La rellevancia del seu rol com
a agents de transformacio, la capacitat
d’anticipar-se i d’innovar les situa en una
posicio privilegiada per influir en el desen-
volupament de noves politiques i fa que la
rendicié de comptes i la transparéncia siguin
fonamentals.

» Si bé les estratégies de transformacio per
sortir de la crisi es basen en fonaments
alineats amb la sostenibilitat, sorgeix la
inquietud sobre la capacitat de reorientar
els models de desenvolupament actuals i
donar resposta a la crisi climatica i medi-
ambiental, i a la desigualtat creixent, i su-
perar definitivament la pandéemia. Tant les
administracions publiques com les empreses
son corresponsables de la implementacio
d’un paradigma de desenvolupament soste-
nible, que requereix abandonar els postulats
del business as usual i abordar la complexitat
de dissenyar formes d’actuacio adaptades
a noves regulacions, que satisfacin les
necessitats immediates de la recuperacio,
perd amb una visié compatible a llarg termini
i fonamentada en la sostenibilitat.

v

En I’ambit de les finances, els criteris
ESG permeten identificar el nivell de
contribucio de ’empresa en les esferes
mediambiental, social i de governanca,
i relacionar-la amb aspectes financers i
vinculats amb el model de negoci. Aquests
criteris han augmentat exponencialment sota
la perspectiva de les finances sostenibles
i son especialment rellevants per als inver-
sors a I’hora de seleccionar les empreses
on destinar els seus recursos. Aquestes
consideracions tenen repercussions en els
models de negoci de les empreses, en la ma-
nera d’integrar la sostenibilitat en la cultura
empresarial i en la governanga corporativa.

» En Pambit mediambiental, s’alerta que el
temps per corregir els efectes devasta-
dors del canvi climatic s’esta esgotant
i els experts apunten I’any 2025 com la
data limit per actuar, abans d’iniciar una
fase de gran potencial desestabilitzador.
Se subratlla la urgencia d’introduir mesures
per combatre el canvi climatic (adaptacio) i
reduir drasticament les emissions (mitigacio),
amb criteris que incorporin el coneixement
i les demandes de les comunitats locals.
Els conceptes d’equitat climatica i justicia
mediambiental reforcen la relacio entre el
factor mediambiental i el social, identifiquen
les diferencies estimades en les emissions
de carboni per individu en funcié dels seus
percentils de riquesa i reclamen programes
d’ajustament adaptats que tinguin en compte
aquestes variables perque les mesures de
mitigacio no repercuteixin en els grups de
poblacio més vulnerables.

v

Els nous models de lideratge responsable
haurien de tenir en compte principalment
dos aspectes: la (co)responsabilitat en
la cerca de solucions als grans reptes
globals i la integracio d’una visid siste-
mica per a les problematiques. Aquesta
Ultima presenta, a priori, més dificultats, ja
que implica canviar la manera de pensar i
de resoldre els problemes, abandonar les
logiques reduccionistes i qlestionar alguns
dels preceptes més arrelats en la mentalitat
empresarial en les darreres décades.

» Les empreses continuen considerant
els ODS com un marc valid per donar
resposta a les demandes dels grups
d’interées i han adaptat la seva narrativa
a la sostenibilitat, per bé que no I’han
integrat plenament en la seva estratégia.
Si bé les empreses subratllen la necessitat
d’accelerar la transformacié del sector
privat per complir amb I’Agenda 2030,
encara queda un marge ampli de millora en
la incorporacio estratégica de la sostenibi-
litat, en I’harmonitzacio i la coheréncia en
la presa de decisions, i en la col-laboracio
publicoprivada per maximitzar els impactes
positius i liderar un context de canvi que
interpel-li la societat de manera inequivoca.

v

La desalineacio entre empreses i en la
relacié amb els membres de la seva ca-
dena de valor i de la societat en conjunt
limita la implementacié de projectes
transformadors. Els marcs legislatius de
la UE, com la taxonomia verda, podrien
ajudar a tancar aquesta bretxa, perd encara
no s’han completat.

» Els criteris ESG s’han convertit en la nova
terminologia dominant per a la comuni-
cacio de la sostenibilitat per part de les
empreses. Els criteris ESG conformen un
marc de referéncia per als inversors que
reflecteix els avencgos reguladors, elements
de bones practiques de les empreses liders
i aspectes del seu report. La pandémia ha
reforcat la rellevancia dels aspectes socials
i de governanca, si bé els mediambientals
es beneficien d’una definicié més clara a
I’hora de comparar dades.

v

La majoria de les empreses del grup pilot
integren la sostenibilitat en el procés de
decisio dels seus principals organs de
direcci6. La implicacié del CEO i del consell
d’administracié son fonamentals per incidir
positivament en els ODS.

» Malgrat I’avenc en ’adopcié d’aquest
marc comu, els aspectes economics en-
cara prevalen sobre les altres dimensions
de la sostenibilitat. A vegades, aixo dificulta
que les empreses integrin questions relatives
a les altres tres dimensions (de governanga,
socials i mediambientals) de manera efectiva
en la seva estratégia. Aquesta tendéncia es
veu reforcada per la fixacio en el curt termini,
que continua tenint un pes molt important
en les empreses cotitzades espanyoles.

Les empreses continuen
considerant els ODS com
un marc valid per donar
resposta a les demandes
dels grups d’interes i han
adaptat la seva narrativa
a la sostenibilitat
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Analisi del report de les empreses espanyoles i la seva contribucio als ODS

El percentatge d'empreses cotitzades que reporten informacio no financera augmenta un 14:% en només un any

» Es constata un estancament del percen-
tatge d’empreses que complien I'obligacio
legal de reportar, que ha augmentat del

70% al 72%.

» El percentatge d’empreses que publiquen
memories no financeres ha augmentat nota-
blement enguany, en passar del 72% al 86%.
L’increment en el report ha anat acompanyat
de la millora formal dels informes que les
empreses han presentat.

» La qualitat de les dades no presenta millores
respecte a les edicions anteriors. Si que es
constata una millora aillada dels indicadors
relatius a I'ambit de digitalitzacio, en tots els
sectors d’activitat analitzats.

Augment d’empreses
que publiquen
informaci6 no financera

Els esments als ODS augmenten practicament a tots els sectors i pugen del 73% al 77%, de mitjana

» Els esments als ODS augmenten practi-
cament a tots els sectors i pugen del 73%
al 77%, de mitjana. El sector energétic és
I’dnic en qué no augmenten els esments als
ODS. Aquesta situacié s’explica per la nova
entrada a la borsa de dues empreses que
pertanyen al sector i que no han reportat
en aquest primer any que sén al mercat.
Per tant, no indica un canvi de tendéncia
en el sector.

» Els esments a cada ODS s’han multipli-
cat per dos en el periode comprés entre
2018 i 2021. Aixo confirma la rellevancia
de I’Agenda 2030 com a element de co-
municacioé en el report de les empreses
cotitzades espanyoles i, en alguns casos,
pot indicar un aveng en la integracié dels
ODS en I'estrategia de les empreses.

+4%

» SOn pogues les empreses gque associen pro-
jectes i accions especifiques als ODS quan
els esmenten (esments ambiciosos). Cap
ODS no ha estat referenciat detalladament
per més del 15% de les empreses, fet que
contrasta amb I’alt percentatge d’esments
generals. Cal destacar que en cap cas un
ODS és esmentat per més del 15% de les
empreses de manera ambiciosa.

Augment de la
mitjana de mencions
als ODS

2018

73%

2021

77%

» El 86% de les empreses han integrat
la materialitat com un concepte basic
en el seu cicle de report. El 80% o
més de les empreses de cada sector la
inclouen a les seves memories, excepte
les del sector immobiliari, que van més
endarrerides. Prop de dos tercos de les
empreses identifiquen els seus grups
d’interes i la meitat d’aquestes els des-
criuen i proporcionen dades sobre la
seva posicié en la cadena de valor. Es
una dada rellevant perque, en més de
la meitat dels casos, els grups d’interes
participen directament en la identificacio
de temes materials per a I’empresa.

Empreses que

han integrat
o
86% la materialitat

al seu report

» Les dades s6n molt positives i sembla
que indiquen una inclinacié de les em-
preses cotitzades espanyoles a retre
comptes i a ser transparents davant dels
seus grups d’interés, una condicié indis-
pensable per identificar temes rellevants
que permetin la integracié estratégica de
la sostenibilitat dins ’'empresa.

En la majoria dels casos,
els grups d'interes
participen de manera
directa en la identificacio
de temes materials per

a lempresa
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El context socioeconomic i politic en que publiquem aquest
cinque Informe s’ha tornat més dificil i complex per a la tran-
sicio cap a la sostenibilitat del que es podia esperar després
de la disrupcié pandémica. A les dificultats de sortir de les
crisis sanitaria i social, s’hi ha afegit els efectes devastadors
de la guerra d’Ucraina. Una guerra que, a banda de provocar
al cor d’Europa una crisi humanitaria sense precedents des
del final de la Segona Guerra Mundial, constitueix una ame-
naga seriosa per als sistemes d’aprovisionament energeétic i
alimentari, amb totes les conseqlieéncies que aixd comporta
per a les condicions de benestar d’una poblacié que cada
vegada mostra més senyals d’esgotament, després de
I’aturada de la pandemia. L’estabilitat a curt termini dels
models socioecondmics actuals i dels sistemes d’organit-
zacio col-lectiva s’han posat en dubte. | cada vegada resulta
més dificil prendre decisions tant en I'ambit public com en el
privat. Mentrestant, ’emergéncia climatica i mediambiental
es continua intensificant i amenaga seriosament I’assoliment
dels Objectius de Desenvolupament Sostenible previstos a
I’Agenda 2030.

El nou escenari obliga a matisar la visio i a revisar els ritmes
de canvi previstos en els grans plans estratégics dissenyats
als darrers anys per a la humanitat i per a la societat euro-
pea. Que podem esperar als propers anys en relacié amb
les estrategies de transicio energética amb les mesures de
recuperacio post-COVID-19? Serem capagos de reorientar a
temps I'enfocament de les nostres economies, per aconseguir
frenar la tendéncia al canvi climatic i a la pérdua de biodi-
versitat, i minimitzar-ne els efectes? Quin paper acomplira
el mén empresarial davant d’aquests nous reptes? Quines
complicacions comporta en la presa de decisions en matéria
de sostenibilitat empresarial? Aquestes son algunes de les
preguntes que intentem dilucidar en aquest informe, no tant
oferint respostes conclusives, siné més aviat aportant infor-
macio rellevant i noves perspectives empresarials, perque el
lector pugui formar-se les seves propies opinions.

A la primera part de I'informe, abordem amb detall I'estat
de la situacié actual en relacié amb la lluita contra el canvi
climatic. Concretament, ens aturem a explicar els diferents
escenaris de reduccio de les emissions de gasos amb efecte
d’hivernacle que planteja la comunitat cientifica i subratllem
novament la importancia que els governs despleguin amb
urgéncia les mesures de transformacié necessaries per esco-
metre aquests canvis. Alertem que s’esta tancant la finestra
d’oportunitat perque la lluita col-lectiva contra el canvi climatic
tingui efectes transcendents i descrivim un lideratge politic
erratic en relacié amb aquesta qliestié. També destaquem
la necessitat de destinar més esforgos i recursos a pal-liar
els efectes de la pandémia i de la transicié energética en la
societat, especialment en els col-lectius socials més vulne-
rables i en inferioritat de condicions. A més, descrivim amb
detall les mesures de recuperacié economica que s’estan
impulsant i les seves connexions, no sempre favorables,
amb la transicié energética. Finalment, apuntem algunes de
les tendéncies i dels factors que incideixen directament en
I’actuacio empresarial a favor de la sostenibilitat, i assenyalem
la necessitat que apareguin nous lideratges responsables i
amb visi6 sistémica.

A la segona part, recollim les opinions dels representants
de les grans empreses cotitzades que conformen el Grup
d’Empreses Pilot de I'Observatori dels ODS. Les seves opi-
nions, d’altissim valor, ens ajuden a descobrir algunes de les
principals tensions i reptes que comporta posar en practica
la sostenibilitat corporativa. Amb aquestes entrevistes, hem
volgut anar més enlla del nivell discursiu i fer llum sobre les
dificultats i les oportunitats implicites en la presa de decisi-
ons en aquesta mateéria, com també comprendre millor les
caracteristiques dels models de governanga que incorporen
els principis i les exigéncies del desenvolupament sostenible.
Estem convencguts que, només acceptant i legitimant la com-
plexitat inherent a la practica de la sostenibilitat empresarial,
es podra aprofitar tot el seu potencial d'impacte en la societat
i en el medi ambient.

Finalment, la tercera part conté, un any més, una analisi detallada
dels informes de sostenibilitat del conjunt d’empreses cotitzades
espanyoles. La visio longitudinal que hem adquirit després de cinc
anys de recerca quantitativa en aquest ambit ens permet apuntar una
tendencia positiva a la transparencia empresarial i a la rendicié de
comptes. No obstant aix0, el report no financer és encara una disciplina
relativament jove, amb molt cami per fer. En aquest capitol, apuntem
algunes de les principals linies de desenvolupament previstes per
als propers anys i exposem fins a quin punt el conjunt d’empreses
cotitzades espanyoles i els seus sectors més representatius estan
preparats per incorporar-les.

Des de I'Observatori dels ODS, creiem que avui és més important que
mai que apareguin lideratges, a tots els sectors, que estiguin molt
conscienciats de la gravetat dels reptes que tenim al davant i ferma-
ment compromesos a cercar i aplicar solucions efectives i duradores
que permetin conciliar la generacié de prosperitat amb I'atencié a les
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persones i a la cura del planeta, i que puguin fer-ho en entorns de
pau i amb aliances col-laboratives. La guerra a Ucraina ens mostra
ben clarament el pitjor dels contraexemples i els tipus d’escenaris
que ens esperen si no som capacos d’impulsar conjuntament els
objectius de I’Agenda 2030. En aquest sentit, les empreses estan
cridades a acomplir un paper molt rellevant als propers anys. Ara com
ara, s’ha imposat un ampli consens al mén empresarial i politic sobre
la necessitat d’ampliar el focus d’actuacio de les organitzacions, a
fi de prendre en consideracié no tan sols els impactes de les seves
actuacions sobre I’economia, sind també sobre la societat i sobre
el medi ambient. Ara cal que el sector empresarial faci un pas meés i
comenci a assumir i a comunicar clarament les dificultats implicites
en I'aplicacié del nou paradigma econdomic. Només aixi es podran
comengcar a articular, junt amb la societat civil i el sector public, models
de desenvolupament factibles i realment sostenibles.

Contacte:
catlideratges
(wesade.edu
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Agraiments

Volem agrair a totes les persones i organitzacions I'interes que han mostrat en 'Observatori dels ODS DI F IC l LT AT S E N L A
iles seves contribucions a millorar la cinquena edicié de I'Informe. T SIC I r C P
Relacio de participants a les entrevistes realitzades amb el Grup d Empreses Pilot (GEP): L A S O ST E NI BI L I T AT

Acciona: José Luis Blasco (Global Sustainability Director), Isabel Garro (Global Sustainability
Leadership Manager)

Agbar: Asuncion Martinez (membre del Comite de Sostenibilitat), Dulcinea Meijide (Responsable
de Dialeg i Participacio)

CaixaBank: Eugenio Solla (Director de Sostenibilitat i membre del Comite de Direccio), i Sandra Gonzalez
(Estrategia i seguiment de sostenibilitat)

Colonial: Carlos Krohmer (Membre del Comite de Direcci6 de Colonial & Director de Desenvolupament
Corporatiu, Control de Gestio i Relacio amb Inversors.)

DKV Seguros: Josep Santacreu (CEO), Silvia Agull6 (Directora de Negoci Responsable i Reputacio)
Fluidra: Amalia Santallusia (Global HR-ESG Director), Angela Sagastibelza (ESG Specialist)

Iberdrola: Roberto Fernandez Albendea (Director de Responsabilitat Social Corporativa i Reputacio),
Monica Oviedo (Responsable Gestio Sostenibilitat)

Melia Hotels International: Mark Hoddinot (Chief Real State), Lourdes Ripoll (Corporate Responsibility
Vice President)

Naturgy: Nuria Peinado (Directora de Medi Ambient i RSC) “La sortida de la crisi provoca da per la COVID-19 representa

per a molts, una oportunitat sense precedents per reorientar el rumb
de les societats modernes i oferir alternatives de desenvolupament
més sostenibles. Serem capacos daprofitar aquesta oportunitat?”

NT'T DATA: Pilar Zulueta (Presidenta de la Comissio de Retribucions i Nomenaments, i Consellera
Independent), Maria Jesus Villa (Responsable de RSC)

Repsol: Maria del Mar Granados (Manager Estrategia i Coordinacid), Sonia Hernandez Barrado

(Gerent de Model i Plans de Sostenibilitat) Informe IV de I'Observatori dels ODS*

*Aquesta cita esta extreta de I'informe publicat I'any passat, el 2021
Telefonica: Elena Valderrabano (Chief Sustanability Officer), Josep Maria Bolufer (Head of Responsible

Business & Sustainable Innovation)

Consell Assessor

Arantxa Ribot (Fundacio “la Caixa”), Joan Batalla (FUNSEAM), Maite Costa (Catedra de Sostenibilitat Energetica
de la UB), Rosa Maria Juny i Sergi Fuster (Fundacio PIMEC ), Sandra Gonzalez, (CaixaBank), Leire Pajin (REDS)
i Rafael Vilasanjuan (ISGlobal).

També volem agrair el suport rebut per part de la Fundaci6 La Caixa. Amb el patrocini d’aquest Observatori,
la Fundacio La Caixa contribueix a la sistematitzacié d'un metode imparcial i basat en criteris acadeémics per a
l'avaluacio i el seguiment de la contribucié de les empreses espanyoles als ODS.

PART |
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P.II ‘ P.I DIFICULTADES EN LA TRANSICION HACIA LA SOSTENIBILIDAD

2022, UN CONTEXT MES COMPLEX DEL
OUE S’ESPERAVA PER A LA TRANSICIO
CAP A LA SOSTENIBILITAT

Davant ’emergéncia sanitaria provocada per la COVID-19,
tot semblava indicar que una bona part dels governs
del mén no tan sols reaccionarien amb mesures de re-
cuperacio per sortir de la crisi a curt termini, siné que
comencarien a fixar unes noves bases per reinicialitzar
el model economic capitalista i incorporar-hi el respecte
al planeta i a les condicions socials basiques. Tanmateix,
quan ens fixem en les multiples facetes de la situacié actual,
observem un entorn fragmentat i fragil, i una inestabilitat
que s’ha vist incrementada per la disrupcié geopolitica de la
guerra a Ucraina. Davant d’aquest escenari, sorgeix novament
la pregunta de si serem capacgos de reorientar les nostres
economies i els models de desenvolupament per complir
amb les exigéncies de canvi que requereixen els grans reptes
climatics, mediambientals, socials i economics.

La pandemia va condicionar seriosament les agendes politi-
ques, socials i economiques als anys 2020 i 2021, i els plans
de transicié cap a la sostenibilitat alineats amb I’Agenda 2030"
L’any 2022 també s’ha vist marcat per I'aparicié de noves
mutacions del virus que, atenent els baixos indexs de persones
vacunades arreu del mon, frenen el desenvolupament de les
estrategies de recuperacio i transformacié per tal d’impulsar
un horitzo sostenible i coherent amb I’emergencia climatica
i mediambiental. L’augment de les rivalitats geopolitiques i,
en concret, la guerra a Ucraina arran de la invasio russa, no
ha fet sind accentuar les dificultats i pot tenir fortes reper-
cussions en funcioé de I'evolucié del conflicte, especialment
en termes humans, perd també sobre els sectors energetic
i agroalimentari, amb les consequiéncies que aixd0 comporta
per al conjunt de I’economia.

Després del xoc inicial, la pandemia va obrir un espai de re-
flexié sobre els pilars del desenvolupament en que s’han de
fonamentar les nostres societats i els vectors sobre els quals
apuntalar la transicié. D’una banda, es va obrir I'oportunitat per
connectar la crisi climatica —de llarg recorregut i abast— amb

la sanitaria, en posar-se de manifest la relacié entre els riscos
a la salut i al medi ambient. D’altra banda, va augmentar la
preocupacié pels temes socials i relacionats amb el benestar,
que havien quedat relegats davant d’altres prioritats. Al llarg
d’aquest procés, s’han donat les condicions per revalorar el
coneixement cientific com a bruixola orientadora de la presa
de decisions, i s’han reclamat accions més decidides per part
dels actors publics en el disseny d’escenaris futurs. També
s’ha observat una voluntat més gran de col-laboracio entre
el sector public —els diferents nivells de I’Administracio— i el
sector privat, per tal d’impulsar iniciatives eficaces, generado-
res d’impacte i que responguin a les necessitats immediates
del que esta succeint.

Tot sembla indicar que el moment d’articular nous dis-
cursos, de plantejar iniciatives i de dibuixar mesures de
recuperacio ha arribat al zenit. Queda per fer la tasca
dificil de passar dels discursos a la practica, traduir les
estratégies en actuacions concretes i gestionar les tensi-
ons inherents a la seva implementacio. L’any 2022, sembla
que ha donat pas a una nova etapa de normalitzacio de les
emergéncies i la fragilitat: avui més que mai els entorns VUCA
es consoliden com el nou tauler de joc de I'accié empresarial.

Aquest nou escenari obliga els decisors publics i privats a
orientar el rumb de les seves organitzacions sense perdre
de vista factors a priori exdgens al seu ambit d’actuacié
que, tanmateix, els afecten directament. Ens referim a la
incertesa en les projeccions economiques i sanitaries, a la
fatiga social o a la implementacio de projectes fonamentats en
les estrategies de recuperacio sostenible. Les noves iniciatives
recollides en plans estratégics com el European Green Deal?
transicié ecologica, desenvolupament digital, implementacio
de les noves tecnologies, mecanismes de transicio justa i
elements de cohesio social) s’hauran de desenvolupar en el
nou context d’inestabilitat que s’ha imposat al 2022: I’aug-
ment dels preus de les matéries primeres, els aliments, els

fertilitzants i els hidrocarburs, la inflacié creixent, les interrupcions de
les cadenes de subministrament global, les restriccions a la mobilitat,
les diverses bretxes existents, que es poden agreujar pels desajustos
en I'economia, etc. Tot aixo es produira, a més, en el context d’un
nou sentiment col-lectiu de vulnerabilitat, una polaritzacié ideologica
creixent i la possible desaparicié de la globalitzacié i del multilatera-
lisme, tal com els hem entés a les darreres décades.

Aquest nou context posa en relleu, més que mai, les fissures més
profundes del model capitalista de produccio i consum, anunciades
per primera vegada fa exactament cinquanta anys (1972), amb
la publicacio de I'informe The Limits to Growth, liderat per Donella
Meadows i publicat pel Club de Roma en ocasié de la | Cimera de la
Terra de les Nacions Unides®. Malgrat les repetides alertes emeses
per la comunitat cientifica des de llavors, la immobilitat politica, les
dinamiques de curt termini implicites en els models de governanca
economica i la manca de conscienciacio publica ens han portat a
empitjorar el diagnostic, en comptes de millorar-lo.

El Sise Informe d’avaluacio de I'lPCC, titulat Ara o mai, introdueix per
primera vegada el debat entre el creixement i el decreixement, latent en
les reflexions sobre les possibles respostes a I’emergencia climatica.
Aquest debat contraposa dues visions del desenvolupament. D’una
banda, la visi6 (capitalista) preponderant, que defensa la possibilitat de
continuar creixent, desacoblant el creixement economic de la contami-
nacio atmosferica, a través de la innovacié i de les noves tecnologies,
reduint els recursos o reciclant-ne I’Gis i millorant I'eficiéncia energética.
D’altra banda, la visié del decreixement —a vegades acompanyada de
termes com ara postcreixement o postdesenvolupament-, que sosté
que sera impossible desacoblar el creixement, tal com I'entenem avui,
de I'agreujament de I’emergencia climatica i mediambiental, sense
disminuir la produccid i el consum de béns i d’energia. A més, aquest
segon model “regeneratiu” defensa que I'aplicacié de criteris exclu-

sivament monetaris per avaluar la creacio de riquesa és insuficient
per mesurar el benestar i els nivells de desenvolupament individual
i col-lectiu. Malgrat la rellevancia creixent que esta adquirint aquest
debat, encara s’han desenvolupat poques recerques que permetin
pronosticar, amb dades cientifiques, la validesa dels argumentaris
creixentistes o decreixentistes”.

Pero, més enlla d’aquest gran debat de fons, que hem d’abordar des
de la reflexié académica i el debat politic, la magnitud dels reptes que
tenim al davant i la necessitat urgent d’adoptar mesures efectives
per superar-los ens obliguen a plantejar-nos també qué poden fer els
diferents agents socials, especialment el mon empresarial, en aquest
moment. Aquest capitol aborda precisament aquest objectiu. D’'una
banda, descriu com s’estan desenvolupant els diferents escenaris per
combatre I’emergéncia climatica i la desigualtat creixent, assenyalant
el lideratge erratic dels governs i el paper cada vegada més rellevant
que s’atribueix a les empreses. D’altra banda, presenta I’estat de
situacio fins a finals del 2021 amb relacio a les politiques de recupe-
racio i a I'estat de compliment de I’Agenda 2030. Finalment, posa el
focus en les principals tendéncies i factors que afectaran la transicio
empresarial cap a la sostenibilitat, i destaca la necessitat d’avancar
cap a nous models de lideratge, que continguin visions més integrals
de les problematiques i les seves solucions.



https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/2015/09/la-asamblea-general-adopta-la-agenda-2030-para-el-desarrollo-sostenible/
https://ec.europa.eu/info/strategy/priorities-2019-2024/european-green-deal_en
https://www.nature.com/articles/s41467-021-22884-9
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D’OPORTUNITAT PER RESPONDRE

AL CANVI CLIMATICI A

L'EMERGENCIA MEDIAMBIENTAL

El darrer informe de I'lPCC, Canvi climatic 2022: Impactes, adaptacio i
vulnerabilitat, continua alertant dels riscos d’un augment de la tempe-
ratura superior a 1,5°C les properes décades i de les conseqliéncies
perilloses i irreversibles de superar els 2°C, una via molt probable si
no es redueixen drasticament els nivells actuals d’emissions. Tam-
bé alerta que el temps per corregir els efectes devastadors del
canvi climatic s’esta exhaurint i indica I’any 2025 com la data
limit, abans d’entrar en una fase impredictible i de gran capacitat
desestabilitzadora.

Els efectes negatius del canvi climatic els patiran especialment les
poblacions més vulnerables del planeta, que en molts casos ja estan
immerses des de fa anys en conflictes de llarga durada. A més, pro-
duiran efectes dificils de quantificar en les infraestructures; afectaran
els recursos hidrics —i, per tant, 'accés a I'aigua—, i amenagaran la
seguretat alimentaria de moltes persones.

Factors mediambientals i conflictes que potencialment
afecten la migracio
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L’esperada intensificacio dels fenomens meteorologics extrems
alerta de la importancia d’una planificacié resilient i, a més, palesa
la interconnexié dels impactes entre les diferents zones del planeta.
Els experts assenyalen, una vegada més, la urgéncia d’aplicar meés
mesures i millors per abordar el canvi climatic (adaptacid) i reduir
drasticament els nivells d’emissions (mitigacid), basant-se en criteris
d’igualtat i de justicia, i que també incorporin els coneixements de
les comunitats locals.

“Levidéncia cientifica és inequivoca: el canvi climatic constitueix una
amenaca per al benestar de la humanitat i per a la salut del planeta.
Si es continua retardant el llangament d'una accio concertada a escala
mundial, sexhaurira el termini breu —i que es redueix rapidament— de
que disposem per assegurar un futur digne.”

== Hans-Otto Portner, vicepresident de 'lPCC

Per fer complir els objectius de I’Acord de Paris, el mén necessitaria
reduir les emissions de gasos amb efecte d’hivernacle un 55% (llindar
de 1,5°C) o un 30% (llindar de 2°C) els propers anys. Malgrat I'ambicié
politica que han mostrat alguns paisos, els compromisos actuals de
reduccio de les emissions farien augmentar la temperatura 2,7°C a
final de segle, segons dades de I'Informe sobre la Bretxa d’Emissions
2021 del PNUMA'.L’IPCC, d’acord amb els compromisos de la COP26,
eleva I'augment de les temperatures fins als 3,6°C. Encara que els
compromisos de neutralitat climatica per al 2050 sén esperancadors,
la manca de concrecié dels aspectes tecnics i de coherencia amb les
contribucions determinades dels paisos (NDC) fa que siguin menys
determinants del que caldria esperar per a I'exit de I’Acord de Paris. Si
aquests plans entren en vigor a partir del 2030, com proposen la Xina
o I'india, sense adoptar abans mesures de reduccié molt exigents,
seria impossible limitar I'escalfament als 2°C, segons els experts.

. Font: elaboracié propia a partir de m
Escenaris de temperatura global per al 2100 la informaci6 de IInforme Climate Action Tracker
5V Politiques actuals Només objectius Compromisos N Escenari optimista

Acci6 basada en les
politiques actuals
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+3,6°C 8

+3°C
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+2°C +2°C

L'escenari millor.
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objectius anunciats,
inclosos els objectius
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allarg termini i
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completa dels objectius
NDC 2030

NDC: Contribucions determinades
a escala nacional per al 2030. S6n
plans nacionals no vinculants per a
I'acci6 climatica, que inclouen
objectius de reducci6 de les
emissions de GEI.

LTS: Estrategies a llarg termini.
Soén plans nacionals per abordar el

+1,5°C

Som aqui +1,2°C (2021)

1,5°C Objectiu de I'Acord de Paris

canvi climatic, que s'han de
desenvolupar a mitjan segle.

“Ens hem d'imaginar com implementarem aquestes mesures de
mitigacio amb urgencia. L'Informe assenyala que s’han daplicar a tots
els sectors: lenergia, el transport, la indiistria, s de la terra, les ciutats
i les infraestructures.”

== Thelma Krug, vicepresidenta de 'lPCC

Aquest context envia senyals contradictoris al sector privat: si bé
s’incentiva la transicié ecologica i s’ofereixen recursos per fer-la, les
empreses no perceben un entorn de seguretat juridica clar. Poden
comunicar uns objectius estratégics de reduccié de les emissions,
que es corregiran en funcié de I'ambicié politica, o bé desenvolupar
unes estrategies geografiques que, tot i complir amb la legalitat, no
contribueixin globalment a lluitar contra I’emergéncia climatica.

Mitjana Preindustrial

Cada vegada sén més les empreses que adopten estratégies d’emis-
sions zero per al 2050; que es comprometen amb aliances publi-
coprivades i intraprenedores a liderar el canvi, i que participen en les
cimeres internacionals, reforcant el rol d’agents del canvi i constituint,
al mateix temps, grups de pressié per influir en les noves politiques.
Les Nacions Unides han conformat un grup de 17 experts per fixar
uns criteris concrets que permetin avaluar els compromisos de les
empreses, de les regions i de les ciutats, i evitar aixi el greenwas-
hing® ®. Els criteris s’han de basar en la transparéncia, ser creibles i
establir plans d’implementacié. Es preveu publicar el primer informe
de recomanacions en acabar I’'any 2022.
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Canvi en les emissions de CO, per combustible fossil, en relacié al 2019,

periode 2019-2021

© Hi ha el risc que l'excepcio esdevingui la norma

L’experiéncia de la recuperacié econdmica després de I'aturada del
2020 no apunta escenaris gaire optimistes, per a la lluita contra el
canvi climatic. L’economia mundial va créixer un 5,9% el 2021 i pre-
visiblement es quedara en el 4,4% al 2022, fortament condicionada
pel conflicte a Ucraina i per les sancions internacionals imposades
a Russia. En aquest periode (2021), les emissions de gasos amb
efecte d’hivernacle van registrar el repunt més alt documentat mai
fins ara, amb I'increment conseglent del 6% entre la combustié per
a la generacié d’energia i els processos industrials. La reactivacié
de I'activitat, la demanda excepcional d’energia i els estimuls fiscals
i monetaris van fer no tan sols que es recuperessin els nivells previs
a la pandéemia, sind que se superessin amb escreix, deixant sense
efecte les reduccions que s’havien registrat I'any 2020.

El carbé concentra el 40% de totes les emissions, seguit del gas natural
i d’altres combustibles fossils, les emissions dels quals no han tornat,
pero, als nivells previs a causa de les restriccions a la mobilitat en el
transport per carretera i en I'aviacié™. L’Us del carbé ha substituit un
percentatge important del gas als paisos emergents, a causa del seu
preu elevat, perd també a moltes plantes eléctriques dels Estats Units
i d’Europa. Malgrat aix0, la participacio de les energies renovables i
de I’energia nuclear en la generacio d’electricitat I'any passat va batre
un altre récord historic, en superar la del carbé.
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L’augment global de les emissions té correlacié amb I'increment del
PIB global, seguint la tendencia d’acoblament de les darreres déca-
des, i ignora les premisses d’una recuperacié sostenible, basada en
tecnologies alternatives. L’Agencia Internacional de I’Energia (AIE)
apunta una diferéncia significativa entre les economies''. Mentre que
els Estats Units i la Unio Europea van registrar uns nivells d’emissions
inferiors 2 2019 (-4% i -2,4%, respectivament), la Xina és responsable
del 33% de les emissions globals, en augmentar un 10% la demanda
d’energia a consequéncia del creixement del PIB. Per la seva banda,
I'india és responsable del 13% de les emissions globals.

L’AIE ha alertat que uns valors similars de GEI als propers anys per-
judicarien les aspiracions de neutralitat climatica el 2050, ja que la
reduccié d’uns actors no servira per compensar I’activitat creixent
dels altres, siné que aquests limitaran seriosament I'éxit global de
les estratégies de recuperacio i transformacio anunciades, o dels
pactes verds.

LAUGMENT DE LA DESIGUALTAT
LIMITA SERIOSAMENT L'EXIT DE
LA TRANSICIO SOSTENIBLE

La preocupacié pels aspectes socials ha estat una altra de les con-
seqléncies principals de I'afectacié del coronavirus. Des de I'ambit
public i des del sector privat, s’han impulsat diverses iniciatives per
garantir la seguretat sanitaria i laboral dels treballadors, amb instru-
ments per reduir 'impacte socioecondmic arran de les intermiténcies
de 'activitat empresarial, mecanismes de proteccio per a la poblacié
més vulnerable i, d’'una manera més amplia, per recuperar el prestigi
de la cura i de les politiques per al benestar de les persones.

Sens dubte, sén esforgos lloables per afrontar una situacié d’emer-
gencia, pero persisteixen les inquietuds sobre els escenaris futurs,
quan deixin d’aplicar-se les mesures extraordinaries. En aquest
sentit, les politiques de recuperaci6 i de transformacié econdomica,
amb I'exemple dels fons NextGenerationEU, distingeixen clarament
les prioritats d’actuacié (transicid ecologica, digitalitzacio, tecnolo-
gia), pero destinen molts menys recursos als mecanismes per a la

Riscos que s’han agreujat més des de I'inici de la crisi de la COVID-19

Erosi6 de la cohesi6 social 27,8%

Crisis humanitaries 25,5%

Fracas d’una acci6 climatica 25,4%
Detriment de la salut mental 23%
Clima extrem 22,7%
Crisis de deute 13,8%
Errors de ciberseguretat 12,4%
Malalties infeccioses 10,9%
Desigualtat digital 10,5%
Reaccié adversa contra la ciéncia 9,5%
Péerdua de la biodiversitat 8,4%
Confrontacions geopolitiques 8,2%
Dany huma al medi ambient 7,8%
Desencantament juvenil 7,1%

Fractura de les relacions interestatals 7%

transicio justa (sempre associats a aquests pilars) o ni tan sols fan
referéncia a una estratégia de consens contra la pobresa, la fam o
'accés a la salut.

La desigualtat ha augmentat significativament arran de la pandeé-
mia, pero molt més marcadament als paisos de rendes mitjanesi
baixes, on les condicions preexistents eren més desequilibrades
o els governs tenen poca capacitat economica'? i/o politica per
adoptar mesures de proteccio extraordinaries. La desigualtat en
|’accés a I'atencié medica, al mercat de treball, a I’educacid i als
béns i serveis basics afecta especialment les dones i els infants o
els col-lectius racialitzats, de pocs ingressos o marginats, i pot tenir
greus conseqliéncies als propers anys, agreujades pels impactes del
canvi climatic i per les tensions geopolitiques.

Font: elaboracié propia a partir de
I'informe Riesgos Globales 2022. WEF '°

Social
Ambiental
Economic

Tecnologic

Geopolitic
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https://www.eurocontrol.int/sites/default/files/2022-01/eurocontrol-think-paper-15-2021-review-2022-outlook_0.pdf
https://www.iea.org/news/global-co2-emissions-rebounded-to-their-highest-level-in-history-in-2021
https://www.un.org/development/desa/dspd/world-social-report/2021-2.html
https://www.weforum.org/reports/global-risks-report-2022/
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Els conceptes d’equitat climatica i, més extensament, de justicia
mediambiental, identifiquen les diferéncies estimades en les
emissions de carboni per individu, en funcié dels seus percen-
tils de riquesa. Sobre la base d’aquests valors, es poden apreciar
desequilibris no tan sols entre els paisos rics i els de rendes més
baixes, sin6 entre el grup del 10% més ric i el 50% més pobre. Pa-
radoxalment, és el segon grup el que patira més les consequéncies
del canvi climatic, sigui pels impactes mediambientals directes al seu
territori o bé per les derivades del preu dels recursos, dels aliments,
dels moviments de poblacié, etc.

EL10% de la poblacio més rica és responsable de quasi el 50% de les
emissions globals, mentre que el 50% més pobre a penes arriba al 12%.

Aixi doncs, els plans de reduccio de les emissions no tan sols
haurien de reflectir compromisos de mitigacio, sind que a més
haurien d’anar acompanyats d’analisis per avaluar qui es veura
afectat per les mesures i com compensar aquesta afectacio.
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A les regions amb més desigualtats, les emissions per capita del
10% de la poblacié més rica encara sén més desproporcionades
respecte al conjunt del pais. Aixd s’observa especialment a ’Ame-
rica del Nord, a I’Asia central i oriental, a Russia i a I’Orient Mitja i
el nord d’Africa (MENA).

Aquesta circumstancia reforca la reclamacio que les politiques de
mitigacid no recaiguin sobre els qui no tenen responsabilitat en
I’excés d’emissions de les seves societats. S’estima que el 10% de
la poblacié que emet menys a Europa ja compleix amb els escenaris
de reduccio de les emissions per al 2030, expressades en termes per
capita. Si atenem les relacions entre capital, poder economic financer
i influéncia en la presa de decisions, la situacié de desigualtat global
es podria agreujar als propers anys. En aquest sentit, el concepte
de “violencia economica”'* fa referéncia a les decisions legislatives
i politiques de tipus sistemic dissenyades per afavorir les persones
meés riques i poderoses, que perjudiquen directament I'amplia majoria
de la poblacié mundial.

—

Als informes World Inequality Report 2022 i Les desigualtats maten (2022), es proporcionen dades rotundes sobre la desigualtat

de rendes, la iniquitat en la distribucié de la riquesa, la tendéncia a la concentracié del capital als paisos desenvolupats i en via de
desenvolupament i la diferent contribucié individual al canvi climatic. L'impacte de la pandémia hauria pogut revertir dues decades

d’avenc en les xifres de la pobresa extrema.

ST N—

A excepcid d’Europa, a totes les regions
del mon el valor dels ingressos del 50%
de la poblacié més pobra és inferior al
15% del total, mentre que els ingressos
del 10% meés ric representen el 40%.

(Eomn G

El 10% dels més rics acumulen el 76%
de la riquesa global i el 50% més pobre,
tan sols el 2%.

A I’América Llatina, el Carib, I’Africa
subsahariana, I'Orient Mitja i el nord
d’Africa, sén tan sols del 10%, en
comparacié amb el 60% que n’obtenen
els més rics.

La riquesa del 10% meés ric, que inclou
les classes mitjanes dels paisos rics,
creix a un ritme inferior a la riquesa
mundial, pero la de I'1% més ric

del planeta creix més rapidament i
concentra el 38% de I'augment registrat
entre els anys 1995 i 2021.

El nombre de mil milionaris ha passat del
7 aI’11%, malgrat representar tan sols
el 0,1%.

Els riscos de la “maladaptacio” climatica

En relacié amb I’Agenda 2030 i les accions per a I’adaptacio
climatica, especialment en zones vulnerables i en paisos en via
de desenvolupament, als darrers anys han augmentat sensi-
blement les actuacions adrecades a planificar infraestructures i
models resilients. Aquestes accions les han desenvolupat tant
els governs, a través de la cooperacio al desenvolupament,
com les grans empreses internacionalitzades, en particular dels
sectors de les infraestructures i la digitalitzacio, amb I’objectiu
de reduir la vulnerabilitat de les poblacions davant de I'impacte
del canvi climatic.

Ol. 02.

Mesures que reforcen la marginalitat

de grups ja apartats, sense que es
puguin beneficiar dels projectes en el
futur i que, a més, perpetuen les causes
politiques i socials que provoquen les
desigualtats de sistema.

vida existents.

El potencial de contribucio del sector privat en aquests en-
torns és enorme, pero també ho és la seva responsabilitat a
incorporar les demandes dels grups d’interés alla on operen,
el coneixement de la realitat local i I’estudi d’escenaris per

Iniciatives que amplien la vulnerabilitat,
en substituir o alterar els mitjans de

El terme maladaptacid’ fa referencia a les accions que, cercant
una major resiliencia, reforcen involuntariament la vulnerabilitat
davant dels efectes nocius, sigui per la seva mala planificacié o
perque ofereixen solucions objectivament beneficioses, sense
atendre suficientment les necessitats locals. Recentment, s’han
identificat tres caracteristiques d’aquestes iniciatives:'®

03.

Projectes enfocats excessivament a
abordar el curt termini, sense incorporar
projeccions adaptades als impactes a
llarg termini.

oferir alternatives de desenvolupament davant del desman-
tellament d’activitats altament contaminants o basades en
practiques que vulneren els drets humans.
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https://oxfamilibrary.openrepository.com/bitstream/handle/10546/621341/bp-inequality-kills-170122-es.pdf
https://wir2022.wid.world/www-site/uploads/2021/12/WorldInequalityReport2022_Full_Report.pdf
https://oxfamilibrary.openrepository.com/bitstream/handle/10546/621341/bp-inequality-kills-170122-es.pdf
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S2590332220304838
https://www.carbonbrief.org/guest-post-why-avoiding-climate-change-maladaptation-is-vital
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EL LIDERATGE POLITIC GLOBAL
AVANCA DE FORMA ERRATICA

© Cimeres de la “darrera oportunitat”

La reactivacio de les grans cites internacionals I’any 2021 ha pa-
lesat la distancia entre les expectatives de la comunitat cientifica
i de la societat en els plans d’ambicio climatica, el lideratge que
han mostrat els paisos a I’hora de concretar els compromisos. La
COP26 de Glasgow, realitzada amb un any de retard, oferia I’oportu-
nitat de concretar I'actualitzacié de les contribucions determinades
nacionals (NDC) dels paisos, la seva alineacié amb les politiques de
transformacio i la voluntat d’'una major cooperacio amb el sud global.
Després d’un periode de desconfianca als primers moments de la
COVID-19, la COP26 era una bona ocasio per donar credibilitat als
plans de neutralitat climatica per al 2050 i revisar els que no entraran
en vigor fins al 2030, com el de la Xina. Malgrat les revisions a I’alga,
els documents presentats apunten un increment de la temperatura de
2,7°C el 2100. A la cimera, no es va aconseguir cap esment explicit
a I'abandonament dels combustibles fossils ni cap acord per posar
fi als subsidis a aquestes energies, llevat de I'acord sobre el carbg,
que va comptar amb el suport de 23 paisos,'” bancs i institucions

Emissions anuals de CO, , per regio del mén

financeres, cosa que va suposar un gran exit, igual que el reforcament
dels plans de finangament internacional per arribar als 100.000 milions
d’euros anuals, xifra que s’assolira I'any 2023.

Un dels problemes principals d’aquestes cimeres és la dificultat
d’interpretar-ne els resultats. Malgrat el que s’ha explicat fins ara,
es van subscriure tres nous acords per reduir un 30% les emissions
de meta (perd sense cap compromis de la Xina, Russia o I'india), lluitar
contra la desforestacidé i deixar de fabricar vehicles de combustio el
2035 als principals mercats i el 2040 a escala global, per part d’actors
publics i privats rellevants. La complexitat per entendre els acords
depen dels actors que adopten aquests compromisos voluntaris, o
que rebutgen sumar-s’hi, i dels seus ritmes d’aplicacio i de I'alineacié
amb les seves propies contribucions i objectius interns.

Font: elaboraci6 propia a partir de les dades de
Global Carbon Project disponibles a Our World in Data

Asia (excl. la Xina i I'india)

Xina

india

Africa

Ameérica del Sud

Ameérica del Nord

Estats Units

Europa (excl. UE-27)

Unié Europea

D’altra banda, la reactivacié dels compromisos de finangament per
tal d’adaptar-se al canvi climatic als paisos de rendes més baixes i
en condicié d’insularitat és un éxit, encara que arriba tard. Un altre
dels reptes per a la propera cita internacional sera acordar I'esque-
ma de finangament per a després del 2025 i els mecanismes de
compensacioé als paisos més afectats,® un element que encara s’ha
desenvolupat poc.

Sera molt important fer el seguiment de tots aquests compromisos
a la propera cimera de Xarm-el-Xeikh (Egipte), la COP27, pero
per a aixo hi ha d’haver una major conscienciacio i exigéncia de
rendicié de comptes als governs per part de les seves societats.
En aquest sentit, un sector privat conscient i compromes podria actuar
tant per reclamar la rendicié de comptes com per augmentar I'ambicio
dels governs, impulsant la innovacié necessaria per fer-ho possible.

Per tal que els compromisos dels estats siguin democratics i
respectin una transicio justa, el debat sobre la implicacioé de
cada pais s’ha de desenvolupar en el marc de les institucions
nacionals i, en la mesura que sigui possible, gaudir d’amplis
consensos socials que permetin compartir la visié de sistema
sobre les transformacions impulsades a llarg termini. En aquest
marc, els plans de neutralitat climatica de les empreses poden aportar
meés valor, ja que se serviran d’escenaris estables i amb seguretat
juridica, i permetran incorporar les seves estratégies de reduccié de
les emissions als objectius nacionals del pais. Novament, s’eviden-
cia la necessitat de dialeg entre els actors publics i els privats i de
cooperacio entre els diferents sectors d’activitat, a fi d’assumir un
canvi en les politiques de creixement que afecta substantivament el
model economic actual.

o Augmenta la pressio sobre les empreses per tal que assumeixin la seva part de corresponsabilitat

en el desenvolupament col‘lectiu

Les mesures de proteccidé davant de les consequiéncies de la pandémia
han restituit al public una posicié de lideratge en la planificacié de
les prioritats i de les estratégies post-COVID. Aquest lideratge s’ha
traduit en un protagonisme més gran dels governs en 'orientacié de
I’economia i com a proveidors de finangament i garants de la cohesié
social. Per sufragar els programes de despesa, és evident que és
urgent redissenyar la fiscalitat internacional, concretament en
I’ambit digital i, especialment, respecte al pagament d’impostos
per part de les grans empreses multinacionals. Les hormes actuals
permeten a les empreses obtenir beneficis en una jurisdiccio deter-
minada sense estar obligades a tributar-hi per 'impost de societats.

En I'ambit de I'OCDE, I'enfocament de dos pilars per tal d’abordar els
reptes fiscals derivats de la digitalitzacié de ’economia ha suposat la
culminacié d’un debat obert durant décades amb unes normes que
entraran en vigor ’any 2023 a escala global, en ser un acord adoptat
per 136 paisos. El primer pilar vetllara per garantir una distribucio mes
justa dels beneficis i dels impostos aplicables a les grans multinaci-
onals, i introdueix un mecanisme obligatori i vinculant de resolucié
de controveérsies. Aquest acord estableix uns drets impositius sobre
el 25% dels beneficis residuals de les multinacionals, que es podran
reubicar a aquells territoris en qué es trobin realment els seus usuaris
i clients. El segon pilar estipula un impost de societats minim a escala

global del 15% per a les corporacions. Aquesta decisio no elimina la
competencia a la baixa entre territoris, perd si que introdueix elements
correctors per a la proteccié de la base imposable, d’importancia
creixent davant I'activitat basada en els serveis digitals de les multi-
nacionals i vinculada a la propietat intel-lectual.

Aquestes dues mesures, impulsades per la UE i per I’Administracio
Biden, sén un eix important per “generar ingressos propis”, en I'ar-
got de la Comissio Europea, que sostinguin el finangcament de part
dels fons NextGenerationEU. Malgrat aix0, segons quines siguin les
circumstancies préevies, tindran uns efectes molt limitats en alguns
paisos. Les mesures van acompanyades de dues linies més, en el
cas europeu, que incideixen directament en el factor mediambiental:
d’una banda, els ingressos provinents del comerg de les emissions
ETS i, de I'altra, les transferéncies d’un nou mecanisme d’ajust de
carboni en frontera,'® que entraria en vigor I’any 2026. Consisteix a
imposar aranzels sobre els productes que la UE importa i que tenen
una petjada de carboni superior a la permesa al territori europeu, per
tal de garantir la competéncia dels productors europeus i evitar la
fuga de carboni o la deslocalitzacié de I'activitat empresarial a d’altres
territoris amb normes més laxes. La mesura afectara inicialment cinc
sectors clau: I'acer, el ciment, els fertilitzants, I’alumini i I’electricitat,
i no ha d’entrar en conflicte amb les regles de ’'OMC.
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EL ROL CREIXENT DE LES EMPRESES
EN LA GENERACIO DE CONFIANCA

EN LA SOCIETAT

El sector privat té un paper fonamental a I’hora de generar con-
fianca a la societat i als altres actors institucionals, les ONG i els
mitjans de comunicacid. Per segon any consecutiu, I'’Edelman Trust
Barometer 2022 %° situa les empreses com les entitats més fiables, per
davant de totes les altres. L’estudi subratlla la pérdua de confianga
en les administracions i en els mitjans de comunicacié, i subratlla la
desinformacio i la incapacitat de mantenir debats constructius sobre
aquelles qliestions en les quals s’esta en desacord.

Percepcio de la competencia i I'etica de les empreses, els governs,

els mitjans i les ONG

ONG
(-5,16)

Mitjans
(-19,-3)

Govern
(-34,-10)

Es distingeix el lideratge empresarial en la transformacio de la
societat i, en particular, el paper dels CEO per adoptar una po-
sicio visible sobre les politiques relacionades amb I’economia i
I'ocupacio, la tecnologia, els salaris, el canvi climatic o la relacio
entre la immigracié i la forca laboral. Les empreses son percebu-
des com a agents de canvi positiu, amb capacitat per executar, tenir
impacte i coordinar-se amb altres actors.

Aquestes consideracions palesen la necessitat que les empreses
adoptin i compleixin politiques de transparéncia, anticorrupcid i rendi-
cié de comptes, com les altes expectatives que es dipositen en elles

Les empreses obtenen millors puntuacions en la percepcioé de
la seva competéncia i del seu comportament étic, pero es con-
sidera que encara no estan fent prou accions per combatre el canvi
climatic o les desigualtats econdomiques, actualitzar les competéncies
professionals i posar a disposicié informacio fiable, tots ells reptes
associats a la transicié cap a la sostenibilitat.

Font: elaboracié propia a partir de I'informe
2021 Edelman Trust Barometer

Empreses
(14,5)

B 2021
B 2020

com a motors de canvi i de valor per a la societat. La identificacié dels
consumidors i dels clients amb aquelles empreses que comparteixen
els seus valors reforca la dimensid de la governanca i la importancia
de la reputacio per transmetre el seu proposit social i posicionar-se
davant de la competéncia. D’altra banda, es reclama passar de la
visio reactiva de la governanca com a compliance a un

21 per tal que els criteris
d’actuacio a favor de la sostenibilitat adquireixin rellevancia davant
dels criteris del benefici economic i alhora permetin donar resposta
a les demandes dels stakeholders de I'empresa.

AVENC EN LES ESTRATEGIES PER
A LA TRANSFORMACIO ECONOMICA

Els escenaris d’inestabilitat politica, volatilitat de preus i inflacié
creixent son poc propicis per al desplegament d’estratégies
d’injeccié de recursos que permetin al capital privat incrementar
les inversions vinculades a la sostenibilitat. Les transformacions
previstes per a la resiliencia de les societats han de tenir la capacitat
de generar confianga i, en la mesura que sigui possible, evitar dis-
rupcions que afectin desproporcionadament les formes de vida de
les persones. Aix0 és precisament el que esta en joc a Europa, en
un moment en queé conflictes bél-lics tradicionals com el d’Ucraina,
amb tota la seva magnitud, semblaven poc probables.

L’OCDE preveu que la guerra d’Ucraina repercuteixi sobre I’economia
global en un 1% i sobre la de 'eurozona en un 1,4%. A banda del
drama huma, les projeccions indiquen un possible augment de la
inflacié del 2,5%, degut a I'increment dels preus dels combustibles
fossils, dels metalls i dels components per a fertilitzants, i també
a I'afectacié sobre les collites cultivades a Ucraina i Russia.?? Als
propers mesos, també sera interessant seguir I’evolucié dels com-
promisos amb relacié als pressupostos nacionals de defensa i ana-

litzar en quina mesura aixo pot afectar i/o reordenar altres vectors
de desenvolupament sostenible.

Cada vegada s’aixequen més veus critiques que alerten que
els programes de recuperacio economica no serveixen perque
amplis sectors de la societat millorin les seves condicions de
vida. Per a aquests grups, 'activitat del sector privat tampoc no
ofereix oportunitats de prosperar. Alguns economistes parlen de la
recuperacio “en forma de K”,2® que es produeix quan les condicions
milloren més rapidament per als qui es troben en una posicié millor
(franja superior) que per als qui ja eren a la part inferior i disposaven
de menys ingressos, que continuen empitjorant la seva situacioé o a
penes la milloren. La persisténcia d’aquests desequilibris sense
que s’hi apliquin mesures correctores pot aguditzar el malestar
i deteriorar la confianca en les societats, en percebre’s greus
mancances entre els qui no poden participar de la prosperitat
economica en contextos macroeconomics suposadament fa-
vorables i els qui es beneficien dels canvis.

Els Estats Units, una recuperacio economic amb ¢xit que no presenta avencos en els reptes socials

Els Estats Units han aconseguit una recuperacié economica reeixida en termes de creixement del PIB,
en superar clarament els nivells prepandemia del 2019, (el 5,7% I’any 2021 i una previsio del 3,6% per
al 2022), amb una taxa d’atur que se situa en el 4%.2* El novembre del 2021, I’Administracié Biden va

5,7% f 3,6%
2021 j 2022

adoptar el Pla d’infraestructures per al pais, amb un projecte d’inversié de 1.200 M€ que representa el
major finangament de projectes d’infraestructures en décades (renovacio de carreteres, ponts, sistemes
d’energia i de transport public), reforgcat a més per les bones dades de la inversié estrangera directa. El
projecte també preveu programes per crear una xarxa nacional de carrega de vehicles eléctrics, aixi com
la produccioé de panells solars, granges eoliques, bateries i motors electrics, entre d’altres, que potenciaran

la reindustrialitzacié i la resiliéncia del pais, alineant-se amb la transicié ecologica i digital.

No obstant aixo, la lectura en clau de contribucié a I’Agenda 2030
és perversa, ja que I'esperancga d’assolir el maxim consens social
del pais amb el programa Build Back Better no s’ha acomplert
fins ara i sembla poc probable que es faci realitat, si no es rede-
fineix significativament. El programa, que ja havia experimentat

una retallada dels ambiciosos 3.500 M€ inicials fins a 1.750 M<€,
hauria suposat la proposta més amplia de despesa social, amb
mesures d’expansio de la sanitat publica i contra la pobresa in-
fantil, 'abaratiment de I'atencié sanitaria, I'ampliacio de les baixes
per maternitat i d’altres mesures per combatre el canvi climatic.
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https://www.edelman.com/sites/g/files/aatuss191/files/2022-01/2022%20Edelman%20Trust%20Barometer%20FINAL_Jan25.pdf
https://www.edelman.com/sites/g/files/aatuss191/files/2022-01/2022%20Edelman%20Trust%20Barometer%20FINAL_Jan25.pdf
http://cumpetere.blogspot.com/2022/03/la-s-de-la-asg-que-es-aparte-de-ser-la.html
http://cumpetere.blogspot.com/2022/03/la-s-de-la-asg-que-es-aparte-de-ser-la.html
http://cumpetere.blogspot.com/2022/03/la-s-de-la-asg-que-es-aparte-de-ser-la.html
https://www.vox.com/the-highlight/22665191/covid-economy-poverty-unemployment
https://www.statista.com/statistics/273909/seasonally-adjusted-monthly-unemployment-rate-in-the-us/
https://www.statista.com/statistics/273909/seasonally-adjusted-monthly-unemployment-rate-in-the-us/
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© Actualitzacio de I'estat del Pla de recuperacio, transformacio i resiliéncia, i els fons NextGenerationEU

Espanya ha estat el primer estat de la UE a acomplir els dife-
rents tramits i presentar amb éxit diversos projectes per accedir
al Mecanisme de Recuperacio i Resiliencia. El proppassat 1 de
desembre, la Comissid Europea (CE) va aprovar el transferiment
de 10.000 milions d’euros a Espanya, que se sumen a la bestreta
concedida de 9.000 milions. De tots els fons assignats a Espanya
(140.000 milions), se n’han sol-licitat 70.000 milions en concepte de

Calendari previst per al desemborsament de fons per a Espanya per la Comissio Europea

Sol-licituds de
transferéncies i
mobilitzacio de crédits

transferéncies per al periode 2021-2023, en qué s’han d’assignar la
majoria dels recursos.?® Aixo fa palés el reconeixement de I'impuls
que pot suposar I'arribada dels fons i el potencial encara més gran
de multiplicar la inversié privada en la transicio sostenible, accelerant
aixi unes tendéncies que ja s’apuntaven abans de la pandémia.

Font: elaboracié propia

Possible financament del mecanisme permanent
d’estabilitat en 'ocupaci6 i suport a la transicié

Pagaments semestrals:
:12.000 MC (principis)
{+7.000 MC (finals)

Pagaments semestrals:
12,000 ME (principis)
i+6.000 MC (finals)

Passos per al desbloqueig dels fons NextGeneration EU

L’aprovacid i el desbloqueig de les peticions estan vinculats a la
revisio, per part de la CE i dels estats membres, dels objectius
que ha presentat cada pais —en el cas d’Espanya, un programa
de 52 fites (el Pla nacional de recuperacid, transformacio i resili-
encia)-, relacionats amb la modernitzacié de I’economia seguint
les recomanacions del semestre europeu.

D’acord amb I’execucié del Pla, tota la legislacioé i les estrategies
impulsades s’han d’alinear amb les 10 prioritats d’accié (Admi-
nistracio del segle xxi, transicio ecologica, desenvolupament del
capital huma, digitalitzacio, mercat laboral, turisme sostenible...)
que es detallen en objectius concrets (fites). D’aquesta manera,

1er pagament anual:

:8.000 M€

2020

O

3r pagament anual:

£4.000 M€

2n pagament anual:

:3.500 M€

tota norma s’inscriu en el Pla nacional, que serveix per justificar
i presentar davant la UE els projectes de desenvolupament-pais.
En sén alguns exemples I’'aprovacio de la Llei de canvi climatic
I’abril de 2021, la reforma de les pensions o la modificacié de
la reforma laboral, perd també la Llei de treball a distancia, el
Projecte de Llei de creacio i creixement d’empreses, I'ingrés
minim vital, la Llei de ciberseguretat 5G, a més de I’Estrategia
de mobilitat segura, sostenible i connectada o el Full de ruta per
al desenvolupament de I’edlica marina i de les energies del mar,
entre d’altres.

© La contribucio de les empreses al desplegament del Pla de recuperacio

La participacio del sector privat, especialment de les grans em-
preses, va ser essencial a I'inici del procés de presentacio de
propostes impulsores i també com a altaveu per oferir informacioé
a altres empreses sobre els fons NextGenerationEU. S6n moltes
les entitats que han creat unitats de suport i portals d’informacio,
especialment adrecades a les pimes, per donar visibilitat a les con-
vocatories de subvencions i de cofinangament i, en alguns casos,
oferir-los suport en la gestid. Les diferents organitzacions patronals
i organitzacions representants de pimes també han desenvolupat
aquests canals de comunicacio i portals d’ajuda.

Consens sobre els aspectes de millora

Rapidesa en I’execucio dels fons

» Malgrat disposar de fons, menys del 50% s’havien
executat a final del 2021.

» Baix ritme de desemborsament dels fons
compromesos fins ara.

» Altres paisos membres (Italia, Franga o Portugal)
estan executant els fons amb més celeritat. No s’ha
de confondre I'assignacioé dels projectes amb la seva
aprovacio ni amb I'execucio.

» Baix nivell de subvencions respecte a altres
SOCis europeus.

Millora i reforcament de la coordinacio

» Hiha marge de millora en les actuacions dels diferents
ministeris que llancen les convocatories de fons.

» Coordinacio entre I’Administracio central, regional/local
i els diversos territoris, ja que no tots tenen la mateixa

Les pimes reclamen més participacio
en els projectes europeus

» Fins ara, hi ha hagut moltes critiques de les associacions
representants de la petita i mitjana empresa per I'escassa
participacio de les pimes en els fons NextGenerationEU i
les dificultats que tenen per accedir-hi. Especialment, s’ha
assenyalat la inadequacid del disseny dels projectes per
aelles i el fet que no aborden les seves necessitats. Tan
sols el 35% de les pimes?” aspirarien a rebre algun tipus de

financament vinculat a aquests fons.

De I’etapa posterior, que tindra continuitat en el futur, destaquen
significativament les contribucions de les empreses i altres entitats
a les manifestacions d’interes (MDI) llancades pels ministeris. Les
MDI sén eines per orientar les futures convocatories cap a aquelles
arees en que hi ha un nombre més alt de projectes madurs i amb
més garanties d’obtenir resultats.?6 S6n determinants per tal que, un
cop llangades les convocatories, I’assignacio dels recursos s’executi
amb éxit.

experiencia ni recursos per gestionar aquests tipus
de projectes.

Anticipacio i oportunitat

» S’alerta de la possibilitat que altres estats membres
aconsegueixin mobilitzar més capital privat, en posar en
funcionament els projectes abans que a Espanya.

Disseny dels projectes

» L’assignacié encara baixa a les empreses privades
(poc més del 2%), en comparacioé amb les administracions
i les empreses publiques, retarda la injeccié de recursos
a I’economia real.

» Es demana que s’ampliin els terminis de presentacio
d’alguns projectes, que es consideren escassos i poden
ser discriminatoris per a les pimes i per als autonoms.

» A aquestes circumstancies, s’hi ha afegit darrerament el
malestar de diversos sectors per I’espiral inflacionista,
I’alca dels preus, les disrupcions de les cadenes de
subministrament, els problemes de desabastiment i els
retards provocats per les aturades als consumidors o a
d’altres sectors que no van secundar les protestes.
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https://www.statista.com/statistics/273909/seasonally-adjusted-monthly-unemployment-rate-in-the-us/
https://planderecuperacion.gob.es/como-acceder-a-los-fondos/manifestaciones-de-interes
https://www.cepyme.es/wp-content/uploads/2021/11/NdP-El-653-de-las-pymes-espaolas-no-espera-recibir-ninguna-ayuda-de-los-fondos-europeos.pdf
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© Aplicacio dels fons NextGenerationEU a Espanya

A final del 2021, s’havien aprovat més de 400 convocatories de
subvencions i licitacions de contractes publics. Les aprovacions
dels PERTE, destinats a desenvolupar-se com a projectes impulsors
amb una alta incidéncia en ’economia, han estat progressives. No

@ Vehicle eléctric

-
x (24.000 M€)

Q # Salut d’avantguarda
(1.269 M€)

@ @ Energies renovables, hidrogen
renovable i emmagatzematge
per reduir la dependéncia

energeética exterior
(6.920 M¥€)

“Impuls a la pime”.
Component 13 del Pla de recuperacio

La participacié de les pimes esta
prevista en els ambits de la mobilitat
sostenible, el turisme i I'actualitzacio de
les capacitats, entre d’altres.

Cadena agroalimentaria

intel-ligent i sostenible
(1.000 M¥€)

Industria naval
(1.450 M¥€)

Industria aeroespacial
(4.533 M¥€)

Digitalitzacio del cicle
de 'aigua
(de 400 a 3.0000 M¥€)

5 AMBITS ESTRATEGICS

» Emprenedoria

» Creixement

» Digitalitzacié i innovacié

» Suport al comerg

» Internacionalitzacio

obstant aixd, continua essent lenta I’'assignacié efectiva de recursos
per a la seva execucio i, per tant, la capacitat real de les empreses
per impulsar-los, transformar I’economia i que aixo es reflecteixi en
el creixement estimat del PIB.

@ @ Economia circular
@ Nova economia
de la llengua

@ @ (Anunciado)
Economia social

de les cures

@ @ (Anunciado)
Semiconductors

PROGRAMES

Estrategia espanyola d’emprenedoria
i Agenda digital Espanya 2025

Programa "Kit Digital"?®

Programa de suport a clUsters
empresarials innovadors

Plans d’accié d’internacionalitzacio
2021-2022 i 2023-20242°

AVENC EN EL COMPLIMENT
DE FAGENDA 2030

© EI compliment dels ODS retrocedeix en la Década d’Accio

w
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Reptes permanents en matéria de
fam zero i seguretat alimentaria (ODS
2), produccid i consum responsable
(principalment amb relacio als sistemes
agroalimentaris, ODS 12), accid pel
clima (ODS 13), proteccio de la vida
submarina (ODS 14) i ecosistemes
terrestres (ODS 15).

v

Els resultats de I'index associat “No
deixar a ningu enrere” (LNBO),*" en

que els paisos que hi obtenen més
puntuacio son els que tenen menys
poblacio vulnerable, mostren una
correlacio directa amb la fortalesa dels
seus sistemes de benestar i, en general,
atorguen posicions similars a les del
compliment dels ODS.

Les dades de contribucio a ’Agenda 2030
mostren els impactes provocats per la
pandémia i, com era d’esperar, es constata
un retrocés en alguns objectius que havien
seguit un cami de progrés constant, com
I’ODS 3, 'ODS 4 o I’ODS 5.

v

La bretxa més gran entre els estats
membres es dona a I’ODS 9 (industria,
innovaciod i infraestructures). Tant
aquest objectiu com I'ODS 7 (energies
netes) poden experimentar canvis molt
significatius, arran de I'augment dels
preus dels combustibles i la guerra

a Ucraina.

v

D’altra banda, la interpretacio dels resultats
és complexa i alguns impactes es podrien
corregir notablement en properes avalua-
cions, si milloren els ritmes de vacunacio i
desapareixen les interrupcions en I’activitat
economica i/o I'accés als serveis. En aquest
apartat, volem destacar alguns aspectes de
fons que transcendeixen I'impacte de la pan-
demia i denoten mancances en la planificacio
per tal de contribuir a I’éxit de I’Agenda 2030

a Europa®.

v

Europa és lider global dels ODS,
pero genera consequiéncies negatives
sobre d’altres paisos (spillover

effect). Externalitza grans impactes
mediambientals, socials i economics,
principalment a través del comerg, la
ubicacio de les cadenes de valor de
les empreses i les importacions.

Pel seu propi disseny, els fons de recuperacio s’orienten a la transicio
sostenible en aquells ambits que poden palanquejar el creixement i el canvi del
model economic. Els mecanismes de transicio justa son molt limitats. Aquesta
visié no coincideix necessariament amb els ambits en que Europa va més
endarrerida en el compliment de ’Agenda 2030, com la proteccié dels medis

terrestre o mari.
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https://www.acelerapyme.gob.es/kit-digital
https://www.lamoncloa.gob.es/consejodeministros/resumenes/Documents/2021/110521-Plan-de-Accion-para-la-Internacionalizacion-de-la-Economia-Espanola-2021-2022.pdf
https://www.lamoncloa.gob.es/consejodeministros/resumenes/Documents/2021/110521-Plan-de-Accion-para-la-Internacionalizacion-de-la-Economia-Espanola-2021-2022.pdf
https://www.sdgindex.org/reports/europe-sustainable-development-report-2021/
https://www.sdgindex.org/reports/europe-sustainable-development-report-2021/
https://eu-dashboards.sdgindex.org/rankings/leave-no-one-behind
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Suposa un repte per a cada

pais acompanyar amb altres
instruments el desplegament dels
NextGenerationEU, per tal de no
eixamplar les bretxes existents o,
simplement, excloure del progrés futur
els grups que ara ja no en participen.

La contribucio espanyola als ODS
en comparacio amb els socis europeus

Espanya es va allunyant
d’aquests ODS, pero la
seva situacio és millor
que la de la UE

Espanya es va allunyant
d’aquests ODS i la seva
situacio és pitjor que

la de la UE

P.II ‘ P.I DIFICULTADES EN LA TRANSICION HACIA LA SOSTENIBILIDAD

v

Espanya ha inclos explicitament la
contribuciod a tots els ODS als seus
plans de recuperacid i resiliéncia,
encara que no era un requisit obligatori.
Tanmateix, aquesta contribucié no es
correspon, a vegades, amb els ambits
en que els reptes sén més grans (ODS
2, ODS 14, ODS 15). Aix0 es deu al
condicionament de les prioritats de
finangament dels NextGenerationEU,
que prioritzen la transicié ecologicai la

digitalitzacio, amb més del 50% dels fons.

v

El compliment de ’Agenda 2030 a
Espanya és de 68,62 punts sobre 100,
mentre que a Finlandia, Suecia

o Dinamarca és del 80%.

i

uthl

Font: elaboracioé propia a partir de I'informe
Monitoring report on progress towards the SDGs

in an EU context. 2022%

>

*El grafic original no presenta informacié comparada per a ’'ODS 6, I'ODS 14, ni ’'ODS 15.
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Espanya esta avangant cap a
aquests ODS, i la seva
situacio és millor

que la de la UE.
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Espanya esta avangant cap a
aquests ODS, pero la seva
situacio és pitjor que

la de la UE.

AUGE DELS CRITERIS ESG

En ’ambit de les finances, els criteris ESG permeten identificar
el nivell de contribucio positiva de ’empresa a les esferes me-
diambiental (E, en catala “A”), social (S) i de governanca (G), i
relacionar-la amb aspectes financers i relacionats amb el model
de negoci de ’empresa.

contribuci6 social de I'empresa, fent émfasi en com poden repercutir
en els criteris d’inversio. Malgrat que en 2005 constituia un

Aquests criteris s’han incrementat exponencialment amb la perspectiva
de les finances sostenibles i, en particular, com a evolucio dels sis
principis d’inversid socialment responsable (PRI) promoguts a principis
de segle per les Nacions Unides. En aquest context, se subratllava la

La inversidn soste-

nible y responsable en Espana 2021.3*

Ambit Descripcié

Mediambiental
(Environmental)

Reducci6 de la contaminacio, generacié de residus o emissié de gasos amb efecte d’hivernacle.
Proteccio de la biodiversitat, reorientacio de la matriu energetica [...]

Accions relacionades amb les condicions laborals i de respecte dels drets humans.
Social Gestid de les relacions amb les comunitats locals en qué s’opera. Proteccid i promocio

de la diversitat a ’empresa, mesures d’inclusié i entorn saludable per als treballadors

i per a les comunitats locals [...]

Mesures per al bon govern corporatiu, la cultura i els processos de gestio.
Compensacio dels directius, plans de transparencia i lluita contra les practiques antietiques
i contra la corrupcid, compliance [...]

Governanca

Amb I’'ajuda dels indexs de sostenibilitat i el report, els criteris ESG es consoliden,
en estar associades les accions a indicadors concrets i mesurables (KPI),
que ofereixen informacio llegible als inversors.
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https://ec.europa.eu/eurostat/web/products-statistical-books/-/ks-09-22-019

https://ec.europa.eu/eurostat/web/products-statistical-books/-/ks-09-22-019

https://www.ascri.org/wp-content/uploads/2018/01/guia-explicativa-PRI.pdf
https://www.ascri.org/wp-content/uploads/2018/01/guia-explicativa-PRI.pdf
https://www.spainsif.es/inversion-sostenible-supera-a-la-tradicional/
https://www.spainsif.es/inversion-sostenible-supera-a-la-tradicional/
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A continuacio, destaquem deu elements que permeten considerar que I'interes
pels criteris ESG anira creixent:

©e®0 0 206

Injeccid de capital. Hi ha un volum molt rellevant de capital
que es pot invertir en projectes associats a la sostenibilitat,
i els inversors n’estan convencuts i hi mostren interées.

Alineacio amb les iniciatives de recuperacié. La relacio
dels criteris ESG amb I’Agenda 2030, el Pacte Verd (Green
Deal) i les estratégies de descarbonitzacié climatica per al
2050 consoliden el model ESG com una tendéncia de futur,
i no com una moda passatgera.

Interés per 'ambit social. Si bé els criteris mediambien-
tals tenen un gran pes en el finangament, la pandemia ha
subratllat I'interés per les questions socials, que encara
no estan tan desenvolupades des de la perspectiva del
reporting i la comparabilitat de la informaci®.

Anticipacid. Les empreses que prenen decisions orienta-
des al model ESG s’estaran avangant al seu sector, amb
I’avantatge competitiu i de lideratge que aixd comporta.

Acompliment. Un bon acompliment de I'empresa en els
criteris ESG pot comportar una minoracié del cost del capital
de les empreses, tant en deute com en 35

Desenvolupament normatiu. L’esperada segona part
de "'anomenada taxonomia europea (Acte delegat sobre
el medi ambient, després de I'adopcié del primer paquet
sobre el clima), la revisié de la Directiva 2014/95/UE sobre
informacié no financera (Corporate Sustainability Reporting
Directive, CSRD) i I'aparicio de nova legislacio en aquesta
linia, a més de la compliance, afavoriran més encara la
preeminéncia dels criteris ESG per part dels inversors. Pel
que fa als deutes sobirans i als bons sostenibles, la seva
emissio vinculada al finangament dels fons NextGenerati-
onEU reforgara la tendéncia i la seva presencia al mercat.

©O © 0O

Transformacio estratégica. La incorporacio d’aquests
elements en la presa de decisions estrategiques de les
empreses pot impulsar-ne la transformacio i ser determinant
per a la transversalitat de la sostenibilitat de 'empresa en
el futur.

Millora reputacional. La transformacio dels criteris de bon
govern de I’empresa pot tenir efectes molt positius en la
seva reputacio, ja que aquests incideixen en els ambits de
la seva gestio interna, com tambeé en els organs de direccio
i en el consell d’administracio.

Generacio de valor. La integracié dels criteris ESG permet
distingir la generacié de valor compartit per a tots els grups
d’interes,® tenir més possibilitats d’éxit i generar unes
rendibilitats excel-lents.

Transparéncia. De moment, la preocupacid per la qualitat
de la informacié ESG® no frena el seu interes, sind que el
referma. La transparéncia de les dades i la relacié amb el
caracter tangible dels resultats preocupa els inversors.
Fins ara, cap sector no s’ha vist penalitzat, ni tan sols els
meés controvertits pel que fa a la seva sostenibilitat, com
els dels combustibles fossils.

FOCUS NORMATIU EN ASPECTES DE SOSTENIBILITAT

La futura Directiva sobre informacio corporativa en materia de sostenibilitat: del NFR al CSRD

La Comissié Europea continua treballant en el desenvolupa-
ment de la nova norma que substituira la Directiva de report
no financer (NFR) per la Corporate Sustainability Reporting
Directive (CSRD). El canvi de nom indica la voluntat de re-
coneéixer el pes de la informacié no financera en el compte
de resultats de les empreses i atorgar més protagonisme a la

Meés entitats estan obligades a reportar. Concerneix a totes les
grans empreses i a les pimes cotitzades, llevat de les microem-
preses. En el cas de les pimes, afectara només les que participin
en mercats regulats. Tanmateix, els nous elements que introdueix
la directiva no afecten les pimes i el report no sera obligatori fins
al cap de tres anys de I’entrada en vigor de la directiva.

Nous elements exigits. S’hi incorpora una peticié d’informacié
sobre |'estratégia, els objectius, el paper del consell d’adminis-
tracié i de la direccio, els impactes adversos relacionats amb
I’empresa i la cadena de valor. Es requerira informacio prospectiva
i retrospectiva que prevegi escenaris de futur. S’hi incorpora la
doble materialitat.

Paral-lelament, la CE va adoptar el febrer del 2022 una proposta
de Directiva sobre la diligéncia deguda de les empreses en
matéria de sostenibilitat®, centrada en la proteccié dels drets
humans i el medi ambient en les cadenes de subministrament
mundials. L’objectiu és augmentar els estandards en aquelles
legislacions que no ho hagin fet, d’acord amb les orientacions

responsabilitat sobre la cadena de valor. Pretén alinear el re-
port amb els requisits reclamats pels inversors en les finances
sostenibles (SFDR) i la taxonomia europea. Si segueix el ritme
legislatiu actual, les empreses es podrien veure obligades a
aplicar les noves exigéncies ’any 2024, és a dir, en tractar la
informacio del 20233,

Verificacio més rigorosa. S’hi incorpora un requisit general
d’auditoria per a tots els paisos de la UE. Encara que I’objectiu
és que les garanties d’informacié sostenible siguin similars a les
financeres, es considera que encara no hi ha uns estandards prou
consolidats en aquest sentit i, per tant, hi haura progressivitat en
les “garanties limitades” que se sol-licitin.

Punt d’accés unic europeu (PAUE). Amb I'objectiu d’augmentar
la transparéncia i I'accés a la informacid per als inversors, es
proposa que la informacié en matéeria de sostenibilitat formi part
dels informes de gestid. La informacio estara disponible en una
nova plataforma digital de sostenibilitat publica.

de 'OCDE. Es fa una apel-lacio directa al rol dels directius de les
empreses perquée supervisin el compliment de la diligéncia deguda
i s’apliqui de manera transversal a tota I'empresa. La directiva
proposara mesures d’acompanyament per a les empreses afec-
tades i per a les pimes (excloses en aquest estadi), i es podran
establir sancions, a discrecio dels estats membres.

000000
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https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/en/qanda_21_1806
https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/en/qanda_21_1806
https://www.ieaf.es/images/FEF-FORO/articulos/6_Los_inversores_Los_factores_ESG_impactan_en_la_relacin_rentabilidad_riesgo.pdf
https://www.iberdrola.com/compromiso-social/criterios-esg
https://www.iberdrola.com/compromiso-social/criterios-esg
https://www.ey.com/es_es/rethinking-sustainability/estan-tus-datos-esg-desbloqueando-valor-a-largo-plazo
https://www.ey.com/es_es/rethinking-sustainability/estan-tus-datos-esg-desbloqueando-valor-a-largo-plazo
https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/en/ip_22_1145
https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/en/ip_22_1145
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Taxonomia europea: horitzons de desenvolupament

Malgrat que ja el 2020 la taxonomia europea descrivia un gran
nombre de requisits per a I'ambit financer, encara s’han de de-
senvolupar i consolidar els criteris en sis ambits d’activitat, dels
quals fins avui només se’n coneixen dos®. Les normes es recullen
en dos actes delegats de caracter obligatori: la ja adoptada EU
Climate Delegated Act, és a dir, la proposta sobre mitigacio
i adaptacio climatica, que va entrar en vigor a principi del
2022, i un segon paquet, anomenat EU Environment Delegated
Act (en discussié amb retard), que ha d’abastar els aspectes
relacionats amb quatre ambits: I’Us sostenible de I’aigua i
la proteccio dels recursos marins, la transicié a ’economia
circular, la prevencio i el control de la contaminacio, i la
restauracio de la biodiversitat i dels ecosistemes. Tot i que
soén elements molt sensibles a la UE, els nivells de compliment
en el marc de I’Agenda 2030 son baixos i constitueixen reptes
importants per a tots els paisos de la UE.
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El retard ha estat condicionat per I’elaboracié d’una norma
complementaria als criteris d’adaptacio i mitigacié climatica,
que finalment incorpora entre les energies sostenibles el gas
i Penergia nuclear. El primer, amb caracter d’energia de transicié
i d’acord amb uns estrictes criteris de substitucio, principalment
del carbd, i la segona, la nuclear, sota vigilancia, amb uns llindars
rigorosos i sense autoritzar la posada en funcionament de noves
centrals. Mentre que el debat técnic gira al voltant principalment
dels conceptes de neutralitat tecnologica i “do no harm”, la dis-
cussio politica ha estat molt condicionada per la dependéncia
energetica dels combustibles fossils, la manca de sobirania ener-
getica o el preu de substituir, de manera abrupta, el mix energétic
dels paisos. La discussio sobre aquest tema és anterior a I'inici de
la guerra a Ucraina, i resulta dificil imaginar un escenari diferent,
en les circumstancies actuals. Malgrat aixo, la posicié en contra
d’incloure el gas i les nuclears com a energies verdes ha unit un
grup important de paisos. Estan en contra d’incloure el gas Austria,
Dinamarca, Luxemburg, Portugal, Alemanya i Espanya. |, a favor
de les nuclears, Franga, Bulgaria, Romania, Croacia, la Republica
Txeca, Finlandia, Hongria, Polonia, Eslovaquia i Eslovenia, amb
el suport dels Paisos Baixos i de Suécia.

Un nou marc post-2020 per a la proteccio de la biodiversitat

El maig del 2022, tindra lloc a la Xina la segona part de la confe-
réncia, un cop adoptada la Declaracié de Kunming*!, un nou
consens en I’ambit de la biodiversitat, orientat a reforcar els
vincles entre la biodiversitat i el benestar huma i del planeta,
amb I'objectiu “30 per 30” de conservacio del 30% de la terra
i dels mars al 2030.

En 'ambit de la UE, I’Estratégia sobre Biodiversitat per el 2030,
adoptada a mitjan 2020, ha estat el principal document de contri-
bucid, en el marc de les Nacions Unides. Té com a objectius basics
reforcar la resiliencia de les nostres societats a través d’una xarxa
meés amplia d’espais protegits a la terra i al mar, implementar un
pla de recuperacio de la natura a la UE i desenvolupar eines de
seguiment* dels avencos. D’acord amb els ritmes de compliment

dels objectius, la UE ja monitora accions com la protecci6 de
les zones terrestres i marines, perd encara no ha desenvolupat
indicadors per a la reforestacié addicional, la restauracio del sol
i dels sistemes hidrics, el control de les espécies invasores o els
espais verds a les zones urbanes i periurbanes, entre d’altres.

Aquests darrers elements estan relacionats directament amb la
preparacio de propostes legislatives al llarg del 2022, relacionades
amb la revisio de I'Us de pesticides, la reduccio de microplastics i
components de plastics compostables, la qualitat de 'aire, I’har-
monitzacié del mesurament de les emissions en el transport i en
la logistica o la gesti6 integral de I'aigua, entre d’altres.

FACTORS D’AFECTACIO EMPRESARIAL )
OUE PODEN CONDICIONAR LA TRANSICIO
CAP A LA SOSTENIBILITAT

El disseny de les politiques publiques i de les regulacions orienta-
des a incentivar la transicio cap a la sostenibilitat es desenvolupa
en escenaris complexos de presa de decisions. Sén escenaris de
governanca multinivell, on no tan sols s’han d’assolir consensos
dificils entre les diferents visions politiques, sind que a més s’han
de satisfer —en major o en menor grau- interessos economics molt
diversos i a vegades contraposats. Uns interessos que es manifesten,
cada vegada més, a traves de grups de pressio molt influents. Els
ritmes de definicid i de disseny de les politiques —que inevitablement
son lents— contrasten, a més, amb la realitat frenetica dels canvis que
es produeixen en els entorns VUCA. Per si aix0 fos poc, el repte de
la sostenibilitat implica també la necessitat de compaginar les me-
sures a curt termini, enfocades a resoldre necessitats immediates,
amb mesures a llarg termini, destinades a garantir el benestar de les
generacions futures i les possibilitats del conjunt de la humanitat de
continuar desenvolupant-se en un mén cada vegada més amenacat.

Aquesta situacio genera un conjunt de tensions en la implementacio
dels plans de sostenibilitat, que sovint no queden reflectides del
tot en els marcs politics i reguladors. En conseqliéncia, la gestio
d’aquestes tensions es trasllada als agents socials i economics, els
quals esdevenen, de facto, els responsables de dirimir-les. La gestid
d’aquestes tensions ha quedat recollida, en bona part, al capitol Il
d’aquest informe, a través de les visions d’alguns representants em-
presarials. A continuacio, presentem, a tall d’exemple, cinc factors
que condicionen I'accié empresarial en qué es plantegen aquestes
tensions: 1) els preus de I'energia, 2) les cadenes logistiques i de
subministrament, 3) els preus dels aliments, 4) 'escassetat de ma-
téries primeres i components electronics i 5) 'ocupacio i el mercat
laboral. El missatge que volem traslladar és que, a vegades, la
preséncia d’aquestes tensions pot afectar o alterar I'orientacié
dels grans plans de transicié cap a la sostenibilitat, i fins i tot
les estratégies de sostenibilitat empresarial. També és important
tenir en compte que aquestes tensions no es produeixen de forma
aillada, sind que totes elles estan interconnectades i, per tant, s’han
d’abordar des d’una visié sistemica.

Preus de I'energia

Tendencies

» Fort augment de la demanda global

» Efecte multiplicador de I’encariment del gas en el sistema
de fixacio de preus

» Dependéncia del subministrament exterior

» Repercussio en els preus de les contrapartides de
mecanismes per gravar les emissions de CO,

» Desplegament insuficient de les energies renovables

» Impactes bruscos, provocats per les tensions geopolitiques
(guerra a Ucraina) i per les sancions economiques

» Tendéncia a la renacionalitzacié dels recursos
estrategics

Qiiestions associades

» Hi ha alternatives prou desenvolupades per apostar
al 100% per les renovables?

» Es pot estimar la necessitat energética i incorporar la
demanda derivada de I'electrificacié d’altres sectors?

» Existeix un llindar tolerable d’augment de preus per als
ciutadans i de costos per a les empreses?

» Quin pot ser un enfocament valid per a la fixacio de preus,
si aquest es basa en la demanda real?

» Quina és la capacitat real d’introduir opcions
complementaries, com I’hidrogen verd, en el transport
maritim o en I'aviacio?

» Es coherent impulsar tecnologies de captura de carboni,
en detriment de la inversio en energies netes?

» Com s’hauria de compaginar I'autoconsum amb els
macroprojectes d’energies renovables?
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Cadenes logistiques i de subministrament

Tendencies

Fort augment de la demanda global durant la recuperacio

i pels paquets d’estimul

Reactivacio parcial de la produccio per I'afectacié de

la COVID-19

Alts percentatges de deslocalitzacié i dependéencia exterior
Fort impacte en la petjada ecoldgica dels productes

i/o0 béns

Prioritzacié de la demanda nacional per sobre dels
compromisos comercials i la seva repercussio en el
desabastiment.

Colls d’ampolla per I’encariment dels costos del transport

i de la distribucio

Impacte futur en el preu dels productes amb el mecanisme
d’ajust en frontera

Preus dels aliments

v v v v v v v Vv

Tendeéncies

Increment exponencial del preu dels aliments

basics, com els cereals, I'oli, el sucre, la llet i les fruites

i hortalisses fresques

Dependéncia de les importacions per a satisfer la demanda
de nombrosos aliments

Alts nivells de desaprofitament alimentari

Prohibicié de la venda per sota dels preus de cost

Rol dels intermediaris en la cadena alimentaria

Acceés desigual a les dietes saludables

Increment de les ratios d’obesitat i augment de la pobresa
Impacte en la biodiversitat de les extensions per al cultiu
Especulacio en la fixacié de preus

Impacte actual de la guerra a Ucraina i de les sancions
internacionals
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Qiiestions associades

S’equilibrara la demanda amb ritmes de creixement del PIB
més modestos?

Es possible reubicar part de la produccié de manera
‘rapida’ i efectiva?

Es factible passar a produir localment béns i productes
essencials? Hi ha visi6 estratégica, coneixements i
técniques per fer-ho?

Com incideix la interdependéncia en les importacions

i en les exportacions amb els socis comercials?
Coneixem prou bé la petjada de carboni del

que consumim?

Quins béns es veuran més afectats amb I'impost d’ajust
en frontera? Qui consumeixen aquests béns?

Qiiestions associades

Es coherent subvencionar cultius no sostenibles?

Poden influir el preu o I’escassetat de fertilitzants en

la viabilitat de les collites?

Haurien d’intervenir els governs en els preus dels aliments?
En quina mesura incideix la innovacio en I'eficiéncia de

les collites?

Es sostenible introduir noves variants d’aliments per

reduir la seva petjada de carboni si no son cultius adaptats
al medi?

Quines certeses hi ha sobre I'impacte del canvi climatic

i els efectes en els cultius i en els medis marins? En quina
mesura ens estem preparant per aixo?

Escassetat de primeres materies i de components electronics

v v v v v Ww

Tendeéncies

Limits a les exportacions de primeres materies al mén
Augment dels costos d’extraccio per impostos al preu
de les emissions

Rivalitats i guerres comercials

Escassetat de minerals i esgotament dels jaciments
Disponibilitat, explotacidé i ubicacié de les terres rares
Reserves d’or, plata, niquel, coure, grup plati, silici, etc.
Dependéncia exterior dels recursos

Accés a I'aigua potable

Ocupacio i mercat laboral

v v v v v

Tendeéncies

Inestabilitat del mercat laboral

Expulsio sobtada de treballadors i dificultats de recuperacié
Desajust en la formacio i en les competéncies
Conseqguliéncies de la precarietat laboral

Conscienciacio sobre el valor del treball i maneres
d’entendre les relacions laborals

Dificultats de captacio i retencio del talent

Envelliment de la poblacio i falta de capital huma
Repercussio en la confianga en les institucions i en

les empreses

Qiiestions associades

En quina mesura podem prescindir de béns i productes
basats en aquests components i materies?

Coneixem realment quins son i quin volum representen?
Quant augmentara la demanda de productes que depenen
d’aquests components si s’aplica més tecnologia en els
productes i en els processos de digitalitzacio?

Hi ha capacitat d’explotar algunes primeres matéries o
minerals a Espanya? Hi ha acord social per fer-ho?

Hi ha I'opcié de substituir aquests béns per altres
d’alternatius?

Tenim els coneixements, la capacitat i els materials

per fer-ho?

S’ha de compensar aquells territoris en que el
desenvolupament ha estat lligat a aquests béns?

Es pot mantenir el nivell de desenvolupament sense I'accés
als minerals (o als productes manufacturats a partir d’ells)
essencials per a la tecnologia i la digitalitzacio?

Qiiestions associades

Es poden integrar els mecanismes contra els xocs sobtats,
com els ERTO, com un element més de la politica?

Quants llocs de treball es poden crear amb els projectes
més sostenibles? Poden ser reubicats els treballadors?
Com fomentar la col-laboracié perque les empreses aportin
coneixement per redefinir i anticipar els perfilis professions?
Quants treballadors sén necessaris en els escenaris de
jubilacio de la generacié baby boom?

Quina és la responsabilitat de I’empresa sobre

la precaritzacié del mercat laboral?
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ELS NOUS LIDERATGES EMPRESARIALS
PER A LA SOSTENIBILITAT

En aquest capitol, hem volgut posar de manifest les dificultats implici-
tes en la transicio cap a la sostenibilitat. Com hem vist, les dificultats
es donen a dos nivells. D’una banda, el nivell reflexiu i discursiu,
que implica conceptualitzar nous models de desenvolupament, més
respectuosos amb el medi ambient i amb la societat, els quals es
tradueixin en el disseny de les politiques publiques i en la concrecio
del nou paradigma de la sostenibilitat empresarial; d’altra banda,
el nivell operatiu d’implementacioé i posada en practica d’aquestes
estrategies, tant en el sector public com en el privat, en un context
cada vegada més dinamic i incert. La urgencia d’actuar per superar
els grans reptes globals obliga a dedicar tots els esforgcos necessaris
a intervenir en aquests dos nivells de manera simultania i comple-
mentaria. Perqué aixo sigui possible, a més d’assignar els recursos
i les capacitats necessaris, cal accelerar el canvi de visio entre els
liders i els responsables de prendre les decisions.

Els nous models de lideratge responsable haurien de prestar
atencio a especialment dos aspectes:

la (co-)responsabilitzacié real amb la cerca de solucions
als grans reptes globals, ampliament documentats per la
comunitat cientifica, independentment de la naturalesa juridica
de I'organitzacio que es lideri;

la integracié d’una visié sistémica de les problematiques,
capag de deixar enrere el pensament lineal i reduccionista, que
ja no serveix per resoldre les situacions complexes que hem
d’afrontar avui dia.

La primera quiestio, per bé que encara es troba en un estadi embri-
onari, es va introduint progressivament en el mén empresarial per
diferents vies. D’una banda, es va consolidant el viratge discursiu
del mon empresarial cap al capitalisme dels stakeholders; d’altra

banda, es perpetua la tendéncia d’incorporar criteris ESG en el mén
inversor, i, finalment, es refermen les analisis de materialitat —cada
vegada més exigents, amb la inclusié de les veus o dels interessos
de tots els grups d’interés— com a pilars sobre els quals estructurar
les memories de sostenibilitat de les empreses. Tot aixo hauria de
contribuir a reenfocar les estratégies empresarials i incrementar el
seu compromis de transcendir les esferes d’actuacié directa i els
seus efectes sobre I’economia, amb la finalitat de considerar també
els seus impactes en la societat i en el medi ambient.

La integracié d’una visié sistémica presenta, a priori, més dificul-
tats, perqué implica canviar la manera de pensar i de resoldre els
problemes, abandonant les logiques reduccionistes que sovint
predominen en els models de lideratge empresarial i qliestionant
alguns dels preceptes més instaurats en la mentalitat dels eco-
nomistes del business as usual*. La logica del pensament lineal
s’ha consolidat, en bona part, per I'existéncia d’estructures de negoci
basades en sitges departamentals i “verticals”, desconnectades les
unes de les altres, amb processos i sistemes d’incentius que priorit-
zen el curt termini. Tanmateix, els reptes que planteja la sostenibilitat
obliguen a desenvolupar noves formes de pensament i de presa de
decisions, que avancin cap a tractaments i interpretacions més integrals
de la realitat. Aquests han de prendre en consideracio no tan sols
les connexions intrinseques entre les dimensions social, econdmica,
mediambiental i de governanga, sind també les conseqiiéencies i les
contrapartides de cada decisié en el temps i els seus efectes en les
diferents geografies.

Al capitol seglient, ens centrem precisament a analitzar com les
empreses estan abordant les tensions inherents a la transicié cap a
la sostenibilitat i com estan adaptant les seves estructures de go-
vernancga, per tal d’integrar aquest pensament sistemic en els seus
processos de presa de decisions.

ANALISI DE LES
ENTREVISTES AMB EL
GRUP D’EMPRESES PILOT

Aquest apartat de I'informe se centra en les entrevistes realitzades al grup
d'empreses pilot que han col'laborat amb I'Observatori dels ODS. L'anali-
si destaca les principals tendéncies de I'entorn que s’han identificat i que
afecten la sostenibilitat corporativa, les tensions i les dificultats que es
deriven de la seva posada en practica, com també els principals avencos
en materia de governanca que les empreses han adoptat.
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En aquest capitol, es descriuen els resultats de les en-
trevistes realitzades al grup d’empreses pilot (GEP) que
han col-laborat amb I’Observatori dels ODS. Les empreses
entrevistades han estat Acciona, CaixaBank, DKV Seguros,
Fluidra, Iberdrola, Melia Hotels International, Naturgy, NTT
Data Spain, Repsol, Agbar i Telefonica. Cal puntualitzar que
totes les reunions van tenir lloc entre desembre del 2021
i febrer del 2022, abans de I'inici de la guerra d’Ucraina.
Aquestes entrevistes, que I’Observatori realitza cada dos
anys, permeten identificar les tendéncies del mercat i les
bones practiques de les empreses amb més impacte en
materia de sostenibilitat.

[P “ P.1I ‘ P.Il ANALISIS DE LAS ENTREVISTAS CON EL GRUPO DE EMPRESAS PILOTO

En aquest exercici, han participat els responsables d’RSE
o de sostenibilitat de cadascuna de les empreses, acom-
panyats d’un representant del comité executiu i, quan ha
estat possible, d’un/a conseller/a independent del consell
d’administracio. A través d’entrevistes semiestructurades,
hem observat com s’integren les qliestions de sostenibilitat
en el procés de presa de decisions de les empreses, des del
punt de vista estratégic i de governanga, i també en el pla
operatiu. Les declaracions de totes les persones entrevista-
des ens permeten identificar elements que afecten el dia a
dia de les empreses amb relacié a la sostenibilitat, i també
les tensions que es deriven de la implementacio d’accions
alineades amb I’Agenda 2030.

. » Entrevistes semiestructurades

» Declaracions dels Responsables de

P RSC/Sostenibilitat, Representant del

Comite Executiu, Conseller/a independent

al Consell d'Administracio

°
Metodologia del procés
d’entrevistes amb el » Analisi de la integracio de les gliestions
\ y o TTE () de sostenibilitat en el procés de presa de
Grup d’Empreses Pilot e
decisions de les empreses
°
» Identificacié de les tensions derivades de
‘ la implementacié d'accions alineades amb
® I'Agenda 2030

E[ » Exposicié de les conclusions principals
de les entrevistes i de les valoracions de

I'Observatori dels ODS

A manera introductoria, volem destacar dues constatacions generals del procés de les entrevistes

‘ Es fonamental accelerar el ritme de canvi
per poder complir els ODS I'any 2030
i passar del discurs a l'accio

“El mon empresarial s’ha adaptat millor a la narrativa de la
sostenibilitat que a la transformacio dels models de negoci
que comporta.”

José Luis Blasco, Acciona

“Cal actuar, i fer-ho molt rapidament, perqué la situacio és
critica pel que fa al clima i a lambit social. I encara ho és
més després de la COVID-19.”

Josep Santacreu, DKV Seguros

@ EnI'escenari post-COVID-19, els ODS conti-
nuen essent per a moltes empreses un punt
de referéncia en la presa de decisions

“Creiem que ara més que mai IAgenda 2030 és leina per
obtenir solucions globals.”
Moénica Oviedo, Iberdrola

“Per nosaltres, IAgenda 2030 continua essent el full
de ruta en la relacio amb els nostres clients, els nostres
ajuntaments i els nostres contractes.”

Asuncion Martinez, Agbar

“Hem posat el focus en una serie d'ODS rellevants per als

nostres stakeholders i clau per al nostre model de negoci.

La tecnologia ens ajuda a contribuir a cada objectiu, a

mesura que incorporem la sostenibilitat a lempresa.”
Maria Jesus Villa, NT'T DATA

A continuacid, es mostren I’analisi i les conclusions principals de les entrevistes realitzades
al grup d’empreses pilot. Es presenten tres blocs d’informacio, d’acord amb el desenvolupament

de I'estructura de les entrevistes.
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Tensions derivades de la

Tendencies principals

integracio de la sostenibilitat

Avencos en la governanca

de I'entorn alempresa empresarial de la sostenibilitat
Quins son els factors principals Com ha canviat el procés Com s’ha transformat la
de context que recentment 02. de presa de decisions 03. governanca corporativa per tal

han accelerat la integracio
de la sostenibilitat a la vostra

estratégiques a la vostra
empresa per donar resposta

d’adaptar-se al nou paradigma
de la sostenibilitat?

empresa? a les tensions derivades
d’aquestes tendencies?
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TENDENCIES DE LENTORN CAP A LA
SOSTENIBILITAT

"
M
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I’aprovacio de I'Agenda 2030 i I'Acord de Paris va instaurar el
2015 un full de ruta global per avancar cap a nous models de
desenvolupament més respectuosos amb la societat i el planeta,
que interpel'laven de manera clara tots els actors. En els darrers
anys, bona part del sector privat ha intensificat el discurs a
favor de la sostenibilitat i de la defensa del capitalisme dels
stakeholders com a nou paradigma d’actuacio empresarial.
En aquest capitol constatem que aquest moviment esta vivint
una nova acceleracio, en hona part a causa de la preocupacio
creixent dels inversors (privats i institucionals) perque

les empreses compleixin els criteris ESG, i desenvolupin
estrategies alineades amb I'Agenda 2030 i amb I'ambicio
de I'Acord de Paris per reduir les emissions. Ara més que
mai, el risc financer sembla indissociable dels riscos climatics,
mediambientals i socials. Aquelles empreses que, en els propers
anys, no aconsegueixin alinear el proposit i les linies de negoci
amb els aspectes de sostenibilitat, ho tindran més dificil per
competir en un mercat cada vegada més permeable i condicionat
pels factors de l'entorn.

@ Les empreses prenen la iniciativa en el compliment dels criteris ESG, impulsades pels seus inversors

Recentment, les empreses estan apostant d’una manera clara per
invertir els recursos basant-se en el compliment dels criteris ESG per
part de les seves unitats de negoci o projectes. Aquestes iniciatives
augmenten molt rapidament per la influencia d’'un nombre creixent
d’inversors que valoren els aspectes socials, mediambientals i
de governanca a I’hora d’assignar el seu capital. La tendéencia és
liderada clarament per grans fons d’inversid, que als darrers anys
han alertat de la necessitat d’incorporar els criteris d’analisi ESG
per tal d’assegurar la transicio a la sostenibilitat del sector privat.

Cal subratllar que I’aplicacioé de criteris ESG a la inversié ha d’estar
condicionada a una comprensié equilibrada dels beneficis socials,
mediambientals i de governanca. Es probable que les tensions
entre aquests tres ambits augmentin a mesura que s’aborden de
forma integrada. Per aix0, cal entendre les contrapartides que es
puguin plantejar, saber-les orientar i resoldre, per tal de garantir la
maximitzacié de I'impacte de la inversio i la contribucio positiva a
la natura, la societat o ’empresa.

“Amb laparicio de la Llei dinformacio no
Jinancera, els inversors ens han acompanyat
en el desenvolupament duna estratégia amb
objectius que integri els criteris ESG a fotes

les arees de lorganitzacio.
Angela Sagastibelza, Fluidra

“Els inversors amb criteris ESG han
incrementat molt la preséncia al mercat als
darrers anys. Com que una part dels nostres
accionistes formen part daquest grup, la
gestio de lempresa també s'hi ha adaptat, per
complir amb les seves expectatives.”

Maria del Mar Granados, Repsol

“Per a la gestio de riscos i oportunitats ESG,
Acciona compta amb un marc davaluacio que
Jorma part de les decisions que prenem cada
dilluns als comites d’inversio.”

José Luis Blasco, Acciona
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@ Els nous marcs legislatius europeus promouen la transicié de les grans empreses cap a la sostenibilitat

L’adopcio de la taxonomia europea ha proporcionat al sector privat
una referéncia clau sobre qué es pot considerar un actiu sostenible.
En paral-lel, els fons NextGenerationEU han impulsat les estrategies
nacionals de recuperacioé orientades a la sostenibilitat i a la resiliencia
de les societats europees®. Han sorgit noves oportunitats perque les
grans empreses optin a liderar projectes de transformacio amb un
alt potencial d’impacte i de traccid per a altres empreses, i aixo pot

“Les licitacions piibliques inclouen [els
criteris] ESG de manera creivent. Cada
vegada es demana més informacio a les
empreses sobre el que consumeixen i com
construeixen els seus productes.”

Amalia Santallusia, Fluidra

Jons europeus.”

“Nosaltres identifiquem reptes de transicio
ecologica i de digitalitzacio a Furopa que
creiem que es poden tractar amb lajuda dels

accelerar significativament la tendéncia cap a la sostenibilitat. En
aquest context, els ambits de la ciberseguretat i de la dependéncia
energetica adquireixen una rellevancia especial, per les implicacions
disruptives que se’n poden derivar en |I'entorn empresarial i en un
context geopolitic molt complex, marcat per la inestabilitat (models
VUCA / BANI).

“La segona part de la pandémia ha accelerat
els plans europeus de recuperacio, basats en
el Green Deal i en la digitalitzacio.”

Elena Valderrabano, Telefonica

Mark Hoddinott, Melia

BONA PRACTICA

Acciona i el sistema integrat de gestio de riscos de la sostenibilitat

Els inversors de les principals empreses espanyoles, siguin so-
cietats, fons o persones individuals, cada vegada donen més
rellevancia a I’'acompliment de les empreses en matéria d’ESG.
Acciona va reconeixer aquesta tendéencia en els seus compro-
misos estrategics de sostenibilitat del 2016 i des de llavors ha
desenvolupat i ha aplicat un sistema de gestié de riscos de la
sostenibilitat*®4’. Aquest marc és complementari al de riscos i
permet aclarir detalladament els riscos socials, mediambientals
i etics que afronta ’empresa, abans d’incorporar-los a la matriu
general de riscos. Aquest exercici de transparéncia és de gran

valor per a I'empresa, perque la seva experiencia en gestio del
desenvolupament sostenible queda exposada per escrit per a tots
els grups d’interes als seus informes no financers. Aixi, els inversors
que es regeixen per parametres ESG poden disposar de tota la
informacio necessaria per fer una avaluacié directa de 'empresa.
Els indexs i els ratings de sostenibilitat passen, doncs, a ser eines
complementaries a les fonts de dades propies de I'empresa, que
son fiables, valides i contrastades.
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TENSIONS DERIVADES DE LA
INTEGRACIO DE LA SOSTENIBILITAT A

LEMPRESA

La sostenibilitat corporativa enfronta els responsables de
les empreses a situacions complexes, i es refereix al conjunt
de preocupacions economiques, mediambientals i socials
interconnectades i interdependents, a diferents nivells, que
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K/ g les empreses han d’abordar simultaniament.

Lavisio integradora de la sostenibilitat empresarial sosté que les
empreses han de perseguir diferents aspectes de la sostenibilitat
alhora, encara que aparentment es puguin contradir entre si. Com

directius han de prendre en consideracio les tensions entre els
diferents aspectes de la sostenibilitat que entren en conflicte, en
comptes d’'ignorar-los. Fent aixo, van més enlla del triple balang
(Elkington, 1997), perque aborden explicitament les relacions
entre aquests aspectes, sovint conflictives, de manera que
“reconeixen i accepten les contradiccions entre les dimensions
financera, social i mediambiental” (Gao i Bansal, 2013, p. 244;
Hahn et al., 2018). En aquest capitol, exposem algunes de les
tensions que han identificat les persones entrevistades.

a caracteristica distintiva, la visio integradora planteja que els

@ Les collaboracions dins de les cadenes de valor empresarial son imprescindibles, perd molt complexes

La sostenibilitat corporativa requereix anar més enlla del perimetre
immediat de ’empresa per incloure-hi els grups d’interés externs (com
els proveidors, els clients, I’Administracio publica o les comunitats
locals) i crear sinergies amb vista a dissenyar i implementar accions
d’alt impacte social, mediambiental, economic i/o de governanca.
Tractar amb altres actors no tan sols obre noves oportunitats per
contribuir a I’Agenda 2030, sind que contribueix a evitar potencials
impactes negatius, com ara els derivats de I'explotacié no sostenible
dels recursos o I'agreujament dels desequilibris existents. Davant de
reptes globals, cal apostar per solucions compartides i coordinades
que ajudin a prevenir (ex ante) situacions adverses i a revisar I’'en-

“Per tal dassolir la sostenibilitat, cada
empresa ha de col'laborar activament amb
les seves cadenes de subministrament, amb la
complexitat que aixo comporta, ja que cada
empresa (6 els seus grups d'interés, les seves
necessitats, els seus contextosila
seva economia.”

Dulcinea Meijide, Agbar

“Per nosallres, és molt important tenir un

paper impulsor, perqué els nostres proveidors,

que son pimes espanyoles, puguin fer la

transicio cap a la sostenibilitat. En aquests

moments, estem desenvolupant una eina de

mesurament per ajudar-les en aquest procés.”
Moénica Oviedo, Iberdrola

focament dels projectes, per maximitzar-ne els impactes positius.
L’establiment d’aquestes col-laboracions comporta també alguns
riscos que cal tenir en compte. Diferents grups d’interes poden no
posar-se d’acord en les premisses d’una accio i donar prioritat als
interessos propis. També pot passar que no hi hagi un acord sobre
com exercir el lideratge del projecte o qui n’ha de proporcionar el
finangcament necessari. Totes aquestes dificultats s’han de tenir en
compte en les fases d’ideacidé i de disseny de cada projecte, per tal
d’anticipar-ne els conflictes i evitar-los, i facilitar-ne el seguiment.

“La projeccio dAfrica als mapes europeus
és eurocentrica i irreal. ES (racta dun
continent molt més gran i divers del que molts
s'imaginen. Nosaltres apostem per ajudar al
seu desenvolupament economic i huma, per
combatre el canvi climatic duna
manera efectiva.”

Josep Santacreu, DKV Seguros

. Les necessitats del curt termini xoquen amb el desen-

volupament destrateégies sostenibles a llarg termini

Actuar de forma sostenible implica que les empreses siguin capa-
ces de generar valor d’'una manera sostinguda en el temps“. Per
tal d’assegurar que el seu impacte va més enlla de la direccio
financera, les empreses han de fer unes inversions els fruits de les
quals potser no son visibles a curt termini. Aixd genera tensions
entre la percepcié del cost-oportunitat d’un projecte per a I'em-
presa i el benefici que se n’observa per a la societat i per al medi
ambient. Les empreses que generen més impacte en matéria de
sostenibilitat compten ja amb equips especialitzats que comprenen
la pertinéncia de combinar la visié a curt termini amb la visi6 a llarg
termini, per tal d’obtenir-ne beneficis no financers.

“Quins esforcos i quins sacrificis estic disposat a fer a curt
termini en altres ambits per tal dassolir aquest objectiu a llarg
termini? Com lassoleixo? Don trec els diners, el temps, lesforg,
els recursos, latencio i el focus per poder-nos centrar en
aquest punt?”

Josep Santacreu, DKV Seguros

“La sostenibilitat és una direccio estratégica que té un benefici
a llarg termini. Algunes de les decisions que hem de prendre
tenen un cost a curt termini que cal assumir.”

Roberto Fernandez, Iberdrola

“Anys enrere, les empreses teniem plans estrategics a llarg
termini. En les darreres decades, els moviments socials i els
canvis geopolitics ens han acompanyat en la generacio de plans
també a mitja termini.”

Sonia Hernandez, Repsol
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. La dimensio economica encara preval per sobre de
les altres dimensions de la sostenibilitat

La sostenibilitat empresarial ha de considerar que el creixement
i la rendibilitat de les empreses sén importants, pero també es
requereix que 'empresa persegueixi un altre tipus d’objectius,
concretament els relacionats amb el desenvolupament sosteni-
ble: la proteccié del medi ambient, la justicia social i I'equitat, i el
desenvolupament economic. Les entrevistes amb les empreses
del GEP semblen indicar que avui la dimensié economica encara
preval per sobre de les altres tres. Aixd no suposa necessaria-
ment un perjudici directe a la societat, a la governanga o al medi
ambient, pero si que és indicatiu del moment de canvi inicial en
que es troben les empreses en materia de sostenibilitat i la seva
contribucié a I’Agenda 2030.

“El sector financer té una tensio relativa a com financar
la transicio sostenible sense deixar a ningii enrere.”
Sandra Gonzalez, CaixaBank

“En els nostres processos de decisio, estem prioritzant aquelles
inversions que tenen una recuperacio de la rendibilitat
economica compatible amb els ODS.”

Mark Hoddinott, Melia
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Fluidra i la seva aplicacio de reptes per a la sostenibilitat

La cadena de valor de I’empresa inclou tant els seus grups d’in-
teres externs com interns. Els empleats figuren al segon grup i
son aliats molt importants en la implementacié de la sostenibilitat
corporativa. Fluidra és plenament conscient que la transicié cap a
una cultura empresarial centrada en la sostenibilitat és essencial
per tal d’assolir els seus objectius estratégics de desenvolu-
pament sostenible. Per promoure petits canvis amb efecte de
bola de neu, des de la Direccié d’ESG, i amb la col-laboracid
del Departament de Recursos Humans, s’ha creat una aplicacio

Iberdrola i el seu innovador sistema de compres

Una empresa compromesa amb els ODS ha d’exercir un efecte
de traccio sobre la cadena de valor. Per aix0, I'any 2019 Iberdro-
la va dissenyar i llancar un nou sistema de compres, amb uns
estandards més ambiciosos en matéria de sostenibilitat. Des de
llavors, I'avaluacié del proveidor és més detallada i exigent que
en la valoracio anterior i inclou indicadors relatius tant als drets
humans, a I’economia circular, als sistemes de seguretat i salut
o a I’estratégia global de sostenibilitat, com a la biodiversitat,
entre d’altres ambits. Tots aquests indicadors han estat desen-
volupats d’acord amb diferents marcs de report i estan vinculats
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anomenada Sustain Abilities*, que té com a funcio principal llan-
car reptes de sostenibilitat per part dels empleats, per als seus
companys. A cada iniciativa, s’incorpora una descripcio del repte
en que I'ODS té impacte i en qué consisteix. Aixd permet que els
treballadors incorporin ’Agenda 2030 al seu comportament de
manera individual i intuitiva, i té un efecte multiplicador en el seu
entorn laboral i familiar. Sustain Abilities facilita la transicio cap a
la sostenibilitat de la cultura empresarial i millora també I'efecte
positiu de Fluidra en els ODS.

BONA PRACTICA

a unes fites especifiques dels ODS 3 (Salut i benestar), 6 (Aigua
neta i sanejament), 7 (Energia assequible i no contaminant), 14
(Vida submarina) i 15 (Vida d’ecosistemes terrestres). El bonus
estratégic empresarial 2020-2022 aprovat per la junta general
d’accionistes va lligat a I'increment del nombre de proveidors
principals que disposen de politiques i estandards de desenvolu-
pament sostenible, i que asseguren un impacte positiu en aquests
ODS. D’aquesta manera, els preceptes sostenibles del sistema
de compres influeixen en els processos de decisio estrategica de
I’empresa, a diferents nivells i de forma coordinada.

@ La taxonomia verda europea estableix criteris consensuats sobre la definicio d’'un negoci o un projecte

sostenible, pero encara manca molt detall

La publicacio de la taxonomia verda per part de la Comissié Europea
ha permes als inversors i a les entitats financeres tenir accés a un
conjunt de criteris unificats sobre que és una inversié sostenible.
Els diferents actes delegats ofereixen a les empreses indicacions
sobre els requisits que han de complir, encara que no sén obliga-
toris. Paral-lelament (i durant el periode 2022-2023), la proposta de

“Es parla molt de la taxonomia, pero

continua essent incompleta encara. Es cert

que nestem veient alguns avencos clars, pero

de moment manca molta concrecio.”
Eugenio Solla, CaixaBank

mateixa familia.”

“La taxonomia abasta alguns dels
nostres productes, pero no tenim directrius
per a dalires que formen part de la

Angela Sagastibelza, Fluidra

nova Directiva d’informacio corporativa en materia de sostenibilitat
(CSRD) introduira avencos en la qualitat del report no financer de les
empreses europees i podria incidir positivament en la comparabilitat
de dades de les empreses, oferir més transparencia i punts d’accés
centralitzats a la informacio. (Vegeu-ne una descripcio especifica
al capitol I.)

“Al text inicial de la taxonomia europea,
sestableixen unes prioritats generals.
Mangquen moltes referéncies per construir
una cosa solida i ben definida que sapliqui
a tots els ambits.”

Carlos Krohmer, Colonial

@ L aplicacio d’una politica global de sostenibilitat s’ha d’encarar amb les realitats dels diversos ambits

geografics en que opera l'empresa

Les grans empreses espanyoles operen en ambits geografics diversos.
A Europai a I’America del Nord, les empreses acusen la manca d’unitat
en els marcs normatius, d’auditoria i de certificacions en mateéria de
sostenibilitat. Aquestes dificultats arriben fins i tot a multiplicar-se pel
fet que existeixen marcs diferents o complementaris entre els estats

“Lentorn regulador canvia d'un pats
alaltre i també ho fan els ritmes dels
organismes publics.”

Mark Hoddinott, Melia

“Som conscients que estem operant en uns

paisos en que hi ha riscos, encara que no en

les nostres activitats o en la nostra cadena de

valor, i no podem obviar aquest context.”
Angela Sagastibelza, Fluidra

i les regions d’un mateix pais, i aixo repercuteix directament en les
possibilitats del sector privat de fer actuacions unificades per incor-
porar la sostenibilitat en els seus processos interns. L’efectivitat de
les politiques corporatives de sostenibilitat se’n pot veure afectada.

“En els projectes que fem, identifiquem els
grups d'interes locals, per copsar-ne les
expectatives i combinar la necessitat de
sostenibilitat que requereixen amb el pla
global de lempresa.”

Maria del Mar Granado, Repsol
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@ Existeixen riscos importants per a la sostenibilitat en I'aplicacio de les noves tecnologies

La digitalitzacio i les noves tecnologies proporcionen oportunitats per
al desenvolupament sostenible. La connectivitat facilita als usuaris
I’accés a uns determinats serveis i productes. Tanmateix, I'aplicacio i
I’Us de la tecnologia també comporta alguns riscos, que avangaran a
mesura que augmentin la digitalitzacié i I'aplicacio de la intel-ligéncia
artificial. Per tal de garantir que la tecnologia sigui una eina que fomenti

“Hi ha un risc de sostenibilitat associat a lis comercial de la

intel'ligencia artificial. Per aixo, estem promovent un laboratori

d'intel'ligéncia artificial etica i hi participem junt amb altres empreses.”
Pilar Zulueta, NTT DATA

el desenvolupament sostenible del sector privat i de la societat, les
empreses han d’identificar els elements sensibles i desenvolupar-hi
solucions consensuades amb els seus grups d’interés. En cas con-
trari, poden sorgir dilemes étics relacionats amb la privacitat i amb
la igualtat d’acceés, que es derivin en riscos de reputacié per a elles.

“La bretxa digital pot arribar a ampliar alires bretxes. Si no es té accés
a leducacio presencial, digitalment se'n pot tenir. Pero si tampoc no
es (é accés a internel, encara sesta més aillat.”

Elena Valderrabano, Telefonica

@ ks habits socials i les practiques empresarials en mateéria de sostenibilitat avancen a ritmes diferents

Les empreses coneixen de primera ma quins son els principals reptes
i oportunitats de desenvolupament sostenible del seu sector. Tanma-
teix, aquesta expertesa no sempre encaixa amb el comportament de
la societat, que inclou multiples agents socials, amb uns habits de
consum i amb unes predisposicions a la innovacié molt variables. La

“Ara mateix, un dels residus més importants
que hi ha al mon és laigua depurada que
no es reutilitza. Existeixen la tecnologia,
les capacitats i la innovacio per aconseguir
que aquesta aigua no sigui mai un residu,
sind un recurs. Cal avangar en fermes de
governanga en lota la gestio del cicle
de laigua.”

Asuncion Martinez, Agbhar

“El client, en aquests moments, encara

no és sensible i conscient del paper que

pot acomplir amb la seva contribucio a la

sostenibilitat. Per exemple, vol viatjar, pero

encara no compren la petjada que genera.”
Lourdes Ripoll, Melia

formacié dels grups d’interes interns i externs és una de les millors
eines de que disposen les empreses per treballar amb les persones,
a fi d’acostar posicions i garantir que els projectes transformadors
dissenyats des del sector privat es poden implementar de manera
efectiva.

“La transicio energetica no interpel‘la tan
sols les empreses, sino també els ciutadans.
El canvi del model de produccid i de consum
I'hem de fer tots de forma conjunta.”

Maria del Mar Granados, Repsol

o
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CaixaBank i I'engagement amb els clients en materia ’ESG

L’any 2021, CaixaBank fou un dels membres fundadors de
I’alianca bancaria de zero emissions netes promoguda per les
Nacions Unides, la Net Zero Banking Alliance®, que constitueix
un compromis public a favor de la descarbonitzacié de les se-
ves carteres de credit i d’inversio per tal d’assolir la neutralitat
d’emissions de gasos amb efecte d’hivernacle el 2050. Aquest
compromis sostenible es trasllada també a les seves relacions
amb els clients i amb les empreses en que inverteix. En aquesta
linia, ’any 2022 ha llangat un nou servei d’assessorament ESG®"
per ajudar els seus clients corporatius i institucionals a analitzar i
establir la seva estrategia i el seu posicionament sostenible. Amb
aquest nou servei consultiu, CaixaBank vol impulsar la transicio
dels seus clients cap a la neutralitat en les emissions de carboni i
acompanyar-los en els seus processos d’adaptacid, comprensio

Mediambiental
(Environmental)

Contaminacié
Generaci6 de residus.
Emissié de gasos d’efecte hivernacle.
Proteccié de la biodiversitat.
Reorientacié de la matriu energética [...]

Promoci6 de

Condicions laborals.

Drets humans.
Relacié amb les comunitats locals.

i definicié d’uns objectius sostenibles, a curt i a llarg termini. Es
tracta d’un servei dissenyat amb una metodologia propia, basada
en una guia del Cambridge Institute for Sustainability Leadership
(CISL) de la Universitat de Cambridge i de la Iniciativa Financera
del Programa de les Nacions Unides per al Medi Ambient (UNEP-
Fl). Aquest servei, que duu a terme un equip especialitzat, aporta
valor afegit als clients, ja que els permet coneixer el seu nivell de
maduresa ESG, incorpora propostes d’assessorament i ofereix
un acord de col-laboracié consultiva per ajudar-los a millorar
I’acompliment en matéria de sostenibilitat. S’analitzen tres arees
d’acompliment per part del client, al qual s’ofereix un diagnostic
personalitzat, comparant el seu posicionament i la seva projec-
cié amb els del seu sector, i se li proposa un pla d’accio, amb
propostes concretes.

Social Governanca

Bon govern corporatiu.
Cultura i processos de gestio.
Compensacio dels directius.

la diversitat i inclusio. Transparencia.
Entorn saludable. Lluita contra les practiques antiétiques i
la corrupcié.
Compliance.
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AVENCOS EN LA GOVERNANCA EMPRESARIAL
DE LA SOSTENIBILITAT
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Es inevitable que apareguin tensions en l'aplicacié de I'estra-
tegica de sostenibilitat de les empreses. En conseqiiéncia,
¢s primordial que aquestes disposin de sistemes de gover-
nanca que els permetin identificar els principals riscos ESG
i pautar unes linies d’'actuacio adequades al sector i ala veta
de mercat de cada empresa. Aixo inclou la creacio de comis

sions i comites de sostenibilitat, una atribucié adequada de les

funcions per poder transversalitzar les accions de sostenibilitat,
il'establiment d'uns sistemes de report interns i externs per al
seguiment dels projectes en curs i d'uns objectius de millora.
Els titulars segiients resumeixen la informacio principal sobre
la praxi empresarial de les empreses entrevistades en I'ambit
de la governanca.

@ El Consell dAdministracio juga un paper fonamental en la presa de decisions sobre la sostenibilitat empresa-

rial a través de les seves comissions

Moltes empreses han atribuit a les comissions que depenen del con-
sell d’administracié poders relatius a la sostenibilitat corporativa, i a
vegades han optat per crear una nova comissio, dedicada Unicament a
aquestes tematiques. D’altres han dotat de més contingut uns 6rgans
ja existents (com la Comissié de Nomenaments i Retribucions, i/o la
d’Auditoria i/lo Compliance).Un informe recent del Centre de Govern
Corporatiu d’Esade i Georgeson® ha pogut constatar que la creacio
d’una comissio dedicada a la sostenibilitat pot comportar un encaval-

“El Consell dAdministracio, a través de la
Comissio de Nomenaments i Sostenibilitat,
assumeix la supervisio de lestratégia ESG

“La nostra Comissio de Retribucio i
Nomenaments tenia unes atribucions
delegades en matéria dRSC que ara s’han

cament de funcions amb altres comissions. El 62% dels entrevistats
en aquest estudi assenyalen que aix0 es produeix principalment amb
la Comissié d’Auditoria. Es més oportll crear una nova comissié de
sostenibilitat o atribuir aquestes funcions a organs preexistents? No
hi ha una resposta Unica: totes dues opcions poden ser viables, en
funcio de la seva composicio, de la capacitat per influir de manera
efectiva en 'alta direccio i de I'estructura de governanca de I'empresa.

“Lany 2020, es va crear una Comissio de
Sostenibilitat, que ha liderat la integracio de
la sostenibilitat de forma global i transversal.”

03.

© Les empreses liders tracten les tensions en matéria de sostenibilitat en els maxims érgans de govern

Cada vegada sén més les grans empreses espanyoles que identifi-
quen la sostenibilitat com un element inherent a la seva activitat. La
incorporacié de les analisis de materialitat com a eines de reflexié
estratégica els permet identificar alguns dels reptes que afronten i
alhora observar possibles amenaces al seu model de negoci a mitja

“Per afiontar les tensions que sorgeixen de la sostenibilitat,
nosaltres sempre apostem per la negociacio i pel convenciment,
amb la implicacio de lalta direccio.”

Roberto Fernandez, Iberdrola

i a llarg termini. D’acord amb les recomanacions de bon govern de

la CNMV®3, i per a una contribucio efectiva a ’Agenda 2030, molts
consells d’administracié han optat per tractar les gliestions de sos-
tenibilitat en comissions que depenen del consell d’administracio i
en comites de caracter executiu.

“Es fonamental comptar amb el suport actiu del consell
dadministracio per tal que un pla ESG es pugui implementar.”
Pilar Zulueta, NTT DATA

@ Kl factor diferencial per fer arrelar la sostenibilitat a 'empresa és el compromis del CEO

Als primers anys d’introduccié de la sostenibilitat a les empreses, els
maxims responsables en aquesta matéria eren els directors d’RSC, que
sovint tenien un comité o un departament sota la seva direccié amb
un poder de decisio estrategic limitat, a causa de la posicio periférica
que ocupaven en I’estructura de governanca de I'organitzacié. Als
darrers anys, un nombre creixent d’empreses han incorporat la sos-
tenibilitat de forma més estratégica, amb la creacié de comissions de

sostenibilitat que depenen del consell d’administracio i I'atribucié d’un
caracter central als departaments responsables de la implementacid
de la sostenibilitat. Tanmateix, més enlla de la preséncia d’organs
especialitzats, les persones entrevistades destaquen el compromis i
la implicacié del/de la CEO en la presa de decisions relacionades amb
la sostenibilitat com el factor diferencial per a la seva incorporacio
efectiva en 'empresa.

i la seva integracio en els diferents ambits
del banc.”

Eugenio Solla, CaixaBank

ampliat a fi daglutinar-hi tots els ambits de
la sostenibilitat, cosa que en facilita una visio
integral i global.”

Lourdes Ripoll, Melia

Nuria Rodriguez, Naturgy

‘A lempresa, qui lidera la sostenibilitat és
el nostre CEQ, sens dubte. Després hi ha un
director de sostenibilitat per
area empresarial.”

José Luis Blasco, Acciona

“Si el CEO d'una empresa no té interioritzats
els conceptes basics de la sostenibilitat, li
manca lideratge. En el nostre cas, fou la
direccio qui va desenvolupar una proposta i
les arees la van dur a terme. La integracio fou
estratégica des del principi.”

Elena Valderrabano, Telefonica

“El Comite de Sostenibilitat inclou membres

del comite de direccio i també el CEO, que

mostra el seu compromis amb la matéria.”
Carlos Krohmer, Colonial
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@ Les empreses identifiquen especificitats sectorials
en la governanca de la sostenibilitat

D’una manera creixent, entitats d’ambit internacional com la GRl,
I'ISSB o el Pacte Mundial estan assumint, en els seus marcs de
report i de certificacio, que hi ha diferencies substancials entre
els sectors economics en les matéries ESG i quines poden ser
considerades rellevants per a cada empresa. Les grans empreses
espanyoles destaquen aquesta questid, i reclamen nous marcs i
indicadors detallats i comparables per poder definir la seva res-
ponsabilitat sobre la cadena de valor i determinar com incidir-hi
positivament.

“EI CO, que generem és el 2% del total de la nostra cadena de
valor. E1 98 restant esta relacionat amb les inversions que
tenim en el sector energetic.”

Eugenio Solla, CaixaBank

“Tots els operadors hauriem de tenir un marc comii
d'indicadors per tal davaluar l'impacte que generem duna
manera homogeénia. Aixt es podria estandarditzar la
sostenibilitat de forma sectorial.”

José Maria Bolufer, Telefonica
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(- BV compromis de les grans empreses amb les es-
trategies de descarbonitzacio i de reduccio de les
emissions netes s'accelera arran de la COP26

L’acord final a que van arribar les parts a la COP26 fou considerat
per la majoria dels experts insuficient per mantenir I’escalfament
global per sota dels 2°C. No obstant aixd, algunes empreses han
acceptat el repte i han accelerat els seus plans de descarbonitza-
cio per tal de complir el limit marcat a I’Acord de Paris. Aquestes
empreses encara sén una minoria enguany i majoritariament no
especifiquen els seus plans per dur-ho a terme ni les contrapartides
de desenvolupar-ho. Tanmateix, cal esperar que el seu lideratge
serveixi de full de ruta per a d’altres empreses.

“Hem seleccionat nou compromisos ESG. Monitorem el
nostre aveng cada any. I aviat llangarem els compromisos
peral 2025.”

Silvia Agullé, DKV Seguros

“El primer objectiu de neutralitat en CO, que ens vam marcar
Jou al 2050 i de seguida el vam avancar al 20401, finalment,
al 2025. Tan bon punt lempresa comenca a dedicar-se a un
projecte, per defecte resulta més facil avangar en el compliment
dels objectius.”
Elena Valderrabano, Telefonica

“Ens hem compromes a reduir les emissions de CO, per trams,
al 2030, al 2040 i al 2050, per als diferents sectors en queé
operem, fins a assolir les emissions netes zero.”

Eugenio Solla, CaixaBank

DKV Seguros i el net negatiu demissions de CO,

L’any 2022, la majoria de les grans empreses privades espanyo-
les s’han adherit a compromisos per tal d’assolir I'objectiu de les
Nacions Unides de zero emissions netes de CO, I'any 2050. Esun
pas necessari per assegurar que |'escalfament global no superi els
2,5°C el 2050 respecte als nivells preindustrials. Algunes empreses
treballen amb avantatge i aposten per objectius més ambiciosos.
Una d’elles és DKV, que és ZeroCO, des del 2007 i que ha acon-
seguit reduir més del 90% de les seves emissions des del 2004.
A més, fou la primera empresa del sector de serveis a Espanya i
d’assegurances a Europa a calcular 'impacte mediambiental d’'una
polissa d’assegurances, I’any 2010. Des de llavors, totes les seves
polisses son ZeroCO,,. Aquesta posicio avangada li ha permes d’anar
mes enlla i avancar el seu compromis climatic d’emissions de CO,

BONA PRACTICA

el 2030 (en comptes del 2050). A més, es tracta d’una empresa
amb un balang¢ de zero net en la seva petjada d’operacions des
del 2007. |, des del 2019, DKV ha fet un pas més i compensa un
10% per sobre de la seva petjada d’operacions, compromis que
mantindra almenys fins al 2025 i s’adherira al compromis del pro-
grama Climate Ambition Accelerator (CAA) de les Nacions Unides.
Aix0 vol dir que el desenvolupament de les activitats propies de
I’empresa comporta la captura i 'emmagatzematge de més CO,
del que produeix. DKV esta restant CO, de I'atmosfera i contribueix
aixi a combatre el canvi climatic. Aquest tipus d’accions ambicioses
seran necessaries per tal d’assegurar un futur mediambientalment
sostenible i el compliment de I’Agenda 2030.
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@ Laincorporacié de la sostenibilitat en les practiques empresarials
ha arribat per quedar-se. Aixi ho han indicat els representants de les
empreses entrevistades, que han destacat la importancia de vincular
els nous riscos i oportunitats financeres amb els reptes climatics,
mediambientals i socials que afronta la humanitat. Després de decades
d’adverténcies alarmants per part de la comunitat cientifica, els poders
publics i el sector privat assumeixen i comparteixen finalment el greu
diagnostic de la situacié actual.

@ Les empreses semblen disposades a fer els canvis estructurals
necessaris per transitar cap a un nou paradigma empresarial de
desenvolupament sostenible, pero no és facil passar del discurs de
la sostenibilitat (sovint idealitzat) a la practica empresarial. Convertir
la visio en accions concretes depén, en gran manera, de la capacitat de
les empreses per entendre les dificultats i dirimir les tensions inherents a
la presa de decisions en matéria de sostenibilitat.

© La majoria de les empreses entrevistades es troben en una
fase embrionaria en el reconeixement i el processament intern
d’aquestes tensions, i encara no existeixen marcs especifics de
presa de decisions que permetin resoldre les tensions de forma
sistematitzada i amb uns criteris justificats. Si bé és cert que les es-
tructures de governanca d’aquestes organitzacions estan cada vegada
més preparades per integrar la sostenibilitat com un element transversal,
ara com ara la majoria de les empreses aborden les tensions ad hoc a
mesura que es presenten.

@ La gran varietat de tensions estratégiques amb qué conviuen
les empreses en el seu dia a dia no estan previstes en els marcs
reguladors o en els mecanismes de financament de les politiques
de sostenibilitat. Dit d’una altra manera, s’exigeix a les empreses que
siguin sostenibles en diferents esferes d’actuacio, perd en molts casos
no se’ls explica com ho han de fer, ni tampoc com han de prioritzar
les accions quan uns objectius de sostenibilitat entren en conflicte
amb altres.

P.Il ANALISIS DE LAS ENTREVISTAS CON EL GRUPO DE EMPRESAS PILOTO

. A aquestes dificultats, s’hi afegeixen els riscos derivats del canvi
de context geopolitic i, en particular, de la guerra d’Ucraina. Aquest
conflicte (que no s’esmenta a les entrevistes perque encara no havia
esclatat quan es va iniciar el procés) esta provocant una greu crisi hu-
manitaria, amb serioses repercussions energéetiques, economiques i de
seguretat. Aquests fenomens amenacen de desestabilitzar el Pacte Verd
i les estratégies de recuperacié post-COVID-19 de la Unié Europea, dos
pilars indispensables per complir amb I’Acord de Paris i amb I’Agenda
20830. L’augment del preu de les primeres materies a consequencia de la
seva escassetat i de les politiques proteccionistes alterara notablement
les regles del comer¢ mundial, i fins i tot podria derivar en nous conflictes,
que dificultarien seriosament la transicié cap a la sostenibilitat i la voluntat
de col-laboraci6 entre els diferents actors.

© Aquesta situacié d’altissima inestabilitat i volatilitat geopolitica
marca un punt d’inflexio en la historia d’Europa i en la tendéncia cap a
la consolidacié de nous models de produccié i consum alineats amb la
sostenibilitat. La voluntat de reindustrialitzar Europa pot proporcionar grans
oportunitats per reforgcar I’'autonomia de la UE en la produccié d’alguns
béns estratégics, perd també planteja seriosos desafiaments per poder
disposar dels recursos i de les matéries suficients, i escometre els canvis
en els terminis de temps esperats. El trasllat dels processos productius
pot tensionar i fins i tot impossibilitar algunes linies d’aprovisionament de
primeres materies procedents de paisos com la Xina o Russia, i aixd podria
tenir greus consequéncies per a una part significativa del teixit empresarial
europeu i espanyol. Els problemes en les cadenes de subministrament
es poden veure agreujats per la situacié d’una industria naviliera que té
un marge de creixement limitat o per altres aspectes tan diversos com
les mesures draconianes imposades per la Xina al seu territori per limitar
els contagis per COVID-19.

© En definitiva, als propers anys, les empreses hauran de prendre
decisions relacionades amb la transicié sostenible per a les quals no
disposen de pautes d’actuacié. Davant d’aquesta realitat, és impres-
cindible que hi hagi un dialeg constant i constructiu entre el sector
public i el privat perqué tots dos puguin contrastar els plantejaments,
la seva aplicabilitat i els efectes de les noves politiques i regulacions,
i determinar fins a quin punt son efectives per generar I'impacte
pretés. Al mateix temps, caldra continuar aprofundint el coneixement
académic, des de la ciéncia del management, amb relacié als models
d’incorporacio de la sostenibilitat corporativa, tenint molt en compte la
seva aplicacio practica.

EL REPORT DE LES

EMPRESES ESPANYOLES I LA
SEVA CONTRIBUCIO ALS ODS

La divulgacio d'informacio no financera és una de les
eines m¢s adequades per comprendre la contribucio
del sector privat a la sostenibilitat mediambiental,
economica, social i de govern*. Als darrers anys, s’ha
consolidat com la font principal d'informacio per tal
que els grups d’interes puguin avaluar la contribucio
del sector privat al desenvolupament sostenible>>36.
Pero el report no financer ¢s una disciplina encara
jove, amb molt cami per endavant.

Als darrers anys, s’ha avancat en la creacio de marcs
destandards no financers, gracies a 'impuls dels po-
ders reguladors i de les organitzacions certificadores,
consultores i auditores. La tendéncia més destacable
que observem en aquests avencos ¢s la incorporacio
d’'una analisi estratégica de la materialitat, per tal que
Iempresa connecti el seu model de negoci amb els
seus impactes en materia de sostenibilitat.

Als propers anys, veurem que ja no n’hi haura prou
que els reports no financers incloguin dades simpli-
ficades, de manera que les auditories puguin aprovar
les taules resum que conformen els seus annexos.
Les bones memories hauran de traslladar al pablic
una imatge coherent de l'estratégia empresarial i
com incideix sobre cadascuna de les dimensions de
la sostenibilitat.

En aquest capitol, s'analitza fins a quin punt les em-
preses cotitzades amb seu a Espanya comuniquen
informacio sobre els ambits de la governanca, el
planeta, la prosperitat i les persones. Aixo permetra
veure amb profunditat com avancen cap al nou esta-
di de maduresa en els marcs internacionals del re-
port no financer. El lector podra observar que encara
hi ha bon marge de millora.
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Nombre dempreses de la mostra, per sectors

15 14 19 20 7 7 1 11
Seveis Béns de Tecnologia Serveis
de consum consum immobiliaris

La mostra d’aquest informe esta formada per 101 empreses
amb seu a Espanya, que van cotitzar a Bolsas y Mercados
Espanoles (BME) a I'exercici 2021 i van divulgar informacié
no financera aquell mateix any.

Com es pot observar en aquest grafic, la representacio sec-
torial es manté estable respecte a I’any passat. Al sector dels
serveis de consum, es registra una caiguda moderada en les
empreses que reporten (de 15 a 14), mentre que s’observa un
augment d’empreses als sectors dels béns de consum (de 19
a 20), de la industria i la construccio (de 24 a 25) i, sobretot,
de I'’energia (de 8 a 11).

Font: elaboracié propia.
Base 2020: 97 Base 2021: 101

. 2020
13 13 24 25 8 1 . 2021
Serveis Industria i Energia
financers construcci6

El cas del sector energetic ¢s particular, pel creixement dem
preses en aquesta categoria, degut principalment a dos factors:
I'aparicio d'una nova empresa en el subsector de les energies
renovables que comenca a cotitzar enguany i el fet que dues
empreses joves han publicat una memoria per primera vegada
enguany, tot i que cotitzaven abans del 2021. La creacié de noves
empreses en aquest sector pot ser conseqiiencia de I'augment
rapid del capital invertit en energies renovables per part dels
actors publics i privats als dos darrers anys’>S.

© Documents analitzats

Percentatge d'empreses que cotitzen a BME i amb seu a Espanya que han publicat memories

no financeres, per any de publicacio

L’any 2021, el 86% de les empreses cotitzades amb seu a Espanya van
publicar informacié no financera seguint els criteris apuntats. Aquest
resultat indica un aveng molt substantiu respecte al valor del 2020
(72%) i dels anys anteriors. Des del 2017, les empreses que reporten
han augmentat un 72%, en passar del 50% al 86%. El creixement
del 2019 es podria atribuir a I’aprovacié de la Llei d’informacié no
financera®.Tanmateix, el 2021 I'efecte de I’entrada en vigor d’aquella
llei ja ha quedat diluit, de manera que el creixement deu dependre
d’algun altre factor.

Font: elaboracio propia. n

Per comprendre la situacio, és essencial especificar que el nombre d'em-
preses que reporten no ha augmentat, sino que el total dempreses cotit-
zades amb seu a Espanya que no reporten ha baixat considerablement.
Aixo indica que hi podria haver una correlacio entre el fet de reportar
informacio no financera i les probabilitats de mantenir la cotitzacio al
mercat continu. Si bé no podem establir una relacio de causalitat amb
un factor extern, si que sembla que hi ha una correlacio amb I'entorn
volatil i incert de la crisi economica causada per la COVID-19.

‘!’ o l!' ’ 86%

2017 2018 2019

Base 2017: 143 Base 2018: 141 Base 2019: 137 Base 2020: 134 Base 2021: 117

2020 2021

Tipologia de report a les memories publicades I'any 2021

M Informe d'RSE
B Informe Anual
Il ENF

B Informe Integrat

[ informe de sostenibilitat

Font: elaboracié propia. n
Base 2021: 101

Aquest estudi quantitatiu es basa en informacio publica i
accessible online, procedent d’informes de sostenibilitat
(80%), informes integrats (26%), EINF (21%), informes
anuals (18%) i informes de RSC (5%) publicats fins al 31 de
juliol del 2021 a la pagina web de les empreses cotitzades
amb seu a Espanya.

Existeix un debat en ’ambit de la sostenibilitat corpo-
rativa a la UE sobre la qualitat de cadascun dels tipus
de report no financer. Malgrat que no s’ha arribat a un
consens sobre el tema, a partir de la literatura disponible
s’ha establert I'escala segiient com la més adequada per
la qualitat i la quantitat de la informacié presentada
per les empreses, en ordre de preferéncia: el report
integrat, seguit de I'informe de sostenibilitat, I'informe
de RSC, informe anual i PEINF independent. L’Observa-
tori dels ODS ha seleccionat un report produit per a cada
empresa sobre la base d’aquesta escala, sometent a una
analisi rigorosa de continguts de I'informe de més qualitat
i publicat en primer lloc.
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MODEL D’ANALISI

El model d’analisi de I'Observatori dels
ODS es basa en un sistema d’indicadors
agrupats en cinc grans blocs, que consi-
deren prioritaris organitzacions com les
Nacions Unides (ONU), la Global Reporting
Initiative (GRI), I'International Sustainability
Standards Board (ISSB) i el CDP, entre
d’altres. Un d’aquests pilars correspon
al concepte de materialitat. Els altres es
reparteixen en quatre dimensions especi-
fiques, que relacionen I’empresa amb el
seu entorn: els principis de governanca,
la prosperitat (economia), les persones
(societat) i el planeta (medi ambient).

© Guia de lectura d'aquest apartat

MATERIALITAT

o

Model d'analisi

Persones: Inclou aspectes vinculats
a la gesti6 del capital huma per part
de I’empresa, aixi com aspectes
socials sobre I'impacte de la
companyia a les comunitats locals i
a les regions circumdants a les seves
instal-lacions i operacions.

Font: elaboracié propia.

GOVERNANGA

PERSONES MATERIALITAT PLANETA

PROSPERITAT

Prosperitat: Inclou aspectes
econodmics no financers vinculats
a I'impacte de I’empresa en el
seu entorn, com la generacié de
valor com a motor de creixement,
la innovacio, la digitalitzacio i
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ELS ODS EN EL REPORT NO FINANCER

© La majoria de les empreses de tots els sectors esmenten els ODS

g
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©

2017 2018 2019

L’any 2021, el 77% de les empreses que van divulgar informacio
no financera van esmentar els ODS a les seves memories anuals,
cosa que representa un increment de quatre punts respecte a
I’edicié anterior de I'informe i consolida la tendéncia alcista que
s’esta observant des del 2017, quan poc més de la meitat de les
empreses esmentaven els ODS a les seves memories.

2020 2021

La preséncia dels ODS a les memories no financeres s’ha ge-
neralitzat a tots els sectors. Des de la primera edicié de I'informe,
les empreses dels sectors energétic i tecnologic han liderat aquest
aspecte. El sector dels serveis immobiliaris continua essent el
més endarrerit (continua ocupant I'tltima posicid), malgrat que els
esments van augmentar del 27% al 55% en un sol any.

Percentatge dempreses que esmenten els ODS, per sectors
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Mitjana d’'ODS esmentats, per sectors i per tipus d'esment

. INTENCIONAL:
S’exposa la contribuci6 de I'empresa 2,2 1,1
a aquest ODS, pero no es detallen
les accions concretes per contribuir
a assolir-lo.

Il AMBICIOSA:
Es detallen les accions que duu a
terme I’empresa per contribuir a
I’assoliment d’aquest ODS.
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© Mitjana d’ODS esmentats, per sectors i per tipus
d'esment

No tan sols és important analitzar si s’esmenten els ODS, siné també
com es fa referencia a cada objectiu. Analitzant el tipus d’esment
que fan les empreses de cada sector, es posa de manifest que la
gran majoria de les referéncies son, fins avui, intencionals (és a
dir, exposen la contribucié de 'empresa a un ODS, perd no detallen
les accions per contribuir a assolir-lo).

Per tal que una empresa mostri com contribueix a 'Agenda 2030, és
important que passi de fer esments genérics als ODS a comunicar als
seus grups d’interés com esta contribuint a assolir les fites de cada
objectiu. Cada empresa ha de reportar els projectes i les accions relle-
vants per a cada ODS. Només aixi podra mostrar als seus stakeholders
com esta mitigant els seus impactes negatius i potenciant els positius,
a fi de contribuir a 'Agenda 2030.

© Las mencions per ODS segueixen sent
molt desiguals

L’any 2021, els ODS que les empreses destaquen més a les seves
memories son I’ODS 8 (Treball decent i creixement economic), que
esmenten el 70% de les empreses, I'ODS 13 (Accid pel clima), el 66%,
seguits de I’ODS 9 (Industria, innovacié i infraestructura), ’ODS 12
(Produccid i consum responsables) i ’'ODS 17 (Aliances per assolir
els objectius), esmentats per 6 de cada 10 empreses.

En canvi, els ODS 2 (Fam zero) i 14 (Vida submarina) continuen
essent postergats, atés que els esmenten menys del 20% de
les empreses. D’entre els canvis produits entre els anys 2018 i
2021, cal destacar el cas dels ODS 3 (Salut i benestar), el 8 (Treball
decent i creixement econdmic), el 10 (Reduccio de les desigualtats),
12 (Produccié i consum responsables) i el 17 (Aliances per assolir
els objectius), que han experimentat un increment de 20 punts per-
centuals o més.
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Las empresas se centren en els ODS als quals es pot atribuir més valor comunicatiu

A partir d’aquestes dades, podem es-
tablir una classificacié quantitativa dels
objectius, amb els ODS 8, 9, 13i 17 com
els principals, atés que registren valors
superiors al 60%; els ODS 3, 8, 10i 12
com a ascendents, ja que han vist incre-
mentada la preséncia en més de 30 punts
percentuals als darrers quatre anys, i els
ODS 1, 2 i 14 com a postergats, perque
registren valors per sota del 30%.

ODS
Principals

ODS
Ascendents

OoDS
Postergats

Percentatge d'empreses que fan referéncia a cada ODS el 2021, per tipus d'esment

0JO

Es destacable que la majoria de les empreses esmenten de forma
intencional els ODS que reben més atencio mediatica: 13, 3,5 i
17. També destaquen els objectius subjectes a més regulacio: 5, 8,
91i12. En el cas d’aquest darrer (Produccio i consum responsable),
detectem un nombre més alt d’esments ambiciosos. Les empreses
haurien d’apostar per dur a terme accions en funcié de I'impacte
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que tenen i/o poden tenir en els grups d’interées. Aixo és essencial
per mitigar les seves externalitats negatives i potenciar la seva
contribucio6 positiva a la societat i al medi ambient. Després haurien
de comunicar com han assignat els recursos i en quines accions de
contribucié als ODS s’han traduit.
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MATERIALITAT

© La majoria de las empreses ja ha integrat el procés de materialtat en seu cicle de report

Per contribuir a ’Agenda 2030, les empreses han de comencar el
cicle de report prioritzant les tematiques no financeres rellevants per
al seu negoci, basant-se en els criteris ESG. Per acomplir aquesta
tasca, I’eina que recomanen les principals entitats de report a escala
internacional és la doble materialitat,®*¢' que consisteix a identificar
les giiestions de sostenibilitat més rellevants per a ’empresa a
partir d’'una revisié del model de negoci i del seu potencial per
impactar —-de manera positiva o negativa- a la societat, 'economia
i el medi ambient. L’analisi de materialitat es caracteritza perque és
un proceés participatiu que inclou tant als stakeholders interns (em-
pleats, accionistes, equip directiu, etc.) com els externs (proveidors,
aliats estrategics, consumidors, etc.). La rellevancia d’aquesta eina
radica en la seva capacitat de vincular la sostenibilitat amb I’estra-
teégia empresarial i satisfer, al mateix temps, les expectatives dels
stakeholders en aquesta matéria.

D’acord amb I'analisi realitzada I’any 2021, el 86% de les em-
preses estudiades identifiquen a les seves memories les
quiestions de sostenibilitat materials per al seu negoci. Cal
destacar que totes les empreses dels sectors de serveis de con-
sum i de tecnologia fan analisis de materialitat, seguides de les
empreses dels sectors energetic i de la industria i la construccio,
amb valors superiors al 90%.

86%

De les empreses identifica a les
seves memories les qiiestions
de sostenibilitat

86%

De les empreses utilitzen
el GRI com a marc de report

1717

L’any 2021, el 68% de les empreses han fet un estudi dels seus
grups d’interés i han publicat una matriu de materialitat que
resumeix els temes clau per a ’empresa. Aixo vol dir que més de
dos tercos de les empreses de la mostra han centrat el seu cicle de
report en els temes de sostenibilitat essencials per a I'organitzacié
i per al seu sector.

En fer una analisi completa de la materialitat, les empreses s’anti-
cipen al canvi en els estandards de la GRI previst per al 2023, quan
tota empresa que vulgui certificar el seu informe

Percentatge d'empreses que han fet analisi
de materialitat 'any 2020, per sectors
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MATERIALITAT

© La majoria de les empresas esmenten els grups d'interés, pero no els inscriuen en els seus

processos de generacio de valor

El tractament dels grups d’interés o stakeholders és un dels punts
més rellevants a I’hora de fer una analisi de materialitat. Aquests
col-lectius agrupen les entitats que poden tenir un interés en/per a
I’empresa. El business as usual ha donat tradicionalment més relle-
vancia als accionistes (shareholders) que a la resta. No obstant aixo,
hi ha molts altres stakeholders que tenen una relacié d’interés mutu
en/per a ’empresa. N’hi ha de dues categories principals: els interns,
que formen part de I'organitzacié (empleats, consellers, directors,
etc.) i els externs, que no formen part de ’entitat (les comunitats
locals, els proveidors, el medi ambient, I’Administracié publica, etc.)

Els reports no financers tenen com a objectiu principal ser un exer-
cici de transpareéncia cap a tots els grups d’interes. La qualitat d'una
memoria depen, en gran manera, que la informacio que s’hi presenta
sigui rellevant per al ptblic al qual s’adreca. Aixo implica incloure en el
procés de materialitat els stakeholders, per tal que traslladin les seves
demandes i expectatives sobre aquells temes que considerin transcen
dents en la seva relacio amb l'empresa. El resultat sera una millora de
la qualitat de la informacio presentada, que resultara beneficiosa en
els processos de decisio de I'empresa.

Tres de cada quatre empreses esmenten els grups d’interés a
les seves memories anuals. Per sectors, destaquen positivament el
dels serveis financers (92%) i el de la tecnologia (86%). Les empreses
dels sectors energétic i dels serveis de consum soén a la cua, ja que
només el 64% reporten sobre els seus grups d’interés.

Les empreses del sector dels serveis immobiliaris i del sector tec-
nologic lideren les definicions ambicioses i completes sobre els
grups d’interés (el 46% i el 43%, respectivament). D’altra banda,
les empreses del sector dels serveis financers, per bé que lideren
el total d’esments, sén les que descriuen amb menys detall les
caracteristiques de cada grup d’interés (només el 23% en donen
informacio d’alta qualitat).

1717

Percentatge dempreses que descriuen els grups
d'interés de manera intencional o ambiciosa
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amb detall.

Malgrat que el 74% de les empreses esmenten els grups d'interes, és
destacable que tan sols una de cada tres els descriu amb profunditat i
estableix quin paper acompleix cadascun d'ells a la cadena de valor. Set
anys després de I'inici de 'Agenda 2030, les empreses han de prendre
en consideracio la seva cadena de valor, cosa que només poden fer si
comprenen les entitats que la conformen.
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MATERIALITAT

° La divulgacio d'informacion associada al procés d'inclusio dels stakeholders és insuficient

prenent com a base els derrers estanndards de la GRI

Per tal d’assegurar una contribucié efectiva dels grups d’interés en
I’exercici de la materialitat, I’'empresa ha de detallar el procés que
ha seguit per identificar-los, els canals de contacte amb ells i la
manera com han intervingut en I’analisi de la materialitat. Aquesta
informacié és necessaria per reportar d’acord amb el marc d’indica-
dors de la GRI i serveix per oferir una radiografia del procés estandard
de comunicacid i incorporacié de la informacié en el cicle de report.

Una de cada tres empreses descriu el procés d’identificacio dels
grups d’interés al seu report anual. Per sectors, destaca el tecnologic,
amb més del 70%, mentre que, als sectors energéetic i dels serveis
immobiliaris, el percentatge és del 45%. Per sota, hi trobem les
empreses dels sectors de la industria i la construccié i dels serveis
financers, amb percentatges propers al 20%.

Comparativa sectorial del nivell d’inclusio dels grups d'interes en

el procés de materialitat
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construccio
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Quasi set de cada deu empreses descriuen els canals de comu-
nicacié amb els seus grups d’interes, i el percentatge d’empreses
que defineixen una participacié directa dels stakeholders en I'analisi
de la materialitat arriba al 53%. Les empreses del sector tecnolodgic
lideren la definicié dels canals de comunicacié amb els grups d’interés
(totes les empreses del sector ho fan), seguides de les empreses dels
sectors energetic i dels serveis financers (en ambdos casos, vuit de
cada deu empreses).

Pel que fa a la participacio directa dels stakeholders en I’analisi
de la materialitat, no sembla que guardi relacio amb la descripcié
dels canals de contacte. Per exemple, si bé el 100% de les empre-
ses tecnologiques reporten canals de comunicacié amb els grups
d’interes, tan sols el 43% fan referéncia a la participacié dels grups
d’interés en el procés d’establiment de temes materials, un valor molt
similar al de les empreses de serveis de consum, de tecnologia i de
serveis immobiliaris.

Font: Elaboracié propia
Base 2021: 101

v

[l Descripci6 del
procés
d'identificacié

[ Participacio
directa dels
stakeholders

Serveis Tecnologia ~ Serveis I Descripcié
financers immobiliaris
dels canals

MATERIALITAT

© EKIs aspectes socials (S) queden enrere en les analisis de riscos ESG

Darrerament, moltes empreses han optat per adaptar el seu sistema
d’analisi i gestié de riscos per tal d’incloure-hi els criteris ESG. Les
empreses tenen a la seva disposicié diversos marcs de report (com
els de la GRI i de la VRF) que faciliten identificar-los en la seva cadena
de valor. Els riscos ESG soén els que fan referencia al medi ambient,
a la societat i a la governanca. Normalment, es defineixen com a
punts calents a I'empresa, que s’han de reconduir per evitar que hi
tinguin un impacte negatiu i/o en els seus grups d’interés a curt, a
mitja o a llarg termini.

Al conjunt de la mostra, mentre que dues de cada tres empreses
reporten 'existéncia de riscos mediambientals, tan sols el 37%
de les empreses fan referéncia a I’existéncia de riscos socials.

37%

De les empreses fan referéncia a
l'existéncia de riscos socials

Percentatge d'empreses que reporten riscos ESG, per sectors i per tipus de risc
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En desagregar els resultats per sector, observem que les empreses
energétiques son les que esmenten en major grau els tres tipus de
riscos ESG (el 82%, els riscos mediambientals; el 73%, els de go-
vernanga, i el 64%, els socials). A tots els sectors, excepte en el de
béns de consum, els riscos socials sén els més relegats.

Si bé és cert que els riscos mediambientals son relativament facils de
quantificar, els socials i els de governanca s’han d’analitzar en la ma-
teixa mesura. El benestar de les persones ¢és un factor determinant de
la contribucioé de les empreses al desenvolupament sostenible. Si no
s'identifiquen tots els riscos ESG rellevants, és poc probable que les
empreses aconsegueixin desenvolupar una estrategia inclusiva que
els permeti contribuir als vuit ODS considerats socials (I'1, el 2, el 3, el
4,el5,el7,I'11iel 16)%2.

®)»
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© Les empreses refermen el seu compromis a favor del desenvolupament sostenible en la formulacio

de la missio empresarial

En la seva missio, el 36% de les empreses esmenten criteris
socials, mentre que el 26% fan referéncia a criteris mediambi-
entals. Les empreses del sector de I’energia lideren el ranquing en
tots dos criteris: el 64% esmenten els criteris socials i fins al 91%,
criteris mediambientals. Les empreses dels sectors de la industria i
la construccié i dels serveis financers registren valors relativament
alts d’esments de criteris socials (el 44% i el 46%, respectivament).

El report de les politiques de ’empresa s’estabilitza
respecte al 2020. El 91% de les empreses comuniquen que
compten amb una politica de compres, un percentatge similar
al 92% del 2020.

Percentatge d'empreses que inclouen criteris socials 0 mediambientals a la seva missio

64% Energia - 4:—

IndUstria i )!\

L)
fi construccio

29% Tecnologia @

Béns de

20% consum

© ey
32 &
B

Serveis
immobiliaris

Serveis
46% financers @
9% e

Serveis

36% de consum

2o

En un context en que la gran majoria de les empreses ja compleixen
els requisits legals, algunes fan un pas més i redefineixen la missio
del seu negoci, que vinculen amb el desenvolupament sostenible.
No obstant aixo, canviar el proposit empresarial sobre el paper no és
suficient per tenir un impacte positiu a la societat i al medi ambient.
Aquest compromis s’ha de materialitzar en accions concretes, per tal
de garantir que el canvi de visio, missio i valors que sembla que s’esta
produint es tradueixi en una contribucio positiva al desenvolupament
sostenible del sector privat.

El mateix passa amb el report de les politiques de gestio
dels riscos relacionats amb els drets humans (el 84% de
les empreses el 2021, enfront del 82% del 2020) i el report de
les politiques contra la corrupcio (el 90% el 2021, enfront
del 89% del 2020).
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o Augmenta la preséncia de comissions de sostenibilitat que depenen dels consells de administracio

i de comites de sostenibilitat que depenen dels comités executius

Tres de cada deu empreses tenen un departament o una comis-
si6 de sostenibilitat, mentre que tan sols una de cada deu en té
d’RSC. Les empreses dels sectors energétic i de serveis immobiliaris
son les que tenen més preséncia de departaments o comissions de
sostenibilitat (més del 70%), mentre que a la resta de sectors la seva
presencia és generalment molt minoritaria.

El creixement de les comissions de sostenibilitat als darrers anys ha
seguit la via impulsada per la reforma del Codi de bon govern de la
CNMV, publicat I'any 2020. El nou document substituia el concepte de
responsabilitat social corporativa pel de la sostenibilitat mediambiental,
social i de govern i anava acompanyat per I'actualitzacié d’algunes
politiques exigides a les empreses. També donava més poder de

16.6

supervisio i auditoria en materia de sostenibilitat a les comissions
del consell d’administracié®.

Un gran nombre d'empreses cotitzades es troben avui en el procés d'im
plementar comissions i comités de sostenibilitat. Tanmateix, la imatge
que reflecteixen les

Font: Elaboracié propia.

Percentatge d'empreses amb departaments o amb comissions d'RSC i sostenibilitat, per sectors ... 0

Energia - 4 -

l Industria i )g\

construccio

10% Tecnologia .@?
Béns de
coneum B
ncers
° financers '@
e

Serveis
immobiliaris

Serveis <)
de consum &7

73%
24% @

15%

14%

[l Departament/
Comissié d'RSC

71% [ Departament/
Comissié de
sostenibilitat
36%

E
&

67 «


https://www.esade.edu/es/news/la-comision-de-sostenibilidad-clave-para-asumir-los-desafios-medioambientales-y-sociales-de-la-empresa-cotizada/26099
https://www.cnmv.es/DocPortal/Publicaciones/Boletin/Boletin_III_2021.pdf
https://www.cnmv.es/DocPortal/Publicaciones/Boletin/Boletin_III_2021.pdf

»

Inicio . . P.Il EL REPORTE DE LAS EMPRESAS COTIZADAS ESPANOLAS EN RELACION CON LOS ODS

GOVERNANCA

© Més dun terc de les empreses tenen ja una majoria de consellers independents, pero s’estanca

la incorporacio de les dones als consells d’administracio

Percentatge de consellers independents, per
sectors
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El 45% de les empreses reporten que tenen consellers
@ independents als seus consells d’administracié. Si
agrupem aquestes empreses per sectors, veiem que les
diferéncies no soén significatives, i només en els casos de
la industria i la construccid i dels béns de consum el valor registrat
és perceptiblement més baix que a la resta.

Elllindar minim de consellers independents que la CNMV recomana ¢és
del 50%. Alanostra mostra, el 37% de les empreses compleixen aquesta
recomanacio. Seria desitjable que els propers anys més empreses se
situessin per sobre d’aquest llindar, atés que una independéncia més
gran de l'organ que representa l'accionariat comporta una governanca
més equilibrada en 'ambit financer i ESG. Les empreses amb un consell
d’administraciéo majoritariament independent d’'interessos economics
particulars semblen més capacitades per implementar models de
governanca de la sostenibilitat.

5.5

Percentatge de dones en diferents nivells dins
de l'empresa

M % plantila @ % directives @ % conselleres

- 38% 37% 37% 37%
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Base 2017:

Plantilla (68); Consejeras
(59); Directivas (39)
Base 2018:

Plantilla (64); Consejeras
(69); Directivas (43)

Base 2019:

Plantilla (86); Consejeras
(91); Directivas (64)
Base 2020:

Plantilla (88); Consejeras
(87); Directivas (53)

Base 2021:
Plantilla (89); Consejeras
(90); Directivas (63)

La proporcio de les dones a ’empresa és una altra variable que
la literatura assenyala per mostrar una correlacié positiva amb
la governanca de la sostenibilitat®. Les dones representen el 37%
de la plantilla en el global de les empreses analitzades, una dada que
s’ha mantingut estable al llarg darrers cinc anys. Aquesta proporcié
baixa fins al 27% en el cas de les dones conselleres i fins al 22% en
el cas de les dones amb carrecs directius.

El lema “No deixar ninga enrere” de I'’Agenda 2030 no reflecteix
tan sols una obligacio moral, sin6 un cost doportunitat en cas de no
integrar perfils diversos a les organitzacions. Per a les empreses ¢s
essencial combatre qualsevol tipus de discriminacio per ra6 de sexe,
genere i/o identitat sexual, per tal d’'assegurar la igualtat doportunitats
il'existéncia d'organs de govern equilibrats. Aquest balan¢ permetra a
les empreses exercir una governanca de la sostenibilitat efectiva en la
seva contribucio al desenvolupament sostenible.

GOVERNANCA

© La majoria de les empreses se situen en un nivell ajustat de compliance en la verificacié externa

de les seves memaories no financeres

La majoria de les empreses adjunten un informe de verificacio
al seu report no financer (llevat de les del sector dels serveis
immobiliaris). No obstant aixd, només una minoria aporten una
matriu auditada que inclogui cada indicador revisat com a prova
que el procés s’ha acomplert. La matriu auditada apareix tan sols en
el 12% de les memories analitzades. Dues de cada deu empreses
dels sectors energeétic, de la industria i la construccié i dels serveis
de consum incorporen aquesta taula. Als altres sectors, la seva pre-
sencia és testimonial.

Segons la Directiva 2014/95/EU, de divulgacié d’informacié no fi-
nancera, les empreses cotitzades amb més de cinc-cents empleats
estan obligades a publicar una memoria no financera anual. Les
empreses tenen 'obligacié que un auditor independent estableixi

Percentatge dempreses que verifiquen els seus reports no financers, per sectors

crergn 24

Inddstria i

1Oy

construccio L
Tecnologia @

Béns de
. consum a

8% Serveis
S financers @
Serveis A
immobiliaris ()

Serveis (<)
de consum &7

16.10

I’existéncia de la memoria, perd no que n’auditi els continguts®’. Per
tant, el 12% de les empreses de la mostra que si que aporten una
matriu auditada s’han avancgat als ens reguladors, d’acord amb les
recomanacions d’Accountancy Europe, I’'associacié de comptables

més gran d’Europa®®.

Es previsible que la proposta de nova Directiva curopea d'informes de
sostenibilitat corporativa (CSRD, per les seves sigles en angles) inclogui
criteris de verificacio i auditoria externs més exigents. Les empreses
s’hauran d’avancar a futurs canvis legals i situar-se en un nivell de
transparencia adequat. Aixo permetra, a més, satisfer les demandes
d’informacié material dels grups d’inter¢s i servir d'exemple perque
altres empreses adoptin les mateixes practiques.

Font: Elaboracio propia.
Base 2021: 101
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https://www.emerald.com/insight/content/doi/10.1108/SAMPJ-07-2015-0055/full/html
https://www.europarl.europa.eu/RegData/etudes/BRIE/2021/654213/EPRS_BRI(2021)654213_EN.pdf
https://www.accountancyeurope.eu/publications/towards-reliable-non-financial-information-across-europe/
https://www.accountancyeurope.eu/publications/towards-reliable-non-financial-information-across-europe/

70

Inicio . . . P.Il EL REPORTE DE LAS EMPRESAS COTIZADAS ESPANOLAS EN RELACION CON LOS ODS

PROSPERITAT

© Els sectors que apliquen més sistemes digitals basics i de formacio als empleats lideren

el procés de digitalitzacio

Per tal d’avaluar el grau de maduresa digital, analitzem diferents
indicadors relacionats amb la millora de I'eficiencia en els processos
interns de les empreses, la formacié en matéria de digitalitzacio als
empleats, els canals de contacte amb els clients, la innovacio en els
serveis i els nous models digitals de negoci. Les tendéncies més
destacades aquest any soén:

7‘7 (y de les empreses reporten la implementacio de sensors

i sistemes digitals basics per millorar I’eficiéncia en els
seus processos. Aquesta dada reflecteix que la majoria d’elles ja
s’han situat en el punt de partida per implementar processos com-
plexos de digitalitzacio.

4‘7(y imparteixen programes relacionats amb la formacio

digital. Aquesta preséncia és especialment elevada en el
sector de la tecnologia. La formacié als empleats i als col-laboradors
és absolutament necessaria per poder dur a terme un procés de
digitalitzacié efectiu i que trobi la resisténcia minima possible dins
I’empresa.

Sﬁ(y han establert nous canals de contacte amb els seus
0 clients. Els serveis immobiliaris estan a I’lavantguarda, en

aquest aspecte.

4}7% han creat nous serveis i productes relacionats amb
la digitalitzacid, i lideren aquest ranquing els serveis

immobiliaris.

2 4‘% informen sobre la generacioé de nous models de negoci,
0 plenament digitals, i aquest percentatge és més elevat en
el cas de les empreses tecnologiques.

A la majoria dels sectors, es pot observar una correlacio directa entre
la implementacio de processos basics de digitalitzacio i la formacio
als empleats i la creacio de nous canals, serveis i models de negoci.
Aquesta tendencia és diferent tan sols en el cas del sector dels serveis
immobiliaris, que s’ha hagut de reinventar en gran mesura arran de
les limitacions que les administracions publiques han imposat a les
visites presencials als domicilis en lloguer o en venda a causa de la
pandemia de la COVID-19. Podem inferir que una millor preparacio i
acceplacio dels processos basics de digitalitzacio per part dels empleats
ha permes accelerar els processos de digitalitzacio en alguns sectors.

9.5

Percentatge dempreses que reporten diferents
mesures de digitalitzacio, per sectors
Font: Elaboracio propia. Base 2021: 101
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PROSPERITAT

© Labretxa digital entre sectors continua existint, pero es redueix l'any 2021

Nivell de maduresa digital reportat el 2020 i el 2021 i objectiu potencial de reduccio

de la bretxa digital, per sectors
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El grau de maduresa digital de cada sector es calcula a partir de la
mitjana de projectes de cada tipologia clau esmentats per cada em-
presa. L’any 2021, les empreses analitzades presenten, en total,
un grau de maduresa mitja de 2,5 sobre 5, que millora en quatre
décimes el valor de 2,1 obtingut el 2020. Les empreses del sector
dels serveis financers destaquen sobre les altres i assoleixen un grau
de maduresa digital elevat, de 3,5 punts, que millora en 7 decimes el
valor del 2020. Les segueixen les empreses del sector tecnologic, amb
3,4 punts, igual que el 2020. A I'altre extrem, es troben les empreses
dels sectors dels serveis immobiliaris, de la industria i la construccid i,
especialment, dels béns de consum, que sén les menys digitalitzades
i No superen, en cap cas, els 2,5 punts.

9.5
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Els resultats posen de manifest I'existéncia d'una bretxa digital entre
els diferents sectors del mercat espanyol. Aquesta divisio pot suposar
una barrera al desenvolupament sostenible, perque dificulta compar
tir recursos digitals en forma de partenariats pels ODS entre sectors
diversos. L'establiment d'uns objectius de digitalitzacio per part de I'Ad-
ministracio pablica podria ser determinant per reduir aquesta bretxa.
Sera complicat tancar aquesta bretxa de forma rotunda, pero si que és
possible reduir-la. Aquest any, ja s’ha reduit dels 0,79 als 0,66 punts de
manera organica, de manera que les administracions publiques només
han de continuar empenyent perque aquesta tendéncia no decaigui.
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© r1 paradigma del desacoblament encara domina el concepte d'economia circular

ales empreses cotitzades

Percentatge d'empreses que defineixen la seva estrategia d'economia circular, per sectors
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Dues de cada tres empreses integren I’economia circular en els
seus informes. La majoria dels esments a aquest concepte (68%) son
intencionals. Per sectors, veiem que totes les empreses del mercat
energetic integren I’economia circular als seus informes, seguides de
les empreses tecnoldgiques (86%) i de les de la industria i la cons-
truccié (80%). Tancant la llista, hi trobem les empreses de béns de
consum (43%) i les de serveis de consum (36%).

Si ens fixem en la qualitat de la integracid, veiem que aproximadament
el 30% de les empreses dels sectors de I’energia, de la industria i
la construccio, de la tecnologia i dels serveis immobiliaris inclouen
esments ambiciosos sobre I'economia circular en les seves memories.
Ala cua, tan sols el 8% de les empreses de serveis financers integren
I’economia circular de manera ambiciosa en els seus reports.

L'economia circular inclou conceptes més enlla del reciclatge i la reutilit
zacio. Darrerament, un nombre creixent d’investigadors académics han
publicat sobre la necessitat d'abandonar el concepte de desacoblament

i acceptar que el decreixement sera necessari per mantenir la viabilitat

del model economic capitalista a mitja termini * 7, El decreixement
premia ‘R’ diferents de les que prioritza el desacoblament. Mentre que
aquest centra els esforcos en el reciclatge i la reutilitzacio, el decreixe-
ment apta per disminuir el consum i mantenir les materies el maxim
temps possible al mercat sense que es devaluin. Aixo implica

L’any 2021, les accions d’economia circular continuen sense
créixer significativament i les empreses se centren en la compli-
ance. El 81% de les empreses cotitzades fan referéncia al reciclatge
(dos punts per sobre del 2020), mentre que el 63% es refereixen a
la reutilitzacié de materials (un punt per sobre del 2020). Aquests
valors contrasten amb els esments a la reparacié (un 8%, sense cap
canvi respecte el 2020) i a la refabricacié (un 2%, un punt més que
al 2020). L’any 2021, s’han avaluat per primera vegada els esments
a les politiques de reduccié de I'Us dels recursos. Gairebé la meitat
de les empreses s’hi han referit en les seves memories.

Percentatge dempreses que reporten diferents mesures d'economia circular, per sectors

Economia
circular 2017 2018
- -
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®©0000 Y
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De les empreses cotitzades e Jes empreses es refereixen
fan referencia al reciclatge ala reutilitzacio de materials

10%

12.5

Per tal de millorar les seves practiques d'economia circular, sera impor
tant que les empreses prenguin en consideracio la integracio d’alguns
dels conceptes relatius al decreixement en la seva estratégia empre
sarial. Especialment, ¢s interessant adoptar tactiques de reutilitzacio,
reduccio, reinvencio, reparacio i refabricacio. També sera essencial que
les empreses facin una transicio cap a un model centrat en la servitit-
zacio i no en la venda aillada de productes. Aquesta transicié implica
transformar béns que es poden vendre una sola vegada en serveis que
es poden prestar moltes vegades.
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© Les empreses no reporten suficients indicadors per poder avaluar com es gestiona el capital huma

Tipus d'ocupacio 'any 2020, per sectors
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Aquest any, els indicadors basics d’ocupacié s’han mantingut
estables. No obstant aix0, atenent la proliferacié d’ERTO a tots
els sectors al llarg de I'any 2020, aquesta circumstancia no indica

L’any 2020, el 89% dels treballadors de les empreses analitzades
tenien un contracte indefinit i el 92% treballaven a jornada com-
pleta. Per sectors, els serveis financers, la tecnologia i, especialment,
els serveis immobiliaris sén els que presenten uns percentatges més
alts de contractes indefinits. A més, aquests mateixos sectors, junt
amb el de I'energia, sén els que tenen un percentatge més alt de
treballadors a jornada completa. La taxa de rotacié fou del 14% I'any
2020 i es va situar per sota de la mitjana a la majoria dels sectors,
excepte en els béns de consum, on va arribar al 22%.

El report de les taxes de subcontractacioé ha estat tan baix en els
reports del 2021 que és estadisticament irrellevant, com a tots els
anys anteriors. Aquest any, les han reportades el 4% de les empreses.

8.5

Font: Elaboracio propia.
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necessariament que la salut del mercat laboral no hagi experimentat
alts i baixos. Sera important revisar els resultats d’aquesta analisi
tan bon punt es publiquin les dades relatives al 2021.

Per als grups d’interes, pot ser complicat avaluar la gestio del capital
huma que fan les empreses si no comparteixen prou informacio sobre el
tema. Per situar-se en linia amb les darreres.

© Baixa moderadament el percentatge d'empreses que comuniquen les seves

politiques d’igualtat de génere

Respecte al 2020, hi ha hagut algunes millores en les empreses
que reporten dades sobre igualtat d’oportunitats i diversitat de la
plantilla. Mentre que el 2020 ho feia el 89%, i el 32% del total d’'una
manera ambiciosa, el 2021 en reporten el 90% de les empreses, i el
36% de totes elles ho fan de forma ambiciosa.

No obstant aixo, han empitjorat lleugerament les dades de les
empreses que reporten sobre discriminacié en la contractacio
de personal. L’any 2021, el 43% de les empreses ho reporten en
general i tan sols el 4% ho fan d’una manera detallada (en ambdds
casos, 2 punts per sota del 2020).

Empitjora una mica el report sobre la discriminacio en la retribucio
salarial. L’any 2021, el 39% de les empreses fan referéncia a aquest
tipus de politiques de forma intencional, 10 punts per sota del 2020,
mentre que el percentatge de les que ho fan de forma ambiciosa
passa del 6% al 5%.

Percentatge dempreses que reporten politiques d’'igualtat els anys 2020 i 2021, per

tipus d'esment

\

=

Igualtat d'oportunitats i
diversitat de la plantilla

| NOEN REPORTEN

. INTENCIONAL: S’exposa de forma general que hi ha processos de contractacio i
processos de retribucié salarial en la linia de la no-discriminacio i la igualtat d’oportunitats,
perd no se’n proporcionen dades concretes.

Discriminacié
en la contractacioé de personal

5.1

Es probable que aquest descens en la quantitat i en la qualitat del
report obeeixi a la suma de dos factors. El primer és un canvi de
prioritats en el report, que ha portat les empreses a oferir menys
informacio sobre aquestes politiques que I’any passat. El segon
és la incorporacié de noves empreses a la mostra. En tractar-se
de companyies que reporten per primera vegada aquest any,
és possible que ho hagin fet amb menys qualitat. Aixo diluiria
el nivell de report de les altres (v. apartat de metodologia, per a
més informacio).

Es de la maxima importancia que les empreses prioritzin temes d'igualtat
rellevants en la seva matriu de materialitat i els reportin, prenent com
abase els indicadors de la GRI i/o del SASB. Aquest exercici permetra
millorar la diversitat dins de les organitzacions i aixo en multiplicara
I'impacte positiu en el desenvolupament sostenible.

Font: Elaboracio propia.
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Discriminacio
en la retribucié salarial

. AMBICIOSA: S’enuncia informacié detallada sobre els processos de contractacio i els
salaris alineats amb la no-discriminacio i la igualtat d’oportunitats.
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© Augmenta la qualitat del report de les politiques de conciliacio i dels protocols contra I'abus laboral

S’observa que s’estabilitza el percentatge d’empreses que re-
porten politiques de conciliacié laboral respecte a ’any passat.
No obstant aix0, la qualitat del report canvia substancialment. L’any
2020, el 16% de les empreses reportaven d’una manera detallada,
percentatge que el 2021 s’ha incrementat fins al 25%.

Una cosa semblant passa amb el percentatge d’empreses que reporten
un protocol de prevencio de I’assetjament laboral. Essent identic el
nombre total d’empreses que reporten entre tots dos anys (69%), els
esments ambiciosos han passat del 6% I’any 2020 al 10% el 2021.
Aquest creixement, malgrat que és menor en relacio amb el total de
la mostra, suposa un augment de dos tercos respecte a I'any passat.

Percentatge d'empreses que reporten politiques
de conciliacio laboral els anys 2020 i 2021, per
tipus d'esment
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[l INTENCIONAL: S’exposa de forma general que existeix una politica de
conciliacié en la linia de la no-discriminacié i la igualtat d’oportunitats, sense
proporcionar-ne dades concretes.

. AMBICIOSA: S’enuncia informacié detallada sobre una politica de conciliacié
alineada amb la no-discriminacié i la igualtat d’oportunitats.

5.6

Si bé les politiques de diversitat es vinculen generalment a 'ODS 5
(Igualtat de génere), també poden suposar una contribucio substancial
als ODS 3 (Salut i benestar), 4 (Educacio de qualitat), 8 (Treball decent i
creixement economic) i 10 (Reduccio de les desigualtats). Perque aquesta
contribucio sigui una realitat, les empreses han de prioritzar la creacio
d’unes politiques i d'uns protocols d’igualtat de génere solids i, a partir
dells, comunicar en les seves memories. Els nostres indicadors semblen
assenyalar que aquesta transicio pot estar comencant. Tanmateix, el
ritme d’avenc és molt més baix que el necessari per poder complir els
ODS l'any 2030

Percentatge dempreses que reporten l'existéncia
d’'un protocol de prevencio de I'assetjament
laboral el 2020 i el 2021, per tipus d'esment

Font: Elaboracié propia. Base 2021: 101 Base 2020: 97
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INTENCIONAL: S’exposa de forma general que existeix un protocol de
prevencio de I'assetjament laboral, sense proporcionar-ne dades concretes.

I NOENREPORTEN

. AMBICIOSA: S’enuncia informacié detallada sobre el protocol de prevencié de
I’assetjament laboral, com els canals de contacte, els temps de resposta o les
dades de I'exercici 2020.

Percentatge d'empreses que reporten I'evolucio
de I'as dels recursos segiients als dos darrers
anys, per tendéncia
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© La gran majoria de les empreses encara
no reporten l'evolucio dels consums 64 73
d'energia i aigua, ni tampoc de les
emissions de CO,

La majoria de les empreses no reporten I’evolucié dels seus
consums i emissions de 2018 a 2020. El 71% no reporten canvis
en el consum d’electricitat; el 78%, en les seves emissions de CO,, i
el 76%, en el consum d’aigua. De les poques empreses que inclouen
aquests indicadors, la majoria han reduit els consums d’aigua i elec-
tricitat i han disminuit les emissions de CO, en el periode establert.

Cal destacar que les dades en qué es basa aquest calcul son les relati-
ves al 2018 (any anterior al primer brot de la COVID-19 a la Xina) i el
2020 (any de la gran aturada del teixit productiu arran de les primeres
mesures per donar resposta a la pandémia). La menor activitat empre
sarial el 2020 va implicar una disminucio de I'ts dels recursos i de les
emissions de gasos amb efecte d’hivernacle. Si vinculem aquests tres
indicadors amb les vendes a I'any de cada empresa, podem establir la
intensitat exacta del consum en funcio de les emissions. Lestudi ens
permet apuntar que les tres tendencies descendents son conseqiiéncia
de la crisi economica causada per la pandemia de la COVID-19.

El 22% de les empreses van reportar que s’havien fixat objectius
de reduccio del consum i de les emissions de CO, basant-se en
la metodologia homologada per la Science-Based Targets Initi-
ative (SBTi). El marc d’aquesta organitzacié permet a les empreses
de qualsevol ambit geografic, dimensié i sector dissenyar un pla
clar, amb unes fites transitories i finals, per reduir i verificar les seves
emissions de CO, al llarg dels anys. Tenir una estratégia auditada per
arribar a les zero emissions netes és essencial a I’hora de dissenyar
programes, projectes i accions d’optimitzacié i control que donin a
I’empresa una resiliéncia més gran en I'entorn empresarial.

22%

Del total de les empreses estan
adherides als objectius SBTi
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° S'estanca el percentatge d'empreses cotitzades que reporten que consumeixen energies renovables

El percentatge d’empreses que reporten que consumeixen ener-
gies renovables el 2021 cau un punt respecte a I’any anterior (del
67% al 66%). Aquest estancament pot explicar-se pel fet que aquest
és el primer any en qué algunes empreses han publicat una memoria.
En general, aquestes empreses no han reportat el seu consum de
renovables, cosa que dilueix el nombre d’empreses de la mostra que
si que ho han fet.

Percentatge d'empreses que reporten ¢ue consumeixen energies renovables,

del 2017 al 2021

Base 2017: 72
Base 2018: 77
Base 2019: 96
Base 2020: 97
Base 2021:101

7.2

Es fonamental que les empreses consumeixin energies renovables
per tal d’assegurar una transicio energética justa i assequible per a la
societat. Les empreses han d'optar per proveidors que certifiquin un
mix energetic amb un percentatge elevat denergies no contaminants.
Després, han de comunicar aquests contractes als seus grups d'interées
en les seves memories no financeres. Aquesta accio ¢s eficient en re
cursos, justa per a la societat, assequible per a 'empresa i necessaria
per contribuir al desenvolupament sostenible.

Font: Elaboracio propia.

2017 2018

Observem uns resultats desiguals pel que fa a la progressio del
percentatge d’empreses que reporten les seves emissions de
CO, de diferent abast. Pel que fa a I'abast 1 (emissions propies),
s’observa una caiguda del 74% al 70%, del 2020 al 2021. El report
de les emissions d’abast 2 (emissions d’energia adquirida) augmenta
sis punts, fins al 69%. El fet que els dos valors convergeixin es pot
valorar positivament, ja que significa que aquelles empreses que
reporten basant-se en els estandards del GHG Protocol i/o de la GRI
ho fan d’una manera consistent en dos dels tres nivells d'abasts.

Pel que fa a les emissions d’abast 3 (indirectes), tan sols el 46% de
les empreses n’ha fet una estimacio, pero la majoria no I’'ha certificat
basant-se en una auditoria externa.

Sense dades de qualitat, és impossible determinar si les empreses
podran complir amb el compromis de les zero emissions netes de
CO, l'any 2050, en el marc establert per les parts a la COP-26. Es es
sencial que les empreses siguin maximament transparents a 'hora de
reportar les seves emissions de CO,, per tal que puguin obtenir ajudes
publiques per a la descarbonitzacio, captar capital privat amb criteris
ESG i mantenir la llicéncia social per operar.

2019 2020 2021

Percentatge d'empreses que reporten les seves
emissions de diferent abast, del 2017 al 2021

WGeE1 WGE2 WGE3

[ ] [ ] L] [ ] [ ]
2017 2018 2019 2020 2021

Font: Base 2017: 72
Elaboracio propia Base 2018: 77

Base 2019: 96
Base 2020: 97

© cauel percentatge d'empreses que
comuniquen politiques de proteccio
del medi ambient

142 151

El percentatge d’empreses que defineixen politiques per tractar
els residus perillosos encara és molt baix. El 77% no ho fan, men-
tre que el 20% ho fan de forma intencional i tan sols el 3%, d’una
manera ambiciosa.

Juntamb les emissions de CO,, els residus perillosos conformen una de
les categories principals d outputs fisics no desitjables de les empreses,
que poden produir externalitats negatives a la societat i al medi ambient.
Si el seu tractament no ¢és el correcte i/o 'empresa no n'exposa el procés
ala memoria, aquests resultats no desitjables de l'activitat empresarial
poden tenir un impacte negatiu en la reputacio de l'empresa i aixo pot
posar en dubte la seva llicencia social per operar.

El percentatge d’empreses que defineixen programes de reduccié
de la petjada de carboni ha disminuit substancialment, del 79% al
67%, pero la qualitat del report ha millorat. Mentre que I’'any 2020
el 29% dels esments eren ambiciosos, el 2021 aquest percentatge ha
pujat fins al 33%. Sobre les politiques per protegir la biodiversitat,
el percentatge d’empreses que en reporten passa del 54% al 49%,
pero els esments ambiciosos augmenten lleument, del 23% al 25%.

I’any 2021 fou quan va comencar a ressonar l'expressio “emergeéncia
climatica” a les oficines de moltes empreses. També¢ fou I'any en que
les Nacions Unides van inaugurar el

Percentatge d'empreses que defineixen politiques
per tractar els residus perillosos, per tipus d'esment

Font: Elaboracioé propia. Base 2021: 101
3%
Il NOENREPORTEN

Il NTENCIONAL:
S’exposa de forma general que
existeix un procés de tractament
dels residus perillosos, pero
no se’n proporcionen dades
concretes.

Il AMBICIOSA:
S’enuncia informacié detallada
sobre el protocol de tractament
dels residus perillosos,
acompanyat de dades sobre
les entrades, la destinacio dels
residus i el procés de transport.

Percentatge dempreses que defineixen politiques de
reduccio de la petjada de carboni i de proteccio de

la biodiversitat als anys 2019, 2020 i 2021, per tipus
d’esment

Font: Elaboracié propia. Base 2019: 96, Base 2020: 97, Base 2021:101

2019 34% 26% 40% 36% 17% 47% | 2019

Proteccié de la biodiversitat

2020 50% 29% PAN 31% 23%

2021 34% 33% 33% 25% 25%

Petjada de carboni

I NOENREPORTEN

[l INTENCIONAL: Es manifesta la voluntat de gestionar la cadena de valor en
termes mediambientals, de seguiment de la petjada de carboni i/o de proteccié
de la biodiversitat, perd no se n’exposa cap politica.

. AMBICIOSA: Es reporten amb detall les politiques de control mediambiental de
la cadena de valor, es detalla el seguiment de la petjada de carboni de I'empresa
i/o s’exposen les accions incloses al programa de proteccié de la biodiversitat.
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Zu® Lamissio de 'Observatori:
L’Obsel'vat()l'i L’Observatori dels ODS és una alianca entre actors compromesos amb I’Agenda 2030 per generar |

. . impacte social sobre la sostenibilitat, promoure el lideratge empresarial responsable, impulsar el Millora de la comprensié i de la conceptualit- Observacié transversal i longitudinal
dels Ob]ECtlus de debat social i la conscienciacié publica, i proveir coneixement en I’ambit de la investigacié aplicada. zaci6 de les formes que adopta el sector privat del compliment dels ODS per part d’un
en la contribucié a la consecucié dels ODS. grup rellevant i representatiu d’empreses
Desen‘Z()lupament La iniciativa, impulsada per Esade i la Fundacio “la Caixa” des de 2016, té com a objectiu espanyoles.
S()Stenlble impulsar el compromis del sector privat amb I’Agenda 2030 i amb la implementacio dels ODS, i
constituir-se com a referent academic en el camp del desenvolupament sostenible.

INTEGRAT Hi participen el Pacte Mundial - I'i n i ﬁni i A l D L’Agenda 2030 aspira a la transformaci6 sostenible
PER ALTS eI Wl ey, [ (A 0 ge de cio dels ODS de la societat, dels seus valors i dels seus patrons de

per a la Sostenibilitat Energetica "
REPRESENTANTS | "4 biental (FUNSEAM), la Catedra produccié i consum.
de Sostenibilitat Energetica de la

] : ; Y Realitzacié de tallers ¥ Els resultats es tradueixen
Universitat de Barcelona i ISGlobal. < de grup i entrevistes en estudis de casos i exemples 2[]]5 2[]2] 2[]3[]
avaluar els progressos. eines i iniciatives innovadores
reproduibles en altres empreses. l 27 SETEMBRE l \
ONU ADOPTA ELS ODS DECADA DE ’ACCIO FI DE LAGENDA

CONSELL -
ASSESSUH FORMAT PER Part|<:|.pen representants
EMPRESES dels diferents sectors El 27 de setembre de 2015 els paisos membres de I’Assemblea  Els ODS sén objectius que pretenen guiar, en un full de ruta global,
7 GRUP COTITZADES productius especialment . . . . , > . . .
D'EMPRESES implicats en aplicacié General de les Nacions Unides (ONU) van aprovar els Objectius de  I'acci6 col-lectiva dels propers quinze anys (fins al 2030) per adoptar
PILOT dels Objectius de Desenvolupament Sostenible (ODS). Sota el titol “Transformar el mesures que aconsegueixin donar resposta als grans desafiaments
@ Desenvolupament Sostenible. nostre moén: L’Agenda 2030 per al desenvolupament sostenible” el  del planeta com I’erradicacié de la pobresa i la fam, la correccié de

document presenta els 17 ODS i les seves 169 metes d’accié que les desigualtats, la proteccié del medi ambient; I'impuls al desenvo-
interpel-len les quatre dimensions del desenvolupament sostenible:  lupament sostenible, i la garantia que totes les persones gaudeixin

economica, social, mediambiental i la governanca. de pau i prosperitat “sense deixar ningu enrere” No One Left Behind.
es ade FORMAT
GRUP DE PER PIMES
e TREBALL LiDERS EN Per primera vegada, els ODS estableixen
Center f Fundacié "la Caixa” SOSTENIBILITAT uns objectius comuns per a tots els pai-
Lo undacio fatana DEPIMES ! o et AeSlansere 17008 169 METES
& Sustainability O — s0s, universalment aplicables i contrasta- mtegradora

bles. Aquests objectius incumbeixen als
governs, a les empreses i a la societat
civil, i sén una oportunitat per potenciar
el dialeg entre aquests actors i contribuir

Aquesta experiéncia de col-laboracié dinamica a una accio responsable, col-laborativa

entre Pacadémia i 'empresa permet millorar i coordinada mitjancant aliances. Tot i

el coneixement sobre els ODS i optimitzar que I'aplicacié dels ODS no té caracter

la seva aplicacio a la practica empresarial. obligatori, la signatura de la resolucié a

L’Observatori dels ODS realitza un seguiment favor de I’Agenda 2030 per part de 193

en el temps de I'evolucio i els exits de les em- paisos ha vingut acompanyada (encara

: preses en aquest ambit, mitjancant la publicacio que a un ritme desigual) d’incentius i

EMPRESES periodica d’informes i la convocatoria de forums estrategies d’accid per coordinar I'accio

COTITZADES de debat i de reflexio. del sector public amb la del sector privat
5 i la societat civil. D’altra banda, I’Agenda
2030 s’ha convertit en un element rector

-~ /KRN
en el desenvolupament de politiques \‘{V%'/
: iy . .. ry g,
&
Y Selecci6 d’un ¥ L’objectiu és obtenir métriques valides per a publiques i en els plans de cooperacio al
subconjunt de parametres, I’avaluacié de cada parametre escollit i convertir-lo desenvolupament. =7~
metes i indicadors en una eina de consulta util per a 'autoavaluacié del

dels ODS. conjunt d’empreses espanyoles.
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