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1. Presentacié del programa

El programa de doctorat PhD in Management Sciences d'ESADE és un programa a temps complet, amb una durada de tres anys, adrecat a
graduats interessats a orientar la seva carrera en ia recerca i en les arees relacionades directament amb el management, tant en 'ambit académic
com en algunes situacions concretes en qué poden optar per desenvolupar fa cairera investfigadora en un context professional.

ESADE és una escola de negocis que acull professerat i estudiants d'arreu del mon i els ofereix un ambient inlernacional i rigorés per perfeccionar
les habilitats que els ajudaran a desenvolupar una carrera internacional en {ambit de la recarca.

El programa dona cabuda a doctorands de disciplines diverses (econemia, enginyeria, psicologia, sociofogia i d'altres disciplines refacionades amb
el management) aitament motivats, apassionats per la recerca, entusiastes per crear nou coneixement i interessats a desplegar una carrera
internacional en ia recerca.

Els nostres candidats doctorals son graduats d'un master en recerca, considerat com un periode formatiu del PhD, amb cursos especialitzats en la
recerca. La comissié academica del programa avalua tots els estudiants que sol-liciten accedir al programa de doctorat, d'acord amb els tres
criteris segilents: ] curriculum académic, les habilitats de recerca que han demostrat durant efs estudis del master i, finalment, la seva alineacio
amb les linies de recerca prioritaries ("ESADE.

Els objectius académics del programa sén que els doctorands adquireixen les competéncies i tes habilitats seglients: a) ser capagos d’analitzar i
formular la pregunta de recerca, amb objectiu que facin una contribucio significativa en les seves arees de recerca respectives; b) conceptualitzar i
implementar amb rigor dissenys i metodologies amb qué puguin contribuir a expandir Ia frontera dels coneixements de les seves arees de recerca;
¢) saber comunicar-se de forma clara i efectiva, tant oraiment com per escrit; participar en congressos internacionals; col-laborar en grups de
recerca internacionals, i publicar en les revistes de referéncia de les seves arees de coneixement, i d) ser capagos d'exercir una responsabllitat en
una institcio académica o de recerca infernacional i saber dirigir projectes d'R+D,

El nostre programa de doctorat prepara els candidats per a una carrera académica en Fambit de la recerca i la docéncia i els permet desenvolupar
les seves 4rees d'interés d’'una manera individualitzada, atorgant la maxima rellevancia a la formacié en els fonaments metodotogics i teodrics. Els
candidats desenvolupen aquestes competéncies treballant estretament amb el professorat i en un entorn internacionat, atés gue les activitats de
recerca es duen a terme majoritariament en contacte amb institucions de recerca internacionals o integrades dintre de les nostres xarxes doctorals.

El pla d’estudis del programa inclou assistir a seminaris; desenvolupar un projecte de recerca (que culmina amb la tesi doctoral); participar en
conferéncies i workshops, i fer estades de recerca internacional i activitats docents.

Fem constar que el Dr. Jonathan Wareham va signar {a memoria de verificacid del programa com a responsable del titol. £1 curs 2014-2015,
aqguesta responsabilitat ha estat traspassada a la Dra, Vicenta Sierra, que signa aquesta memdoria de seguiment com a directora def programa.

2. Procés d'elaboracio de I''SPD

t.a Direccio de Programa (DP en endavant) juntament amb la Direccio de Qualitat | Desenvolupament de Programes {(Q&DP en endavant) han
liderat el procés d'elaborackd de T1SPD, tal com esta descrit en el procés detallat en el Manual det SGIQ, ESADE_D2_02 Elaboracié 1ST.

Arrel de la nova Guia per al sequiment dels programes oficials de doctorat, s'esta actualment revisant i actualitzant el procés ESADE_D2_02 1
adaptant-io al programa de doctorat.

Manual SGIQ: http:/Mmww.esade.eduiweb/cat/about-esade/calidad/sistema-garantia-interna-calidad

Es descriu a continuacid el procés tal com s'ha dut a terme seguint la Guia per al seguiment dels programes oficials de doctorat.

Bata inici procés Abrit 2016 - Preparacié de 1SPD 2015-16

1. S'inicia el procediment del calcul dels indicadors que es validen amb I'equip de la Direccio del programa abans de donar-los com a correctes.

Abril 2016- Octubre 2016
2. Amb aquesta informaci6, la Q&DP amb DP prepara un esborrany d’'ISPD gue envia a rectorat de la URL per a ta seva revisid. Octubre 2016 —

Febrer 2017 .
3. Finalment, un cop validat I'1SPD es penjara en 'aplicacio de seguiment de 'AGU i fa URL iniciara el seu procés per a la creacié i redaccié de

I'SU. Febrer 2017
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3. Valoracio de I'assoliment dels estandards

3.1 Qualitat del programa formatiu
Indicadors curs curs
13-14 14-15 15-16 13-14 14-15 15-16
Demanda 10 10 10 E;:ﬁg’::g%‘:iiﬁgg“‘s 67% 80% 85%
Estudiants matriculats de nou ingrés 6 5 5 Faceantaige d adtudians 0 0 0

matriculats a temps parcial

Percentatge d'estudiants
Nombre total d'estudiants matriculats 6 10 13 provinents d'estudis de master 17% 10% 0
d'altres universitats

Percentatge d'estudiants amb

Oferta de places 10 10 10 100% 100% 100%
beca

Percentatge d'estudiants segons requeriments 0 0 0

d'accés

Percentatge d'estudiants segons linia de recerca:

Sl Sl REsGvalien The Extension of Sustainable
oy g Practices to Business Networks
Global Operations and Oufsourcing 16% 10% 8% Family Business 8%
i Corporate entrepreneurship /
Entreprenaurial finance intrapreneurship
: i Interorganilzacional Relations
E 0, 0, 0, 0, 0,
Survey Design and Evaluation 10% 8% (IOR) and Networks 16% 10% 8%
Public democratic leadershi 8% Rejalional manEgament i 8%
P ®  |collaborative networks ®
G . % i Te 1 ‘Intel-fi £
Geopolitics y relaciones infernacionales : 10% ép niques.en nielligencia 16% 10% 8%
Artificial
Corporate Finance 8% Growth and public policies
Credit Risk Capital Marke!s research in
Accounting
Band Managimant 16% 10% 8% Knowledge Qreaﬂon: Research
and Innovation Management
Knowledge Transfer. Team learning and Innovation platforms &
communication ‘ Ecosystems
Know_ledge in the Orgaqr(zanon: Knc_waedges types, Cuttura i valors corporatius
Practice and the meaning of expertise
Respoysab.'!u:f_ad Social de la Empresa (RSE) y la 10% 8% Emprendimientos Sociales
Inversién Socialmente Responsable
Liderazgo y Gestion de ONG 16% | 10% g |Seoishomaement 8%
goy internacionalitzacié 5
Consumer Behaviour

Durant el periode al qual ens referim en aquesta memoria de seguiment (cursos 2013-2014, 2014-2015 i 2015-2016), el nombre total de candidats
doctorals matriculats al programa és de 13, dels quals 2 (el 15 %) han defensat la tesi dins el trienni en consideracié. Respecle al nombre total de
matricules de nou ingrés inicials, 3 candidats (el 18,75 %) van demanar-ne la baixa voluntaria el primer any de la matricula per motius personals no
relacionats amb el programa o amb la nostra institucio. El seguiment d’aquests casos de rentncia ens confirmen l'interés de les persones per
tornar a sol-licitar, en el futur, ser novament candidats al nostre programa. El programa s’imparteix el 100 % en anglés, per la qual cosa rebem un
nombre molt alt de sol-licituds de I'estranger. La ratio entre els sol-licituds nacionals i les estrangeres queda reflectida en el perfil dels candidats
acceptats i matriculats (el 85 % dels nostres candidats sén d'origen estranger).

Pel gque fa a les admissions, el programa es marca com a objectiu millorar la qualitat académica dels sol-licitants, alhora que manté el grau
d'internacionalitzacié. També té en compte la diversitat de perfils dels doctorands, perqué es considera que ajuden a crear un grup més divers i

creatiu. J
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El nombre de candidats matriculats de nou ingrés ha experimentat una davallada puntual (respecte al nombre de places ofertes) durant el trienni
considerat, en benefici de 'assoliment dels objectius segiients: a) acceptar els candidats amb els curriculums més excel-lents; b) alinear al maxim
els interessos investigadors dels candidats amb les linies de recerca establertes a la nostra institucio; ¢) atendre una despesa més gran per
finangar les activitats dels nostres candidats, com ara estades en universitats o centres de recerca de prestigi internacional reconegut, divulgar-ne
els resultats, elc., i, com a objectiu tangencial, d) afrontar el repte académic i administratiu de donar servei, suport i seguiment als candidats de
programes antics que van defensar abans de les dates de finalitzacio del doctorat, establertes pel Reial decret 99/2011.

A banda de tenir un curriculum excel'lent, un dels requisits que es té en compte en el procés d'admissio és I'alineacio dels interessos investigadors
entre el centre i el futur candidat doctoral. En aquest sentit, ESADE dedica molts esforgos (tant personals com econémics) al programa, i és per
aixo que la selecciod dels millors candidats interessats en les linies de recerca establertes ha d’anar acompanyada per I'assignacio del tutor o
director més adient a les necessitats, a les motivacions i al perfil de cada candidat. Encara que la decisi6 final de subscriure un compromis mutu
entre el director i el candidat és lliure, el programa procura que hi hagi un equilibri entre el nombre de candidats i la capacitat formativa de
cadascun dels grups de recerca del nostre centre, és a dir, que el nombre de candidats doctorals acollits estigui dimensionat d'acord amb el
nombre d'integrants dels grups de recerca capacitats com a assessors de doctorands.

De les 28 linies de recerca que es reporten a la memoria, 5 han experimentat modificacions (el 18 %). D'elles, 3 (I'11 %) s’han donat de baixa,
mentre que se n’han incorporat 2 de noves (el 7 %), per tal d’adaptar-se als nous temes de recerca proposats pels diferents grups i que en moits
casos han obtingut finangament en convocatories competitives de recerca per a projectes nacionals i europeus. De les 27 linies reportades a la
memoria de seguiment, 13 (el 48 %) tenen adscrit un candidat doctoral que en desenvolupa la tesi doctoral.

La desaparicié de les linies “International/Cross-cultural Marketing”, “La responsabilitat social i el marqueting social del sector hoteler” i “Diversitat”
responen a |'escolta activa dels consells dels avaluadors dels grups SGR de 'AGAUR, que sol-licitaven centrar-se en els temes de recerca
d'alguns dels nostres grups acreditats, o bé de professors que han causat baixa a la institucio.

Draltra banda, el dialeg en la recerca i els interessos dels recercadors evolucionen constantment, de manera que hem introduit nous temes a les
nostres recerques. En aquest sentit, s’hi introdueix la linia “Innovation Platforms & Ecosystems” per analitzar com es genera innovacid en sistemes
i plataformes d'innovacio oberta, i s'esta analitzant la innovacio en la gestié del coneixement com a tema central en les societats del coneixement.
Finalment, la linia “Geopolitica i relacions internacionals” s’introdueix al grup de gestié publica, per complementar-lo amb I'analisi de I'impacte de la
governanca en les institucions multilaterals internacionals, i comptem amb el professor Javier Solana com un dels valedors principals d'aquesta
nova linia.

| la reflexié no s'atura: continuem reflexionant sobre el nostre enfocament a la recerca i a les diferents linies de treball. Contractem nou professorat
per dinamitzar aquestes linies. |, per llei de vida, algunes linies aniran desapareixent arran de la jubilacio del professorat, o bé per la necessitat
d'aproximar-se a temes més rellevants d’acord amb les noves necessitats socials.

D’altra banda, el programa disposa de mecanismes reguladors i sistemes de control dels diferents aspectes relacionats amb la supervisio dels
doctorands (com ara el nombre de tesis dirigides simultaniament), les activitats formatives, el seguiment de la tasca desenvolupada i la qualitat dels
resultats dels treballs de recerca que s’han dut a terme per assolir tant els objectius individuals dels candidats com els del programa.

El programa disposa de mecanismes adequats de supervisio dels doctorands i de les seves activitats formatives. En aquest sentit, tenim
constituida una junta académica i una comissié académica, i les nostres regulacions internes estableixen un conjunt d'accions de seguiment
operatiu de tots els processos que intervenen en l'adquisicio del titol de doctorat.

Les Juntes Académiques

D'acord amb el que especifica la meméria del programa, la Junta Académica és formada per un representant dels estudiants de cada programa de
recerca (Master of Research i PhD in Management Sciences), els directors dels dos programes i representants electes del Claustre del Professorat
del nostre centre, els quals es reuneixen dos cops a I'any amb la finalitat d'assessorar la direccio del programa pel que fa a la planificacio
académica i al seguiment del programa. Els membres de la Junta Académica també aporten propostes de millora al programa, que inclouen
aspectes com ara I'actualitzacié del curriculum o la precisio dels criteris d’admissio dels candidats al PhD, entre d'altres.

La Comissio Académica dels programes de MRes i PhD

Es reuneix mensualment per tractar, a un nivell més operatiu, temes rellevants que afecten el programa, com ara I'admissié dels candidats i, si
escau, la determinaci6 dels complements de formacié necessaris; I'avaluacié del compliment del pla de recerca individual i el document d'activitats
de cada candidat; I'adjudicacié de tutors/directors i el seguiment de la supervisio dels doctorands; I'avaluacié de la qualitat prévia a la defensa de la
tesi; la pertinenca de la composici6 dels tribunals; el control del document d’activitats del doctorand i la certificacid de les seves dades; les activitats
previstes per al foment de la direccid, la codireccid i la supervisié multiple de tesis doctorals, efc.

Al llarg de I'any académic, el director del programa presenta a la comissio tots els candidats que es presenten als programes des de les diferents
linies d'accés als estudis i que han estat entrevistats. Des de cada programa es gestiona tot el procés d'admissions, com també I'accés a beques i
a finangament per part del candidat. La comissié valora les propostes d'estades de recerca i també vetlla perqué els candidats puguin finalitzar el
programa amb exit, dins el temps estipulat (3 anys).

Addicionalment, si és necessari, la comissio tracta de qualsevol tema de gestié academica que sorgeixi durant el curs.

Les reunions de seguiment del programa 2

Durant el curs, es fan com a minim dues reunions amb els representants dels doctorands per tal d'atendre les necessitats que es puguin derivar
del treball de recerca i de formacio académica. Al febrer, es fa una reunio especifica on, a més dels membres de la Comissio Académica, també hi
assisteixen els tutors/directors. L'objectiu d'aquesta reunid de seguiment és valorar individualment cadascun dels candidats. A final de curs, el
candidat de primer any ha de fer una presentacié publica (research proposal) de I'estat del seu pla de recerca i, si escau, dels resultats preliminars.
Aquestes presentacions de resultats i de seguiment formen part de la planificacio de les activitats del grup de recerca al qual estan adscrits els
doctorands.

En qualsevol moment, i a peticio dels professors, els supervisors i/o els doctorands, el director del programa es pot reunir individualment amb ells
per tractar de qualsevol aspecte académic.

Addicionalment, la web del programa i la intranet també s’empren com a mitja de comunicacio | de coordinacié de continguts genérics del
programa.

La valoracio de I'assoliment d'aquest estandard per a aquesta titulacio és:

S'ASSOLEIX AMB EXCEL-LENCIA, ja que els candidats matriculats presenten un perfil formatiu que és adient amb el que s’estableix per a la
titulacié, una motivacié i una curiositat innates per fer recerca de qualitat, uns valors sdlids i un compromis amb la societat que els envolta. A més
de la qualitat, el nombre de candidats és coherent amb les places ofertes. El programa disposa de mecanismes de coordinacié molt adequats, que
donen resultats positius, els quals sén un exemple de bones practiques.
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3.2 Pertinéncia de la informacié publica

A través de la pagina d'inici ’'ESADE, la institucio publica informacié verag amb les dades d’accés al programa i amb la informacié completa i
actualitzada de les caracleristiques del programa de doctorat, el seu desenvolupament operatiu, els processos de gestio que en garanteixen la
qualitat | els resultats assolils.

L'enllag al programa de doctorat és: hitp://www.esade.edu/research-programmes/eng/phd

La institucio garanteix la facilitat d'accés a la informacio rellevant del programa de doctorat a tota la comunitat ’ESADE (alumnat, personal docent i
investigador -PDI- i personal d’administracio i serveis —PAS), la qual inclou els resultais del seguiment i, si escau, de I'acreditacio. Entre altra
informacio, a la intranet es poden trobar les actes de les reunions de coordinacio dels diferents programes (Juntes Académiques, Consell
Academic...), les actes del processos interns de creacio i modificacié dels programes, accés a les webs de programes i seminaris i a tota la
informacié acadeémica especifica, la publicacié del calendari académic del programa i aclivitats relacionades amb el programa de doctorat
(defenses publiques, conferéncies, resultats de la recerca dels candidats i dels grups de recerca, ofertes de posicions laborals d'altres institucions

académiques per als candidats de darrer any, etc.).

La Q&DP ha revisat els enllagos de la web del programa per tal d'assegurar que es compleix amb la normativa de les titulacions oficials.
Llista de continguts de la informacio publica sabre el desenvolupament operatiu del programa de doctorat
Objectius del programa: .
hitp://www.esade.edu/research-programmes/eng/phd/programme-information/academic-objectives

Perfil d'ingrés:
http://www.esade.edu/research-programmes/eng/phd/admission-and-financing/admission-requirements
Perfil de sortida:

http://www .esade.edu/research-programmes/eng/phd/candidate-profiles-and-placement/careerplacement
Periode i procediment de matriculacié

http:/iwww .esade.edu/research-programmes/eng/phd/admission-and-financing/admission-process
Requisits i criteris d'admissio:
http:/lmww.esade.edu/research-programmes/eng/phd/admission-and-financing/admission-requirements
Procediment i assignacio de tutor i director de tesi:
hitp:/fitemsweb.esade.es/research/Documents/PhD/PhD_Internal%20_Regulation_2016-2017.pdf
Complements de formacio: ’
http:/fitemsweb.esade.es/research/Documents/PhD/PhD_Internal%20_Regulation_2016-2017.pdf
Beques:

http:/iwww.esade.edu/research-programmes/eng/phd/admission-and-financing/fees

Linies de recerca:

http://www .esade.edu/research-programmes/eng/phd/areas-specialization

Actlivitats formatives:

http:/fwww .esade.edu/research-programmes/eng/phd/programme-information/programme-structure
Procediment per a I'elaboracié i la defensa del pla de recerca:
http:/litemsweb.esade.es/research/Documents/PhD/PhD_Internal%20_Regulation_2016-2017.pdf
Normativa académica:

http://www .esade.edu/research-programmes/eng/phd/programme-information/programmeregulations
Durada dels estudis i permanéncia:
http://iwww.esade.edu/research-programmes/eng/phd/programme-information/programmeregulations
Recursos d'aprenentatge:

http:/iwww.esade.edu/research-programmes/eng/phd

http://iwww .esade.edu/web/eng/about-esade/campus/santcugat

http:/fwww .esade.edu/web/eng/faculty-research/library

La informacié publica disponible del Manual del Sistema de Garantia Interna de la Qualitat (SGIQ) es troba a la web d'ESADE, a I'apartat
Ranquings: htip://itemsweb.esade.edu/dipqa/SGIQ.pdf

Tant el Manual del SGIQ com els informes de seguiment de les titulacions (IST) en que s'emmarquen les titulacions, junt amb tots els processos de
creacid, modificacio, seguiment i acreditacio, es troben a I'apartat Qualitat de la web principal d’'ESADE.

Els processos del SGIQ <http://www.esade.edu/web/cat/about-esade/calidad/sistema-garantia-interna-calidad> vinculats a aquest estandard sobre
la informacié publica, la recollida d’informacid i la rendicié de comptes sén:

Directriu 2, Com el centre garanteix la qualitat dels programes formatius

+ Procés per a I'elaboracio dels informes de seguiment de les titulacions (IST)

Directriu 5. Com ESADE garanteix la qualitat dels seus recursos materials | serveis

* Procés d’'analisi i implementacié de les necessitats referents a recursos materials i serveis
Directriu 6. Com ESADE recull i analitza els resultats per millorar els seus programes formatius
* Procés de recollida d'informacio

Directriu 7: Com ESADE publica la informaci6 i ret comptes sobre els seus programes formatius
* Procés de publicacio i rendicié de comptes

La valoracio de I'assoliment d'aquest estandard per a aquesta titulacié és:

S'ASSOLEIX, ja que la institucié informa de manera adequada a tots els grups d'interés sobre les caracteristiques del programa, sobre la politica
de qualitat i sobre els processos de gestio que en garanteixen la qualitat.
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3.3 Eficacia del sistema de garantia interna de la qualitat

ESADE, tant I'Escola Superior d'Administracio i Direccié d’'Empreses (Business School) com la Facultat de Dret (Law School), compta des d’abril
de 2008 amb un Sistema de Garantia Interna de la Qualitat (SGIQ) aprovat per 'AQU, de manera coordinada amb la Unitat de Qualitat i Innovacié
Academicodocent de la Universitat Ramon Liull (UQIAD-URL).

El Manual del SGIQ és public i accessible des de la web principal d’'ESADE i es revisa constantment per adequar-lo a la nova normativa i als canvis
derivats del procés de millora continua.

Aquest, facilita el procés de disseny i aprovacio de les titulacions; garanteix la recollida d'informacid i dels resultats rellevants per a la gestio eficient
de les titulacions; el procés de seguiment, modificacio i millora continua dé la qualitat; facilita el procés d'acreditacio, el qual es revisa
periodicament per tal d'analitzar-lo i, si escau, adequar-lo amb una proposta de millora.

A mitjan curs 2014-2015, seguint el procés establert per a la millora continua del manual, se'n va fer una nova versio, fruit dels canvis organitzatius,
de I'evolucio de les necessitats del mercat i de I'experiéncia generada per la definicié del propi manual, tal com es detalla al procés ESADE_DO0_01
Millora del Manual SGIQ.

El procés intern de disseny, aprovacio i modificacié de titols oficials i propis — Comite de Curriculums (CCUR) — és el que ha tingut una
implementacio més exitosa, cosa que ha provocat també que aquest curs 2015-16, en el proces de millora del Manual, s’hagi iniciat la revisio
d’aquest procés. Com a resultat s'han dissenyat i aprovat pel Comité Executiu d’'ESADE (CEX) dos nous processos lligats directament a aquest,
que estan pendents de ser aprovats pel Vicerectorat de la Universitat:

+ ESADE_D2_01A Procés d'aprovacio i revisio de titols — Comite de Curriculums (CCUR): és I'érgan institucional que avalua les propostes de nous
programes del centre i les propostes de modificacions que s'han de fer als programes ja existents. Les seves funcions sén analitzar, avaluari
aprovar la proposta académica d’un nou programa abans de llangar-lo i les propostes académiques de modificacions dels programes ja existents.

« ESADE_D2_01B Procés d'aprovacio i revisio de titols — Comité de Portafoli (CPOR): és I'drgan institucional que analitza i avalua les propostes de
nous programes i la modificacio o extincio dels ja existents. Es un érgan de caracter consultiu, i on la seva funcié principal és elevar al CEX una
recomanacid de les decisions a prendre.

+ ESADE_D2_01C Procés d'aprovacio6 interna de nous certificats (menys de 15 ECTS): analitza i avalua les propostes de nous certificats i la
maodificacio o extincié dels existents.

+ MSGIQ- URLFT-D2/01: Procés que regula la manera en qué la Universitat Ramon Llull participa en el disseny i aprovacio de les noves titulacions
oficials (graus, masters universitaris i doctorats) i propis, que s'ofereixen en els Centres/Facultats de la URL.

Pel que fa al procés de seguiment de les titulacions, anualment, les Direccions de Programa/Titol realitzen I'lnforme de Seguiment de les
Titulacions (IST/ISPD) juntament amb els seus equips gestors. D’aquest analisi, és d’on han sorgit les diferents millores que s’han anat definint i
duent a terme en aquests anys d'implementacié dels programes. Aixi doncs, el procés lligat al seguiment, modificacié si s'escau, aixi com garantir
la millera continua de la qualitat sén:

« ESADE_D2_02: Procés per a I'elaboracid dels Informes de Seguiment de Titol (IST): ordena i coordina les activitats i els responsables involucrats
en |'elaboracio dels Informes de Seguiment de Titol (IST) a remetre a 'AQU.

+ ESADE_D2_04: Procés per a |'elaboracio dels Informes de Seguiment de Centre (ISC): és ordenar i coordinar les aclivitats i els responsables
involucrats en I'elaboracié dels Informes de Seguiment de Centre (ISC) a remetre a 'AQU.

+ MSGIQ- URL-FT-D2/03: Proces que regula la manera en qué la Universitat Ramon Llull participa de forma sistematica en el seguiment, revisié i
millora de totes les titulacions oficials que s'imparteixen als centres de la URL para garantir la satisfaccio dels seus grups d'interés.

+ MSGIQ-URL-FT-D2/04: Procés que regula la manera en qué la Universitat Ramon Llull participa de forma sistematica en I'aprovacio i
implementacio de les modificacions de titulacions oficials que s'imparteixen als centres de la URL.

El proceés lligat a I'acreditacio de les titulacions és:

« ESADE_D2_03: Procés d'acreditacio de titals: coordina les activitats relacionades amb I'acreditacio de les titulacions oficials i n'assegura un
desenvolupament satisfactori. ' :

* MSGIQ- URL-FT-D2/05: Procés que regula la manera en qué la Universitat Ramon Llull porta a terme el recolzament als centres per garantir la
renovacié de I'acreditacio de totes les titulacions oficials que s'imparteixen als centres de la URL.

Pel que fa a la documentaci6 lligada a aquests processos, a la intranet ’'ESADE hi podem trobar tota la informacio i documentacio rellevant i
important per tal de coordinar el complert desenvolupament dels programes, des del disseny inicial fins al seguiment un cop estan en
funcionament.

http://myesade.esade .edu/es/pas/secracad/Paginas/WEB%205A%20PAS/Comit%C3%A9%20de%20Curr%C3%ADculums.aspx?idMenu=menu
Pel que fa a la recollida d'informacié i dels resultats rellevants per a la gestio eficient de les titulacions, al Manual del SGIQ es desenvolupen els
seglients procediments:

+ ESADE_D6_01: Procés que coordina la recollida d'informacié en els diferents passos del procés formatiu, per tal de conéixer com funciona el
desenvolupament del programa doctoral i quin és el grau de satisfaccié dels grups d'interés, especialment dels qui més hi participen (candidats i
professors), i analitzar-ne els resultats amb vista a introduir-hi millores, si escau) La recollida dels resultats de satisfaccid amb el programa es
mesura a través de tres instruments: a) I'enquesta sobre el professorat, que responen els candidats al final de cada seminari impartit; b) I'enquesta
de I'experiéncia docent, que respon el professorat que ha impartit el seminari, i ¢) 'enquesta de I'experiéncia de programa, que responen els
candidats ja doctors, una vegada han defensat la tesi doctoral

+ MSGIQ- URLFT-D6/01: Procés que regula la manera en qué la Universitat Ramon Llull coordinara la recollida i analisis de la informacid, i el
seguiment, revisié i millora dels resultats d'insercié laboral i de satisfaccid dels estudiants de primer i tltim curs. A partir d’aquest analisi, el
procediment indica quina repercussio tenen aquests resultats en els objectius biennals i propostes per a la millora de la qualitat académica-docent i
com es realitza el seguiment d’aquests.

En I'ambit intern, existeix una altra plataforma de la Q&DP, que ddéna suport a tot aquest procés i que és a I'abast de la comunitat d'ESADE,
directors académics, professorat i PAS.

Pagina 5 de 12



UNIVERSITAT

RAMON LLULL

El Manual del SGIQ es revisa anualment tal com s’indica en el procediment ESADE_DO0 01 Procés de millora del Manual SGIQ, i s’hi han anat fent
petites adaptacions i modificacions per adequar-lo als canvis i introduir-hi millores que el centre ha anat implementant.

Aixi doncs, el procés associat a la revisio periodica del Manual del SGIQ és:

+ ESADE_DO_01: Procés de seguiment, revisio i millora del Manual del SGIQ d’ESADE: estableix la sistematica per al seguiment, la revisid i la
millora del Manual de SGIQ, per tal de millorar-lo continuament.

» MSGIQ-URLFT-D0/02: Procés que regula la manera com la Universitat Ramon Llull coordinara el seguiment, la revisio i la millora del Manual de
processos (SGIQ) dels centres de la Universitat Ramon Llull a partir de la seva participacio en el programa AUDIT.

« MSGIQ-URLFT-D0/03: Procés que regula la manera com la Universitat Ramon Llull analitza, revisa i millora els processos que preveuen els
aspectes transversals de garantia de la qualitat i que reforcen i complementen el disseny del SGIQ dels centres.

La valoracio de I'assoliment d'aquest estandard per a aquesta titulacié és:

S’ASSOLEIX AMB EXCEL-LENCIA, ja que la institucié disposa d'un sistema de garantia interna de la qualitat establert i implementat formalment,
que assegura, de manera eficient, la qualitat i la millora continua de Ia titulacio.

3.4 Adequacio del professorat

Indicadors curs curs
13-14 14-15 15-16 13-14 14-15 15-16
Percentatge de sexennis vius
Nombre de directors de tesis defensades 2 dels directors de tesis 100%°
defensades

La direccid del programa, amb el suport dels directors de departament i el Vicedeganat de Professorat i Recerca, treballa per mantenir i millorar
constantment la qualitat académica i investigadora del professorat que participa en el programa doctoral. El professorat és suficient i adequat a
I'ambit cientific i al nombre de candidats per cobrir-ne les tasques principals: la imparticié de seminaris, la direccié (o tutoria) de tesis, la recerca, la
gestid del programa, etc. En qualsevol dels rols, la qualitat del professorat és un dels element clau de I'éxit del programa.

Un segon puntal de I'excel-lencia del nostre programa és el seu alt grau d'internacionalitzacié, amb la participacié de professorat i candidats de
nacionalitats molt diverses. En aquest sentit, hi acompleix un paper important: a) la participacio (tant del programa, com del professorat i dels
candidats) en xarxes doctorals europees i/o internacionals, i b) la mobilitat del professorat i dels candidats (estades de recerca), de les que es
deriven codireccions de tesis, publicacions amb autors internacionals i titulacions amb mencions internacionals.

Tot el professorat d’ESADE que intervé en el programa de doctorat pertany a un SGR i té una dedicacid reconeguda al seu pla de treball per
desenvolupar les seves funcions com a director de tesi doctoral o com a membre de comité avaluador als tribunals de defensa. En aquest sentit, el
programa incorpora accions pertinents per fomentar la direccio de tesis, aixi com d'altres encaminades a la millora constant i a la formaci6 del
professorat per a I'excel"léncia en la direccié (com per exemple I'assisténcia regular a jornades especifiques de formacio per a la direccio de tesis
doctorals, que s'organitzen a ESADE en el marc de EDAMBA- EIASM (European Doctoral Programmes Association in Management & Business
Adminsitration i European Institute for Advanced Studies in Management http://iwww.edamba.eu/r/default.asp?ild=HMFKFM ).

El moviment del professorat involucrat al programa de doctorat no ha estat significatiu (v. llistat). Concretament, 5 (el 16,6 %) dels 30 professors i
professores inclosos inicialment a la memaria han causat baixa del programa perqué s'han traslladat a un altre centre educatiu, i 2 professors (el
6,6 %) han estat donats d'alta al programa. Aixi, la plantilla actual és de 27 professors i professores, el 96 % dels quals s6n acreditats (el 31 %
tenen lacreditacio de recerca o de recerca avangada) i el 69 % tenen periodes d’activitat investigadora acreditada amb sexennis de recerca.

Les activitats dels professors internacionals es reparteixen entre: a) imparticié dels seminaris de doctorat; b) direccions de tesis; c) participacio a
com a membres de tribunal (tots els fribunals compten amb un 0 més membres de prestigi internacional reconegut en la seva area), i d) avaluacio
del pla de recerca (research project) que els candidats han de presentar pablicament durant el primer any del programa.

El professorat estranger i els doctors internacionals que participen en les codireccions de tesi, comissions de seguiment (pla de recerca) i tribunals
de tesi és adequat al ambit cientific en el que desenvolupa el treball de recerca i només participen aquells doctors amb un curriculum investigador
destacat en el area d'estudi (es valoren un minim de 6 publicacions en revistes incloses al Journal Citation Reports of the Institute for Scientific
Information —ISI- i el nombre de citacions que proporciona I'index h a la Web of Science).

Professors del Programa Doctoral (segons memoria verificada):

Dr. Aifons Sauquet, Professor Catedratic URL, Grup de Recerca |IK, Acreditacido AQU - Avaluacié de docencia i recerca / ANECA - PAD

Dr. Alfred Vernis, Professor titular URL, Grup de Recerca GRRSE, Acreditacid AQU - Avaluacié de docéncia i recerca / ANECA - PAD

Dr. Angel Castifieira, Professor titular URL, Grup de Recerca GLEAD, Acreditacié AQU - Avaluaci6é de docéncia i recerca / ANECA - PAD

Dra. Ariadna Dumitrescu, Professora titular URL, Grup de Recerca GREF, Acreditacié AQU - Avaluaci6 de docéncia i recerca / ANECA — PAD, 1
tram de recerca acreditat

Dra. Carmen Ansotegui, Professor titular URL, Grup de Recerca GREF, Acreditacid AQU - Avaluacio de docéncia i recerca / ANECA - PAD
Dra. Cristina Giménez, Professora Catedratica URL, Grup de Recerca BUNED, Acreditacio AQU - Acreditacio de recerca avangada, 2 trams de
recerca acreditats

Dr. Daniel Arenas, Professor titular URL, Grup de Recerca GRRSE, AQU - Acreditacié de recerca / ANECA - PCP-PUP, 2 trams de recerca
acreditats

Dr. Eduard Bonet, Professor emerit URL, Grup de Recerca IIK, Acreditacio AQU - Avaluacié de docéncia i recerca / ANECA - PAD

Dr. Jan Brinckmann, Professor contractat doctor, Grup de Recerca EEI

Dr. Joan Manel Batista, Professor Catedratic URL, Grup de Recerca GLEAD, Acreditacio AQU - Avaluacio de docéncia i recerca / ANECA — PAD, 5
trams de recerca acreditats

Dr. Joan Rodon, Professor titular URL, Grup de Recerca BUNED, Acreditacié AQU - Acreditacié de recerca / ANECA - PCP-PUP, 1 tram de
recerca acreditats

Dr. Jonathan Wareham, Professor Catedratic URL, Grup de Recerca IIK, AQU - Acreditacio de recerca avancada, 3 trams de recerca acreditats
Dr. Josep Bisbe, Professor titular URL, Grup de Recerca GREF, Acreditacio AQU - Avaluacio de docéncia i recerca / ANECA — PAD, 2 trams de
recerca acreditats
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Dr. Josep M. Lozano, Professor titular URL, Grup de Recerca GRRSE, Acreditacio AQU - Avaluacio de docéncia i recerca / ANECA — PAD, 3 trams
de recerca acreditats .

Dr. Luis Vives, Professor titular URL, Grup de Recerca GRUMIN , Acreditacié AQU - Avaluacié de docencia i recerca / ANECA — PAD, 1 tram de
recerca acreditat

Dra. Luisa Alemany, Professora titular URL, Grup de Recerca GRIE, Acreditacié AQU - Avaluacié de docéncia i recerca / ANECA - PAD

Dr. Marcel Planellas, Professor titular URL, Grup de Recerca GRIE, Acreditacio AQU - Avaluacié de docéncia i recerca / ANECA — PAD, 1 tram de
recerca acreditat

Dra. Nuria Agell, Professora Catedratica URL, Grup de Recerca GREC, Acreditacio AQU - Acreditacio de recerca / ANECA - PCP-PUP, 2 trams
de recerca acreditats

Dr. Oriol Iglesias, Professor titular URL, Grup de Recerca GREMAR, Acreditacié AQU - Avaluaci6 de docéncia i recerca / ANECA — PAD, 1 tram de
recerca acreditat

Dr. Pedro Parada, Professor contractat doctor, Grup de Recerca GRIE, Acreditacio AQU - Avaluacio de docéncia i recerca / ANECA — PAD

Dr. Santiago Forte, Professor contractat doctor, Grup de Recerca GREF, Acreditacio AQU - Avaluacié de docencia i recerca / ANECA — PAD, 1
tram de recerca acreditat

Dr. Simon Dolan, Professor Catedratic URL, Grup de Recerca GLEAD, Acreditacio AQU - Avaluacio de docéncia i recerca / ANECA — PAD, 4
trams de recerca acreditats

Dra. Tamyko Ysa, Professora titular URL, Grup de Recerca GLIGP, Acreditacié AQU - Acreditacié de recerca avangada , 2 trams de recerca
acreditats

Dra. Vicenta Sierra, Professora titular URL, Grup de Recerca BUNED, Acreditacié AQU - Acreditacié de recerca avangada , 2 trams de recerca
acreditats

Dr. Xavier Mendoza, Professor contractat doctor, Grup de Recerca GRUMIN, Acreditacio AQU - Avaluacié de docéncia i recerca / ANECA — PAD,
1 tram de recerca acreditats

Professors que s'incorporen :
Dr. Angel Saz, Professor contractat doctor, Grup de Recerca GLIGP, Acreditacio AQU - Acreditacio de recerca / ANECA - PCP-PUP,

http:/mww.esade.edu/profesorado/angel.saz
Dr. Pep Maria, Professor Titular URL, Acreditacid AQU - Avaluacidé de docéncia i recerca / ANECA — PAD, 1 tram de recerca acreditats,
http://www.esade.edu/profesorado/pep.maria

Professors que causen baixa:
Dr. Joan Ramis, Dr. Jatinder Singh, Dr. Nicola Pless, Dr. Silvia Svejenova, Dr. Thomas Maak

Considerant les dades de les tesis defensades durant el trienni que s’avalua en aquesta memoria, hi van participar un total de 2 professors amb el
rol de director de tesi, ambdoés amb sexennis vius en la data de la defensa.

A través de la web d’'ESADE, es pot accedir als curriculums del professorat, on es pot visualitzar la seva experiéncia professional i de recerca:
http://www.esade.edu/web/eng/facuity-research/faculty/Directory

Sobre el resultats presentats, s'ha de valorar molt positivament la incorporacié de professorat novell en el si dels grups de recerca a l'inici de la
seva carrera academica i investigadora. El programa de doctorat té& implementades politiques especifiques per al desenvolupament de les
competéncies d'aquests professors novells com a directors i/o tutors.

Addicionalment, el programa revisa cada any les avaluacions del professorat com a docents del programa i t& en compte les incorporacions de nou
professorat, involucrant-lo en el programa.

La institucio disposa de processos implementats al SGIQ <http://www.esade.edu/web/cal/about-esade/calidad/sistema-garantia-interna-calidad>,
que responen a I'assegurament de la qualitat i a la politica del professorat:

Directriu 4: Com ESADE garanteix i millora la qualitat del seu personal académic i d’administracié i serveis

* Procés de definicid de la politica del professorat

+ Procés de promocié del professorat

» Procés d'avaluacio i reconeixement de la contribucio del professorat

+ Procés de reclutament i seleccio del professorat

» Procés formacio i desenvolupament del professorat

La valoracio de I'assoliment d'aquest estandard per a aquesta titulacioé és:

S'ASSOLEIX AMB EXCEL-LENCIA, ja que el professorat disposa de les qualificacions adequades, té un perfil altament qualificat en recerca i
alhora és capag de transferir tot aquest coneixement a I'aula, per desenvolupar una formacio d'alta qualitat i supervisar amb rigor. Els candidats
doctorals estan altament satisfets amb la competéncia docent i amb I'experiéncia investigadora del professorat. El professorat compta amb un
suport institucional notable per al desenvolupament i la millora de les seves funcions.

I
/
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3.5 Eficacia dels sistemes de suport a I'aprenentatge

curs curs
13-14  14-15 15-16 13-14 14-15 15-16

Indicadors

1 5 i Satisfaccio dels directors de tesi
Satisfaccio dels doctorands amb els estudis 6,7 amb els estudis 6,8

El programa de doctorat es localitza fisicament al campus de Barcelona-Sant Cugat, on disposa d'un total de 20.014 m2. Els recursos materials i
els serveis necessaris per al desenvolupament de les activitats previstes en el programa i per a la formacio sén suficients i adequats al nombre de
doctorands i a les caracteristiques del programa. L'espai fisic d'is exclusiu del programa esta localitzat a la 4a planta de la Torre Est del campus,
amb un espai total de 435 m2. L'espai per al treball individual s’ha ampliat de 60 m2 a 180 m2 (sales 403 i 410, de 127 m2 i 56,73 m2,
respectivament) per poder donar resposta a les necessitats dels doctorands. A més dels espais de treball individual, els doctorands tenen lliure
accés a una aula polivalent on tenen lloc tots els seminaris del programa i que acull també les trobades mensuals dels grups de recerca (sala 404,
de 36,75 m2), i una sala de reunions que poden reservar per al treball conjunt i on mensualment es reuneix la comissié académica del programa de
doctorat (sala 4M1E, de 18,2 m2). Finalment, el programa disposa d'espais de serveis i de gestio dels programes de recerca (MRes i PhD).

Tots els candidats disposen d’una estacio individual de treball en una de les dues sales de treball exclusives per als doctorands (sales 403 i 410).
Les estacions d’'usuari estan equipades amb els programes estandard de I'escola i amb programari especial destinat a determinades categories
d'usuari. ESADE té una llicéncia de campus que dona acceés a tots els programes de Microsoft Office365. Com a complement imprescindible,
anualment es valoren les necessitats de llicéncies de programari especific per cadascun dels doctorands per dur a terme l'activitat de recerca.

En qualsevol cas, els candidats doctorals tenen a la seva disponibilitat tots els espais d’'ESADE com a alumnes del centre (aules académiques,
espais de treball individual i conjunt, aules TIC, sales de descans, efc.). Com a personal investigador en formacio de la nostra institucio, també
obtenen assessorament del Servei de Recursos Humans sobre qilestions legals relatives a la seva residéncia, a I'obtencid del visat de treball, al
contracte laboral, al pagament d’'impostos, etc. Aixi mateix, en tractar-se d'un programa a temps complet, els candidats disposen d'una beca
menjador durant els dies laborals. D'altra banda, I'Oficina de Recerca d'ESADE s'encarrega de difondre les convocatdries d'ajuts a la recerca i
altres tipus d'ajuts o contractes de recerca, i actua com a assessora i mediadora entre les institucions i els candidats que volen sol-licitar-los.

Pel que fa al servei i als recursos necessaris per al desenvolupament de les activitats formatives i I'adquisicio de les competéncies previstes, el
programa disposa de recursos per finangar els seminaris i d'altres activitats del programa, tres conferencies académiques internacionals cada any i
una estada internacional per un periode de tres mesos.

Biblioteca: A través de la Biblioteca Digital < http://www.esade.eduflibrary>, els doctorands i la comunitat d’'ESADE en general poden accedir off
campus a més de 40 bases de dades d'empreses i mercats i a informacié legal, aixi com a 13.700 revistes académiques en format electronic i a
17.124 e-books i working papers. Des del curs 2014-2015, ESADE ha realitzat noves subscripciens a bases de dades de gran utilitat per als
nostres doctorands, com ara: Wharton Research Data Services (WRDS), Compustat, CRSP, SDC Platinum, I/BIE/S, 13F, HeinOnline.

Tecnologia: La infraestructura de tecnologies de la informacio d’'ESADE té la finalitat de proporcionar els recursos necessaris per a I'assoliment
dels objectius d'ensenyament i de recerca de la institucio; es beneficia de la tecnologia que utilitzen les empreses més avangades, i ofereix a
I'alumnat i al professorat la possibilitat de conéixer a fons les tecnologies de la informacié i les seves aplicacions en les operacions i en les
estratégies tant empresarials com legals.

Tots els candidats tenen accés individual a la intranet d'ESADE, que és un dels canals habituals de comunicacié en les activitats académiques i
administratives. Aixi mateix, disposen d'una adrega individual de correu electronic i accés a un espai de disc especific per a cadascun d'ells.

Pla d'actuacio institucional per facilitar la insercio laboral

La majoria del candidats del PhD opten per seguir una carrera académica. Per politica interna, cap doctorat del nostre programa doctoral pot
accedir directament a les posicions obertes de professorat a la nostra institucio. Es llavors quan la xarxa de contactes académics, socials i
professionals sorgida de les estades de recerca internacional o del supervisor de la tesi esdevé una font d'oportunitat professional. En aquest
sentit, i nomes per als candidats doctorals del tercer any, es promouen les accions seglients, enfre d'altres (sempre que no interfereixin en el
desenvolupament de la seva recerca):

« Participacio en conferéncies académiques internacionals amb servei de job market entre els candidats i les institucions i organitzacio de
workshops per sentir les experiéncies i les recomanacions de candidats que es troben en el procés, com ara I'Academy of Management o
I'Academy of Marketing.

+ Seminaris sobre el mercat laboral, en qué intervenen professors de prestigi internacional reconegut i/o altres doctorats del programa, que
expliquen les seves experiéncies en el procés d’insercio laboral.

+ Suport de I'oficina del programa en tot el procés de preparacio del plec per presentar candidatura a les posicions obertes en altres universitats.
« Publicitat de les posicions obertes que ens arriben d'altres institucions académiques i a través de les nostres xarxes doctorals, per exemple
'EDAMBA (European Doctoral Programmes Association in Management and Business Administration), 'EIASM (European Institute for Advanced
Studies in Management) i 'EFMD (European Foundation for Management Development).

Indicadors de satisfaccio
Considerant el curs 14-15, el programa va iniciar el sistema de valoracio de satisfaccio dels candidats respecte dels seminaris en qué han

participat. També disposa de les enquestes del professorat que ha impartit els seminaris. Una vegada defensada la tesi, es contacta amb el nou
doctor i amb el(s) seu(s) director(s) de tesi per tal que valorin la satisfaccié amb els estudis.
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Satisfaccio dels doctorands amb els estudis (universitat):
Tan bon punt el candidat ha defensat la tesi i s’ha graduat, dins un termini no superior als quatre mesos se'l convida a contestar I'enquesta de

satisfaccio dels doctorands amb els estudis. Els punts sobre els quals es demana el grau de satisfaccio dels participats es refereixen, entre
d’altres, a:

+ Contingut i estructura del programa

+ Nivell d'integraci6 al grup de recerca

« Oportunitats de fer activitats externes (per exemple, assistir a conferéncies, fer estades de recerca fora de la institucioé...)
« Nivell d'internacionalitzacio

+ Grau de responsabilitat social

+ Valor afegit dels companys

« Disponibilitat i funcionament dels recursos tecnoldgics

» Suport rebut del Servei TIC

+ Grau d’adequacio del suport administratiu rebut

+ Ajuda rebuda de l'area de suport d'e-Learning

Durant el trienni que es considera en aquest informe, s’han defensat 2 tesis doctorals. Els nous doctors han aconseguit posicions académiques en
universitats estrangeres (Copenhagen Business School a Dinamarca i INTEBUS-International Business School a Alemanya). Les avaluacions
sobre la qualitat i el grau de satisfaccié amb el programa, tant dels candidats ja doctorats com dels professors que hi han participat com a directors
de les tesis presenten uns resultats molt positius. Especificament, a les preguntes relacionades amb la satisfaccié amb el programa (valorades en
una escala de 1 = gens important a 7 = molt important), obtenim una mitjana de 6,7 punts en el cas dels candidats (ja doctors) i de 6,8 punts en el
cas dels directors de les tesis doctorals.

La institucio disposa de serveis d'orientacio adequats i eficagos per a I'aprenentatge de I'alumnat, que es descriuen en els processos segiients:
Directriu 5. Com ESADE garanteix la qualitat dels seus recursos materials | serveis

» Procés d'analisi i implementacié de les necessitats referides a recursos materials i serveis

Directriu 3: Com ESADE desenvolupa els seus programes formatius per tal d’afavorir 'aprenentatge de I'estudiant

Els processos descrits en aquesta directriu es desenvolupen al Manual del SGIQ <http://www.esade.edu/web/cat/ about-esade/calidad/sistema-
garantia-interna-calidad>:

* Procés d'admissions

+* Procés de mobilitat dels estudiants

+ Procés d'auditoria dels programes

+ Procés d'orientacié professional

« Proces de reclamacions

* Procés de tutoritzacio

La valoracio de 'assoliment d'aquest estandard per a aquesta titulacié és:

S'ASSOLEIX AMB EXCEL-LENCIA, ja que es posa de manifest que els recursos materials | de serveis necessaris per al desenvolupament de les
activitats previstes en el programa i per a la formacié dels doctorands son suficients i adequats al nombre de candidats i a les caracteristiques del
programa, tal com queda reflectit en I'evolucié dels indicadors. A més, el programa s'imparteix en instal-lacions que adopten els estandards
marcats pel Pla Bolonya. Entre les bones practiques, es destaca el fons de la Biblioteca, les infraestructures i els serveis humans i de finangament
que la institucio posa a disposicio dels candidats doctorals per millorar-ne la qualitat, la motivacio i 'enriquiment formatiu.
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3.6 Qualitat dels resultats

Indicadors curs curs

13-14 14-15 15-16 13-14 14-15 15-16
Durada mitjana del programa de doctorat a temps Fecoeriatped estudiants ol

3 programa de doctorat que han 100%
complet .
. realitzat estades de recerca
Durada mitjana del programa de doctorat a temps Percentatge de doctors amb 100%
parcial mencid internacional °
s i . Percentatge de tesis amb la 5
Nombre de resultats cientifics de les tesis doctorals 3 qualificacié de cum laude 100%
Nombre de tesis defensades a temps complet 2 e d ainuasa e Ia e el 100%
estudis

Nombre de tesis defensades a temps parcial Taxa d'ocupacioé 100%
Perceniatge d'abandonament del programa 18,8%

El nombre de tesis defensades, les seves valoracions per part d'experts nacionals i internacionals, els indicadors d'insercio laboral dels doctorats i
el nombre de resultats cientifics s6n els punts que s’han de considerar per valorar la pertinéncia (validesa) i el grau en qué les activitats dutes a
terme en el programa discriminen i asseguren la qualitat (fiabilitat).

El programa de doctorat beca els estudis a temps complet i les activitats dels seus candidats doctorals per un total de 3 anys. Aquest esforg es veu
reflectit en l'indicador de la durada mitjana del programa de 3 anys i en el nombre de resultats cientifics que es deriven de les tesis doctorals
defensades durant el trienni. En aquest sentit, els candidats van defensar la tesi amb un article, com a minim, acceptat en revistes indexades amb
factor d'impacte (en la data de la defensa). El nombre total de treballs cientifics que s’han derivat de les tesis doctorals en aqguest trienni ha estat de|
3 articles amb factor d'impacte en revistes indexades. El 100 % dels documents de tesi van ser escrits en format d'article de recerca, ja que la
majoria formen part del plec d'articles que els candidats doctorals presenten a les entrevistes de treball per certificar que no tan sols sén capacgos
de publicar en revistes d’impacte, sind que també disposen d'una linia de recerca propia, derivada dels estudis doctorals.

El percentatge d'abandonament del programa ha estat del 18,8 % (3 sobre els 16 candidats doctorals inicialment matriculats). Tots els casos en
van demanar la baixa voluntaria al primer any de matricula per motius personals no relacionats amb el programa o amb la nostra institucio. El
seguiment d’aquests casos de rentncia confirma l'interés d'aquestes persones per tornar en el futur a sol-licitar novament I'admissié com a

candidats al nostre programa.

Com s’ha comentat en altres apartats de la memoria de seguiment, la internacionalitzacio del programa és un dels nostres objectius basics. La
possibilitat que els candidats puguin gaudir de I'experiéncia d'una estada de recerca en una universitat de prestigi fora del nostre pais enriqueix la
seva formacié com a investigadors i també beneficia ESADE. Amb aquesta experiéncia, els candidats doctorals descobreixen altres institucions i
tenen la possibilitat de treballar en les seves arees de recerca amb investigadors de prestigi reconegut. D’aquesta experiéncia, s’obren I'oportunitat
de codirigir tesis i de publicar amb altres autors en 'ambit internacional, amb la qual cosa generen una xarxa de contactes beneficiosa per a ells,
per al nostre programa i per a la nostra institucié. Centrant-nos en els indicadors, els 2 doctor egresats han fet estades de recerca en institucions
internacionals per una durada minima de 3 mesos, que ha comportat la corresponent obtencié del doctorat amb mencié internacional.

Relacionat amb I'anterior, hauriem de considerar el nombre de “cum laudes” amb qué han estat distingides les tesis defensades. El percentatge
assolit en el nostre programa ha estat del 100 %. La nostra experiéncia del programa ens aconsella que les institucions reflexionem sobre
I'adequacié de I'is d'aquest indicador com a mesura de la qualitat del treball presentat.

La internacionalitzacio del nostre programa també es veu reflectida en la seleccio dels membres que componen els tribunals de tesi (tres doctors
titulars i dos doctors suplents). L'acceptacio de professorat internacional en la composicié dels tribunals també és un factor important en el nostre
programa. La comissié académica del programa vetlla per garantir uns estandards de qualitat i accepta només professors amb una trajectoria
consolidada com a investigadors actius amb publicacions d'impacte en I'ambit de coneixement en que s'emmarca la tesi. Com a criteri objectiu,
entre d'altres, analitzem el nombre de publicacions amb factor d'impacte, i la rellevancia d'aquestes publicacions a partir de lindicador del nombre
de citacions que proporciona I'index h a la Web of Science.
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Per concloure, els resultats de la insercié laboral dels nous doctors és del 100 %. Els 2 doctors egresats ja estan acomplint posicions académiques
en centres universitaris adients a la seva titulacié (Copenhagen Business School, Dinamarca i International Business School Intebus, Alemanya).

La institucio disposa de processos de desenvolupament dels programes formatius per lal d'afavorir 'aprenentatge de I'estudiant, i de recollida i
analisi dels resultats per tal de millorar aquests programes formatius.

Els processos que s'enumeren a continuacio responen a l'avaluacio d'aquest estandard:

Directriu 3: Com ESADE desenvolupa els seus programes formatius per tal d’afavorir 'aprenentatge de I'estudiant
Els processos descrits en aquesta directriu es desenvolupen al Manual SGIQ <http:/iwww.esade.edu/web/cat/about-esade/calidad/sistema-garantia
interna-calidad>:

+ Procés d'admissions

+ Procés de mobilitat dels estudiants

+ Procés d'auditoria dels programes

«Procés d'orientacio professional

* Procés de reclamacions

» Procés de tutoritzacio

Directriu 5. Com ESADE garanteix la qualitat dels seus recursos materials i serveis

+ Procés d'analisi i implementacié de les necessitats relatives a recursos materials i serveis

Directriu 6. Com ESADE recull i analitza els resultats per millorar els seus programes formatius

* Procés de recollida d'informacié

La valoracio de I'assoliment d'aquest estandard per a aquesta titulacio és:
S'ASSOLEIX AMB EXCEL-LENCIA, ja que les tesis doctorals, les activitats formatives i 'avaluacié sén coherents amb el perfil de la formacio. La
qualitat dels resultats cientifics de les tesis és objectiva i els indicadors d’inserci6 laboral sén adequats d'acord amb les caracteristiques del nostre

programa.

4. Valoracié i proposta del pla de millora

Diagnostic 1

Augmentar la qualitat dels candidats a I'hora que mantenim el grau d’internacionalitzacié

Identificacio de les causes

Mantenir I'excel-l1éncia dels candidats

Objectius a assolir

Millorar el nivell académic i la orientacio a la recerca dels candidats

Accions proposades

« Continuar fent esforgos per finangar el programa

+ |dentificar campanyes a nivell internacional per captar doctorands
+ Mobilitzar la xarxa de contactes del professorat

+ Enviar e-mails a estudiants d'altres programes

Prioritat Alta

Direccié de programa
Respansable Program manager
Terminis 2017-2018i2018-2019

Implica modificaci6?

NO

Nivell (programa de doctorat, centre, universitat)

Programa de doctorat

Diagnostic 2

Augmentar la quantitat dels sol-licitants a I'nora que mantenim el grau d’internacionalitzacié

Identificacid de les causes

Decrement de candidats admesos en pro de la excel-léncia

Objectius a assolir

Complir amb la oferta de places

Accions proposades

+ Participacio en fires especifiques de programes de doctorat
« Identificar bons candidates propis dels nostres programes Master of Science
+ |dentificar bons candidats a través dels contactes del professorat

Prioritat

Alta

Responsable

Direccio de programa
Program manager

Terminis

2016-2017,2017-2018 1 2018-2019

Implica modificacio?

NO

Nivell (programa de doctorat, centre, universitat)

Programa de doctorat
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Diagnostic 3

Ocupacio de doctors

Identificacio de les causes

Mantenir les taxes d'ocupacio

Objectius a assolir

Mantenir el 100% d'ocupacid en universitats de maxim prestigi

Accions proposades

+ Convidar professors internacienals a participar en seminaris de doctorat perqué coneguin

els nostres candidats
« Promoure la mobilitat dels doctorands a les universitats objectiu

« Mobilitzar els nostres contactes de professorat perqué connectin els doctorands amb els

seus contactes

Prioritat Alta

Direcci6 de programa
Responsabls Program manager
Terminis 2017-2018 i 2018-2019

Implica modificaci6?

NO

Nivell (programa de doctorat, centre, universitat)

Programa de doctorat

Diagnostic 4

Comunicacio publica

Identificacié de les causes

Identificar les caréncies d'informacio

Obijectius a assolir

Millorar la informacio a I'abast dels potencials candidats

Accions proposades

Revisi6 de les pagines webs publiques

Prioritat

Alta

Responsable

Direccio de programa
Program manager

Terminis

2017-2018 i 2018-2019

Implica modificacio?

NO

Nivell (programa de doctorat, centre, universitat)

Programa de doctorat
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