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Missatge del

Director General

La pandéemia del coronavirus,
I'emergéencia climatica, les grans
desigualtats i la necessitat de tenir cura
de la salut i del benestar de les persones
son temes prioritaris a la societat

actual i han palesat la importancia de la
responsabilitat social i de la sostenibilitat,
també a les institucions universitaries.

A fi de ser una institucié educativa a I'avantguarda de
la sostenibilitat i la innovacié académica, reconeguda
internacionalment pel seu impacte en la societat i per la qualitat
professional i humana dels seus estudiants, a Esade hem decidit
donar un impuls estratégic a la nostra actuacio, atorgant més
centralitat a la politica de sostenibilitat, i per aixd hem aprovat
algunes iniciatives molt ambicioses i de gran impacte, per tal
d’accelerar el canvi cap a una societat ambientalment més
segura i sostenible, i socialment més justa i inclusiva. Amb
aquesta finalitat, he encarregat a la Direccié d’ldentitat i Missio
que elabori un Pla de sostenibilitat institucional.

Durant el curs 2019-2020, s’ha desenvolupat el pla
d’accid que n‘assenyala les activitats prévies, les etapes de
desenvolupament i les activitats transversals seleccionades
per elaborar i implementar el primer Pla de sostenibilitat
d’Esade. Aquest pla d’accié fou aprovat pel Comite Executiu
d’Esade al juliol de 2020.

Els Objectius de Desenvolupament Sostenible (ODS) seran
el full de ruta que portara tota la institucié a implicar-se més
en temes de justicia social, educacié de qualitat, accié pel
clima i consum responsable, entre d’altres, i oferir aixi noves
oportunitats per continuar generant un impacte positiu a
la societat.

El curs vinent sera un any de dialeg, en qué tota la comunitat
d’Esade i els stakeholders ens reunirem per parlar de les
nostres prioritats i de la manera de construir un futur millor
per a tothom.

Aquest informe és una mostra del compromis social
de la comunitat d’Esade, que posa en practica el lema
“Do Good. Do Better” al dia a dia. Aprofito per expressar el
meu agraiment a totes les persones i als equips per la seva
contribucié valuosa al compliment de la nostra missid, a través
de les diferents activitats que han desenvolupat al llarg del curs
i que es destaquen en aquest informe de progrés.

Amb entusiasme, renovem un any més el nostre compromis
amb els principis del Pacte Mundial i amb els Principles for
Responsible Management Education (PRME), totes dues
iniciatives de les Nacions Unides.


https://www.un.org/sustainabledevelopment/sustainable-development-goals/
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Missatge de la directora

d'Identitat i Missio

Estem vivint una emergéencia climatica

i una emergencia sanitaria, que

han palesat la importancia de la
responsabilitat social. Ens trobem

en un punt d’inflexid, en un temps de
desbordament i d’acceleracio dels
canvis, en un moment llindar. Es des
d’aquest sentit d’'urgéncia que el mén
ens demana nous i bons criteris que
ens ajudin a millorar, a triar i a actuar.
Esade pot contribuir a reimaginar el
nostre mon, accelerar 'oportunitat de
canvi i fer créixer quelcom nou. Aquest
informe mostra el compromis de la nostra
comunitat a favor del desenvolupament
d’una societat més humana, justa,
solidaria, sostenible i respectuosa amb
les diferencies.

Vam iniciar el curs 2019-2020 amb molta il-lusid. La unitat
d’ldentitat i Missié, acabada de crear, va impulsar diverses
iniciatives amb l'objectiu de promoure que la nostra identitat i
la nostra missié fossin més presents en I'experiéncia educativa
i professional de totes les persones que integrem la comunitat
d’Esade. A mig curs, va arribar el confinament i, amb una
il-lusié renovada, vam proposar a la nostra comunitat una série
d’activitats per tenir cura de nosaltres mateixos i dels altres.
Vam organitzar converses setmanals sobre temes de la vida
gue ens interessen i preocupen com a comunitat; vam crear
un repositori de recursos per treballar la vida interior (textos,
mUsica, propostes per practicar el silenci i la meditacio, etc.),
i vam proposar accions solidaries i de voluntariat, entre les
quals destaca I'acompanyament telefonic a persones grans, en
collaboracié amb la Fundacié Amics de la Gent Gran.

Entre les iniciatives que es van impulsar durant el curs 2019-
2020, destaquem el programa First-Year Experience, els grups
de treball sobre Pedagogia Ignasiana i Aprenentatge Servei
(ApS) i el disseny del pla d'accié amb vista a elaborar el nostre
primer Pla de sostenibilitat institucional. First-Year Experience
té com a objectiu acollir els estudiants en el seu primer any
a la comunitat i facilitar-los la integracid, amb activitats
extracurriculars que promouen la interrelaciéo amb altres
estudiants. Aquest programa, basat en la cura personalis, és
imprescindible per assolir I'exit academic, la plena integracié
a la universitat i el creixement personal i poder esdevenir
professionals socialment compromesos.

Els grups de treball sobre Pedagogia Ignasiana i ApS van crear
un espai en el qual el nostre professorat i els responsables dels
programes van reflexionar sobre com I'experiéncia educativa
d’Esade contribueix no tan sols a I'adquisicié de coneixements i
habilitats tecniques, siné també al desenvolupament d’uns valors
humans universals. Fruit d’aquest treball, s’ha doblat I'oferta
d’assignatures basades en ApS al curs 2020-2021.

Durant el curs 2019-2020, també es va dissenyar un pla
d’accié que ha de culminar, al desembre del 2021, amb un Pla
de sostenibilitat ambicids, que reculli els nostres compromisos
amb I’Agenda 2030. En aquest pla d’accid, hi han participat
més de 500 persones de la nostra comunitat i s’ha mantingut
un dialeg amb els diferents grups d’interés.

Agraim a la nostra comunitat el compromis i la participacio en
les diferents iniciatives. La nostra identitat i la nostra missié
s’'inspiren en la tradicid jesuita i es viuen a través de les accions i
de les experiéncies dels membres de la nostra comunitat. Aquest
informe mostra com vivim aquesta missio.
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es principals activitats que s’han realitzat al curs

2019-2020, en el marc dels Objectius de Desenvolupament Sostenible (ODS):
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Sustainabie impact

WE SUPPORT

Identitat i Missio

Des de la Direccid d’ldentitat i Missid i la Catedra LideratgeS, al llarg del curs
2019-2020 s’ha treballat en el disseny d’un pla d’accié per elaborar el nostre
primer Pla de sostenibilitat institucional. Aquest pla d’accié fou presentat i
aprovat pel Comité Executiu al juliol del 2020.

Els de I’Agenda 2030 seran el full
de ruta que portara tota la institucié a implicar-se més en temes de justicia
social, educacié de qualitat, accié pel clima i consum responsable, entre d’altres,
i oferir aixi noves oportunitats per continuar generant un impacte positiu en les
dimensions acadéemica, professional, social i mediambiental que li sén propies.

Formacio

Per sisé any consecutiu, s’ha fet el programa Challenge Based Innovation (CBI),
amb la participacié d’estudiants d’Esade, de la Universitat Politécnica de Catalunya
i de I'lstituto Europeo di Design (IED) de Barcelona, en equips multidisciplinaris que
incorporaven les seves tres arees educatives per crear solucions innovadores,
en linia amb els Objectius de Desenvolupament Sostenible (ODS) de les Nacions

Unides, concretament amb I'ODS 11.



https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/objetivos-de-desarrollo-sostenible/
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Recerca

La recerca del professorat d'Esade contribueix a millorar el coneixement i I'impacte de les
organitzacions en la creacié de valor sostenible, social, ambiental i economic, com també la influéncia
del lideratge responsable. Al llarg del curs 2019/20 les tematiques d'&tica, responsabilitat social
corporativa i sostenibilitat han estat presents a:

— EI 30 % dels articles publicats en revistes amb factor d’impacte (IF).
— EI 53 % dels projectes finangats, molt superior al 35% del curs anterior.
— EI 56 % dels projectes competitius, molt superior al 32 % del curs anterior.

— EI 31 % del professorat ha publicat algun article sobre aquestes qlestions als darrers
quatre anys.

Debat social

S’ha celebrat la Xll Jornada de Reflexid i Debat de Mdn Sant Benet, promoguda per la Catedra
LideratgeS d’Esade, amb el titol: “Hi som a temps? El lideratge empresarial per transformar el
mén: ’Agenda 2030 i els Objectius de Desenvolupament Sostenible”. La jornada va comptar
amb l'assisténcia d’'un centenar de liders empresarials i representants d’institucions publiques
per debatre sobre el grau de coneixement i implementacié de ’'Agenda 2030 i sobre I'actuacié i la
responsabilitat de les empreses en aquesta questid.

La comunitat d’Esade i els seus sfakeholders

L'estudiantat d'Esade prove dels programes de grau, dels masters universitaris i de 'MBA.
Particicipen en més de 50 associacions i organitzen multiples activitats esportives, Iudiques,
professionals, solidaries i culturals. Destaquen les activitats que durant aquest curs han impulsat
les associacions d'Oikos Barcelona, Ennova, Empresa i Joventut, ESTalent, Esade Student
Finance Society i el Comité Internacional d'Estudiants d'Esade pel seu proposit d'assolir en
aquestes activitats un impacte positiu en la societat i en el medi ambient.

Politiques institucionals

Durant el curs, s’ha fet un diagnostic quantitatiu i qualitatiu dels temes relacionats amb la igualtat
i s’han proposat mesures per eliminar les possibles desigualtats identificades a fi de construir un
entorn que ofereixi les condicions idonies per al creixement equitatiu de tots els professionals, al
marge del seu sexe o de la seva condicié.
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Impacte mediambiental

Des de I de maig del 2020, tenim un acord que ens permet consumir, per primera
vegada, el 100 % de I’energia eléctrica d’origen renovable, cosa que suposa un
pas més en el nostre compromis a favor de la sostenibilitat. Gracies a aquesta
mesura, les emissions de CO, derivades de I'energia eléctrica als nostres campus
es reduiran a zero en un periode minim de 2 anys.

Impacte social

Alumni Social promou la participacioé en la construccié d’'una societat més justai
d’un mén més sostenible des de I'activitat professional. Durant el curs, 290 alumni
han participat activament en consultories a entitats socials, dedicant-hi més de
12.600 hores i aportant coneixements de forma altruista en matéria de gestid i
contribuint aixi al enfortiment i la sostenibilitat de les 27 entitats interessades
a millorar el seu impacte mediambiental.

Governanca

Amb el proposit d’avangar en la construccié d’unes institucions més solides i
responsables, durant aquest curs s’ha creat I'area transversal d’Auditoria Interna,
que reporta la Comissié d’Auditoria. La creacié d’aquesta area respon a la voluntat
dels membres del Patronat de la Fundacié Esade de vetllar per I’'assegurament
de la cultura del compliment i la gestid dels riscos que puguin sorgir en el

desenvolupament de I'activitat de la institucid.
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La comunitat educativa d’'Esade aspira a tenir una identitat

que es caracteritza per la sensibilitat, la qualitat humana i el
compromis a favor de la justicia social i mediambiental. El proposit
d’Esade com a institucié academica és contribuir a construir
societats lliures i sostenibles. Concretament, la nostra missio
consisteix a “educar i investigar en els ambits del management i
del dret per:

— formar professionals competents que siguin alhora persones
responsables amb la societat;

— millorar les organitzacions i la societat mitjangant la creacio
de coneixement, i

— contribuir al debat social per construir societats lliures,
prosperes i justes.”

La Direccio d'ldentitat i Missié d'Esade promou accions
transversals per a que l'experiencia educativa de I'alumnat

i 'experiencia professional de les persones que hi treballen
estiguin més alineades amb la seva missio. Les activitats que es
fomenten giren al voltant de tres pilars basics: la identitat,

la missié i I'impacte.
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[dentitat

Les iniciatives que s’inclouen dins d’aquest pilar tenen com a objectiu principal promoure espais
perque tots els membres de la comunitat d’Esade tinguem l'oportunitat de conéixer la nostra
identitat i missid, i hi puguem reflexionar i debatre. A través d’aquests debats, socialitzem d’on
venim, cap on anem i com hauriem de fer aquest cami si volem ser fidels a la nostra identitat.

Aquests espais inclouen:

—  Peral personal: des de tallers d’un dia a Manresa fins a cursos d’unes quantes setmanes
residencials a Loiola. Aquests tallers es descriuen al capitol 5 d’aquest Informe.

—  Per als alumnes de grau i master: des de converses individuals o en petits grups fins a
sortides d’uns quants dies.

Durant el curs 2019-2020 s’ha promogut dues iniciatives en aquest sentit:

First-Year Experience

Programa que té com a objectiu facilitar la integracié dels estudiants en un nou entorn
academic, a través d’una série d’activitats cocurriculars. Facilita que els estudiants coneguin
d’altres companys, alhora que els aporta suport emocional, i tot plegat contribueix al seu éxit
académic i al seu creixement personal. Les activitats que I'integren sén: pla d’acollida durant
la Welcome Week, trobades individuals/de grup, visites culturals, outdoors espirituals i de

mindfulness, sessions de ioga i meditacio, i el cami ignasia.

3
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Aqguestes activitats contribueixen a posar en practica els nostres valors i a reforgar la nostra
identitat, fent émfasi en les dimensions de la qualitat i la sensibilitat humana i del compromis
social. El compromis amb la justicia social i amb la sostenibilitat es treballa a través d’algunes
visites, com ara a L’'Olivera, una cooperativa d’integracié social que incorpora persones amb
dificultats i considera el treball com una experiéncia vital i emocional. A manera illustrativa, a
la taula seglent s’indiquen les sortides que s’han organitzat durant el curs 2019-2020.

Taula 1. Sortides organitzades durant el curs 2019-2020

Descripcid Nombre de participants

Les activitats que es van desenvolupar durant la sortida incloien:
(1) visita breu al santuari; (2) moments de silenci; (3) “Coneixer i
compartir” — dindmica de grup per congixer altres companys, i (4)

senderisme. 92 estudiants

Montserrat

Es van fer quatre visites a Montserrat durant els mesos de setembre
i octubre.

Les activitats que es van fer incloien: (1) senderisme; (2) visita a
Iermita de Sant Medir, i (3) tutories/converses per conéixer altres

) , . 16 estudiants
companys i el personal d’Esade que acompanyaven |"alumnat.

Senderisme a Collserola

Se’n va fer una sortida al novembre.

Les activitats van incloure: (1) visita al Reial Monestir de Santa Maria

de Poblet; (2) enfortiment de les relacions amb altres companys i amb

el personal d’Esade, i (3) visita a la cooperativa L'Olivera per congixer 60 estudiants
les seves practiques d'integracioé social.

Monestir de Poblet i
cooperativa L'Olivera

Se’n van fer dues sortides al llarg del mes de febrer.

Recés espiritual i de Sortida de dos dies organitzada a peticié dels participants de IMBA,
Mindfulness ala Cova de que va incloure moments de silenci, ioga, passeigs contemplatius, etc. 16 estudiants
Manresa. Se’n va fer una convocatoria al marg.

sadeExperience Video amb testimonis:
https://youtu.be/op4AO_IT5Xo

>

Off-Campus Daytrips

f MBA, nd B



https://youtu.be/op4AO_I75Xo
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Community building

Quan va comengar el confinament, davant la previsié que
duraria, des d’ldentitat i Missié es va llangar la iniciativa
transversal Community building, adrecada a tots els
membres de la comunitat d’Esade (personal i alumnat).
L'objectiu principal d’'aquesta iniciativa era crear sentiment
de comunitat en uns moments de distanciament social, fent
emfasi en dues dimensions principals de la nostra identitat:
la sensibilitat i la qualitat humana, i el compromis social.

En el disseny de les activitats, hi van participar més de 20
persones de diverses unitats, que es reuniren cada dues
setmanes. Van participar en el disseny d’aquestes iniciatives
la Direccid de Persones, els vicedeganats de Professorat de
la Business Schoolide la Law School, Esade Alumni, Campus
Life, I'Institut d’Innovacié Social, el Servei Universitari per
al Desenvolupament, Comunicacid i Marqueting i I'equip
d’ldentitat i Missid.

18

Per treballar la sensibilitat, la qualitat humana i el compromis
social, es van proposar tres tipus d'activitats:

—  Converses sobre temes delavida que ensinteressen
i ens preocupen com a comunitat.

— Recursos per treballar la vida interior (textos,
musica, propostes per practicar el silenci i la
meditacid, etc.).

— Iniciatives solidaries i de voluntariat, per poder
contribuir a la societat.

A tall d’exemple, a la taula seglent s’indiquen algunes de
les converses i accions solidaries que es van organitzar en
el marc de les iniciatives de Community building durant el
periode de confinament, de marg a juny del 2020.

Taula 2. Iniciatives de Community building

Nombre de persones

Descripcio

Converses Drabril a juliol del 2020, es van organitzar 11 converses. Algunes d’elles sén aquestes: 400 participants
-+ “Black Lives Matter” (1T de juny; Naomi Wiiliams, Associate director Esade (130 persones han
Careers, i Ignasi Marti, director del Institut d'lnnovacié Social i professor del participat a més d’'una
professor del Departament de societat, politica i sostenibilitat d'Esade). conversa)
-+ “Viure el confinament, viure en el confinament” (12 de juny; M. del Mar Albajar,
abadessa del Monestir de Sant Benet de Montserrat, i Josep M. Lozano,
professor del Departament de societat, politica i sostenibilitat d'Esade).
—  “Voluntaris contra la solitud no volguda: conversant amb la gent gran”
(5 de juny; Albert Quiles, director de la Fundacié Amics de la Gent Gran, i
Cristina Giménez, directora de la Direccié d'ldentitat i Missié d'Esade).
—+ “Eldol, entre la fantasia i el realisme” (22 de maig; Ramon M. Nogués, catedratic
emerit de la Unitat d’Antropologia Biologica de la UAB, i Josep M. Lozano,
professor del Departament de societat, politica i sostenibilitat d'Esade).
- “Sentiments i empatia durant el confinament” (8 de maig; Pep Maria, professor
del Departament de societat, politica i sostenibilitat d'Esade)
Voluntariat Es va donar visibilitat a diverses accions solidaries de membres de la comunitat en 50 voluntaris, que
i accions aquest temps de pandémia i es van proposar dues accions de voluntariat: han acompanyat a 290
solidaries — Voluntariat amb la Fundacié Amics de la Gent Gran durant onze setmanes persones grans.

consecutives, per acompanyar telefonicament persones grans durant el periode

de confinament. 27 estudiants han

— Voluntariat d’alumnes de diversos programes de grau i doble grau, que van collaborat amb 7 entitats
collaborar amb entitats locals en activitats d'estiu per a infants i joves. locals.
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Missio

Aquest pilar fa referéncia al desplegament de la missié en la docéncia, la recercai el debat social. En aquest sentit, s’han
promogut iniciatives amb altres unitats d’Esade, per poder contribuir, en cada una d’aquestes arees (docéncia, recerca
i debat social), a crear unes societats més humanes, prosperes i justes. Les accions principals que s’han desplegat en
cadascuna d’aquestes tres linies missionals d’Esade es descriuen als apartats seglents.

Desplegament de la missi6 en la docéncia

La proposta educativa d’Esade es basa en una educacié integral per a I'alumnat, perqué compartim i volem contribuir a
una visié de I'excel-lencia humana que proporciona una visid i una profunditat auténtiques, que van més enlla del discurs
especialitzat de cada disciplina. El model pedagogic de les 4 "C’s" expressa I'excel-lencia humana, basada en quatre
competéncies:

>

X

Competents

Competents

Per afrontar els problemes De nosaltres mateixos i la

professionals, socials i realitat de I'mon.

humans Compromesos

Compromesos Compassius

Amb la transformacié social Amb els altres; ser empatics i

i politica, per a una societat solidaris.

justa, des de la perspectiva Compassius

social i mediambiental.

La nostra experiéncia educativa s’ha dissenyat no
tan sols per a l'adquisicié de coneixements i habilitats
técniques, sind també per al desenvolupament d’uns
valors humans universals, essencials per adquirir un
compromis, com a ciutadans i com a professionals, a favor
del desenvolupament d’una societat més humana, justa,
solidaria, sostenible i respectuosa amb les diferéncies.

El model educatiu d’Esade respon a les necessitats que
tenen els estudiants en el seu desenvolupament i en el

seu creixement com a persones, proporcionant-los . J
diferents eines i capacitats que poden integrar en la seva

vida personal i professional. Es tracta d’acompanyar els
alumnes en el cami de la maduresa i del creixement personal, i ‘
mitjangant un procés d’aprenentatge que comporta una
formacié integral i profunda de la persona humana. ‘
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Aprendre, avangar i créixer en I'ambit professional i en I'esfera personal com a éssers humans
depén d’'una combinacié de factors de context, experiéncies i reflexions que portin a prendre
decisions i a triar opcions, seguint uns comportaments i unes accions coherents. A Esade,
donem suport a aquest procés d’aprenentatge, basat en I'experiéncia i en la reflexid, seguint el
model basat en I'experiéncia-reflexié-accio:

Educacio processual

Acompanyem els alumnes en el seu cami de creixement personal
mitjangant un procés d’aprenentatge que requereix una formacié
total i profunda de la persona humana a través d'un estil

d’ensenyament amb quatre dimensions: Experiéncia

1. Context
Comprendre on se situa I'estudiant i on es desenvolupa.

2. Experiéncia
Facilitar un apropament cognitiu, afectiu i global a la realitat.

3. Reflexié
Captar criticament el significat de tot el que s’ha experimentat i
preparar-se per a la presa de decisions.

4. Accié
Prendre decisions i triar opcions, conductes i actuacions coherents
després de la reflexid.

Entre les accions impulsades durant el curs 2019-2020 per al desplegament de la missié
en la docéncia, cal destacar la constitucié de dos grups de treball interns amb I'objectiu
d’institucionalitzar alhora la pedagogia ignasiana, basada en el model d’experiéncia-reflexid-accid,
i la metodologia de I'aprenentatge-servei, pedagogia que promou l'aprenentatge experiencial a
través del servei a la comunitat. En aquests dos grups de treball, hi han participat 26 persones.

A més, membres de I'equip directiu i del professorat de la Business School han participat en
dues task forces de la International Association of Jesuit Universities (IAJU). D’una banda,
Josep Franch, dega de la Business School, i Cristina Giménez, directora d’ldentitat i Missid,
es van integrar al grup de treball sobre Rethinking business education un nou paradigma en la
formacié del management. D’altra banda, els professors Pep Maria i Josep Maria Lozano van
liderar un projecte sobre educacid superior, dialeg interreligids, secularitzacié i humanisme, en
la fask force sobre Dialeg Interreligids, Secularitzacié i Ecumenisme, coordinada per Dorian
Llywelyn, SJ, de la Santa Clara University.

=4

Reflexié
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Task force sobre ApS
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A la taula seglient, es resumeixen les activitats realitzades per desplegar la missié en la docéncia.

Taula 3. Accions per desplegar la missié en la docencia

Descripcio

Equip de més de 20 persones, entre membres del PAS i del professorat, que treballen per
institucionalitzar I'aprenentatge-servei (ApS) a Esade. Amb aquest objectiu, la fask force ha treballat
en dos objectius aquest curs 2019-2020: (1) definir les caracteristiques que ha de tenir una assignatura
per ser considerada ApS, i (2) definir els processos i els suports al professorat que calen per aconseguir
estendre aquesta metodologia docent a més assignatures.

Grup de treball sobre la
pedagogia ignasiana

L’equip d’Esade esta integrat per les 4 persones que participen en el projecte d"UNIJES sobre
pedagogia ignasiana i per 2 professors experts en pedagogia ignasiana. L'objectiu és facilitar I'adaptacio
i la integracié dels resultats del projecte d’'UNIJES al context d’Esade.

Grup de treball sobre
Rethinking business
education — IAJU

Els membres d’aquest grup de treball estan revisant els plans d’estudis actuals de grau i de postgrau, i
debatent sobre com la formacié en management pot promoure un capitalisme més sostenible, que abordi
els reptes de la nostra societat (és a dir, la destruccié de l'ecologia, la pobresa global i la desigualtat
econdmica). L'equip ha elaborat un working paper i ha organitzat una conferéncia en qué han participat
més de 150 professors de diferents institucions (10 professors d’Esade).

Grup de Treball “Jesuit
Higher Education,
Interreligious Dialogue,
Secularization and
Humanism®

Aquest projecte forma part del grup de treball de ITAJU sobre Dialeg Interreligids, Secularitzacié
i Ecumenisme. Té com a objectiu desenvolupar una reflexid sobre els reptes i les oportunitats que la
secularitzacid i la diversitat religiosa plantegen a I'educacié superior jesuita. El primer acte fou un taller
organitzat per Esade del 6 al 8 de juliol de, 2020, al qual van participar professors de diversos continents
(entre ells 5 professors d’Esade).

Desplegament de la missi6 en la recerca

Una de les linies missionals d’Esade és crear i difondre coneixement, a partir de I'estudi critic
del saber existent i d’'una recerca d’alt rigor cientific i de rellevancia nacional i internacional, que
contribueixi a construir una societat global més humana, és a dir, més justa, solidaria, sostenible
i respectuosa amb les diferéncies.

Segons dades proporcionades per 'Oficina de Recerca, els darrers quatre cursos 51 professors
del claustre, que representen el 31 % del total, han dedicat recerques a temes socials, de
sostenibilitat i étics. Aquests professors pertanyen a diferents departaments, la qual cosa
ens permet afirmar que la recerca d’Esade en aquests temes es fa d’'una manera transversal.
Pel que fa als grups de recerca, destaquen les contribucions de I'Institut d’Innovacié Social i
de I'Esade Entrepreneurship Institute. El capitol 3 d’aquest informe esta dedicat a la recerca.

Desplegament de la missié en el debat social

La tercera linia missional d’Esade consisteix a promoure el debat social, amb informacid i
propostes sobre temes rellevants i prioritaris per al futur, a fi de contribuir, des de la seva
independéncia, a la transformacié de la societat per tal d’assolir fites més altes de justicia i
llibertat. Durant el curs 2019-2020, s’han organitzat 131 actes, forums, debats i seminaris
web, el 20 % dels quals han tractat de la RSE, el lideratge social i la diversitat.
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[mpacte

Aquest pilar fa referéncia a I'avaluacio del nostre impacte ala societat i inclou des de I'elaboracio
del Pla de sostenibilitat institucional fins a I'avaluacié de I'impacte de la nostra formacié en el
desenvolupament de professionals compromesos socialment.

Avaluacié de I'alineacié de la institucié amb la missié

El desembre del 2019, va finalitzar el procés d’avaluacié de I'alineacié de la institucié amb la
missid, en el marc del procés d’avaluacié iniciat a UNIJES. Aquest procés d’avaluacié va implicar
17 persones de diferents unitats, que es van reunir cinc vegades entre el juny i el desembre. En
aquestes trobades, es va tractar dels trets principals que comparteixen les diferents institucions
de la Companyia de Jesus (prenent com a base el document Obras de la Comparia al servicio
de /a misidn), es va avaluar la institucié i s*hi van proposar accions de millora.

Assurance of learning: avaluacié de les accions de docéncia

Durant el curs 2019-2020, les unitats d’ldentitat i Missid i de Qualitat i Desenvolupament de
Programes han treballat conjuntament en la definicié de I'objectiu d’aprenentatge transversal del
compromis social i en les dades que demana '’AACSB. Cal assenyalar que és la primera vegada que
tots els programes de la Business School comparteixen aquest objectiu d’aprenentatge transversal.
Per preparar les dades per a I'assurance of learning, es va dissenyar una enquesta que reflecteix
com es prepara €ls participants, de manera transversal en les diferents assignatures troncals,
perque siguin professionals compromesos socialment.

A la taula seglient, es resumeixen les activitats que s’han realitzat en aquesta dimensid.

Taula 4. Accions per estudiar I'impacte de la missié en la docéncia

Descripcidé
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Autodiagnosi per a
Rethinking business
education

Al setembre de 2019, en el marc de la fask force de la IAJU (Rethinking business education),
els degans associats, responsables de les unitats de BBA, MSc i MBA, van fer una
autodiagnosi sobre (1) com s’estan tractant els temes de la sostenibilitat i de la justicia
social i els dilemes &tics als seus programes, i (2) quines activitats i metodologies docents
s’estan utilitzant amb aquesta finalitat.

Obijectiu d’aprenentatge —
AACSB

La Unitat d’ldentitat i Missio ha treballat amb la Unitat de Qualitat i Desenvolupament de
Programes per establir el “compromis social” com a objectiu d’aprenentatge transversal a
tots els programes de la Business School.

Disseny de I'enquesta per
a l'assurance of learning —
AACSB

Durant la primavera del curs 2019-2020, es va dissenyar un qlestionari basat en les
dimensions treballades a la task force de la IAJU sobre New Paradigm in Business
Education. El qUiestionari ens ha permés determinar en quina mesura els diferents programes
estan abordant el tema de la sostenibilitat de forma transversal i contribuint a 'objectiu
d’aprenentatge transversal del compromis social.
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Iniciatives promogudes sobre el nostre impacte social i mediambiental: desenvolupament del
Pla de sostenibilitat institucional

Amb el proposit de ser una institucié educativa a I'avantguarda de la sostenibilitat i de la
innovacié académica, reconeguda internacionalment pel seu impacte en la societat i per la qualitat
professional i humana del seu alumnat, durant el curs 2019-2020 la Direccié d’Identitat i Missid
i la Catedra LideratgeS han treballat en el disseny d’un pla d’accié que ens ha de portar a
I'elaboracié del Pla de sostenibilitat institucional. A continuacié es mostren, es mostren les
diferents fases del pla.

Activitats - gy L. .
previes Formacid a la plantilla Procés participatiu Redefinicié del nostre
i desenvolupament de de diagnosi interna i futur al voltant de la
\lf noves capacitats externa sostenibilitat

Creacié del grup
lider del canvi

N2

Comunicat de la
DG

NE

Trobades online del
grup lider

V.

Implementacid

V. VI.
Seguiment Transparéencia i
rendicié de comptes

Activitats Pla de Documentacié
transversals Comunicacié + del procés
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El pla d’accid per desenvolupar el Pla de sostenibilitat institucional es va presentar al Comité
Executiu, que el va aprovar al juliol del 2020.

El nostre model de sostenibilitat parteix de les tres linies missionals d’Esade: la formacié, la
recerca i el debat social, i pretén que la sostenibilitat sigui present en tot el que fem. Tanmateix,
per esdevenir una institucid sostenible en i per a la societat, és important no tan sols considerar
que fem, sind també com, amb qui i on ho fem. Finalment, la sostenibilitat implica fer el seguiment
dels impactes socials i mediambientals, i també aplicar criteris de transparéncia i de bon
govern. La figura seglient illustra el model que ens guiara en I'elaboracié del Pla de sostenibilitat.

QUé + Formacio

Com
Amb qui Comunitat Esade i stakeholders Politiques institucionals
On

. . . Sostenibilitat
Impacte Mediambiental Social coonomica

Durant el curs 2020-2021, tota la comunitat académica participara en el desenvolupament del
primer Pla de sostenibilitat d’Esade. Els Objectius de Desenvolupament Sostenible de ’Agenda
2030 de les Nacions Unides seran el full de ruta que fara que tota la institucié s'impliqui més en
temes de justicia social, educacié de qualitat, accié pel clima i consum responsable, entre d’altres,
oferint aixi noves oportunitats per continuar generant un impacte positiu en les dimensions
académica, professional, social i mediambiental que li sén propies.

24
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Assignatures d'etica, RSk i sostenibilitat
als programes de la Business School i
de la Law School

Per desenvolupar uns valors humans universals, essencials perqué puguin desplegar el seu compromis com a ciutadans i
com a professionals, els nostres alumnes sén exposats a una experiéncia educativa holistica. A continuacid, s’enumeren
algunes assignatures obligatories i optatives sobre temes d’ética, RSE i sostenibilitat, incloses als principals programes,
orientades a potenciar el lideratge responsable dels estudiants.

— Grau en Direccié d’Empreses (BBA) 1/2

R o R PROFESSORAT
ASSIGNATURA (angles, castella i catala) TIPUS ESTUDIANTS
RESPONSABLE
An Ei f the People: The Individual & the C
f1Enemy o ne Feopres The naniaua e ommeon Optativa 30 Arenas Vives, Daniel
Good
Anthropology: Cultures & Religious Traditions Optativa 25 Flagquer Garcia, Jaume
Anthropology: In Search of Principles for a Career ) ) i
Optat 24 M Catalén, F
Philosophy. Lessons from Art & Literature prativa acipe atalan. rerran
Anthropology: In Search of Principles for a Life . .
Optat 35 M Catalén, F
Philosophy. Lessons from Art & Literature prativa acipe atalan, rerran
Argumentacié i Debat Optativa 29 Lligadas, Gemma
Art and Culture in Spain and Catalonia: ) Fernéndez de Castro
Optativa 119 ) )
2000 Years of Beauty Krings, Alejandro

Barcelona: Street Art, Art Street i Molt Més: Gaudi, Dali,
Picasso, Miré... Entendre el seu Art per Comprendre la Optativa 34 Sefior, Ana
Societat Actual

Behavioural Economics Optativa 60 Rey, Pedro

Bioetica Optativa 19 Carrera Carrera, Joan
Fernandez de Castro

Business & Cinema Optativa 58

Krings, Alejandro

B&E: Global Environmental Challenges and the Business

Optativa 100 Sarda, Rafael
Response
Maria S ,J
Capstone Module: Leadership, Values & Self-Awareness Obligatoria 331 aria Serrano. Josep
Francesc
Creative Writing Optativa 29 Ifesta Codina, Ana
Sayeras Maspera, Jose
(Des)lgualtat Optativa 57 v 4 P P
Dignity, Resistance & Social Change Optativa 25 Marti Lanuza, Ignasi
Doubt, Corruption & Al: What Literature Teaches Us
. U'O,/ ) ! . Optativa 9 Pastor Olivés, Clara
About Managing Complexity
EEQO: Re-/l ining Capitalism: Alt tives for the 27st
CHmagIning S apaism ANErnanyes 1orne £is Optativa 131 Macipe Cataldn, Ferran
Century
L Winterhalder,
EEQ: Sustainability, Business & VValues Optativa 3 ozan‘o nrernaider
Francisco
L’Autoconeixement: Factor Clau per a la Vida Professional
) * 4P I I Optativa 29 Iriberri Diaz, José Luis

dExit

ELS: Comunicacié en Public Optativa 34 Lépez Fraile, Carlos
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— Grau en Direccié d’Empreses (BBA) 2/2

ASSIGNATURA (anglé tella i catald) TIPUS ESTUDIANTS PROFESSORAT
angles, castella i catala
¢ RESPONSABLE
Entorn Sociopolitic de I'Empresa Obligatoria 206 Marti Lanuza, Ignasi
Entrenament al Lideratge Social: Comunicacié en Public Optativa 34 Costa Duran, Jara
ESG: Una Finestra Oberta a ’Ameérica Llatina | Optativa 92 Maranges Bayd, Jaume
ESG: Una Finestra Oberta a ’América Llatina Il Optativa 57 Maranges Bayd, Jaume
Eryilmaz Unsal, Fatma
History of Islamic Civilization Optativa 14 . Y
Sinem
Human Beings & the Power of Collectivities Optativa 29 Prat Pubill, Queralt
Santana Mariscal,
International Organizations in Globalization Optativa 45 ) l
Alejandro
Introduccié a la Politica Optativa 25 Ortiz Llargués, Daniel
La Musica com a Fenomen Sociocultural Optativa 25 Muraca, Eduardo
Maria Serrano, Jose
Leadership, Values & Self-Awareness Obligatoria 330 P
Francesc
Lid t des de la Intel-ligéncia E ional Situaci
iderant des de la Intel'ligéncia Emocional Situacions Optativa 40 Royo, Carlos
Incertes
Marqueting i Societat: Valors, Canvi i Impacte Social Optativa 45 Gabarrd, Marta
Metodes de Resolucié de Problemes Complexos. Aplicacid
el piex pleact Optativa 16 Lépez Fraile, Carlos
ales ONG
Never Too Many Movies: Spanish and Catalan Society . Ferndndez de Castro
' Optativa 19 ) )
Through Cinema Krings, Alejandro
Qui Es Fa Carrec de la Meva Vida2 (Sobre)viure a Esade, ) Lozano Soler, Josep
) o Optativa 14 ]
entre I'Urgent i I'lmportant Maria
Sociologia | Obligatoria 403 Arenas Vives, Daniel
Sociologia Il Obligatoria 347 Marti Lanuza, Ignasi
Ferndndez de Castro
Spain & Catalonia through Cinema Optativa 127 . Z_
Krings, Alejandro
Ferndndez de Cast
Spain & Catalonia Today: Recent History, Current Affairs Optativa 93 e.r‘nan ez. e vastro
Krings, Alejandro
Strategic Business Simulation Obligatoria 330 Rueda, Enrique
Theatre-based Techniques fo Enhance Communication
) qu wnean Optativa 25 Segura Amat, Mercedes
Skills
Understanding Today's World through the Lens of Art Optativa 10 Ayuso Nogueiras, Ana
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- Grau en Dret (GED), Doble Grau en Direccié d’Empreses i Dret (GBD), Doble Grau en Dret, G/oba/ Governance,
Economics & Legal Order (GDL) i Bachelor in Global Governance (BGG)

ASSIGNATURA (anglés, castella i catala) TIPUS ESTUDIANTS PROFESSORAT
RESPONSABLE
Climate Geopolitics (BGG) Obligatoria 40 \L/j:dendriessche, Marie
Climate Geopolitics (BGG) Optativa 5 \L/j:dendriessohe, Marie
j;ogpjsr?é?gégg;};;gj Preparacic a les Practiques Optativa 55 Guindeo Aguerri, Laura
:eolospjéa:"l ?éégégc:Dljgténé.)Preparacié 8 les Practiques Optativa 43 Guindeo Aguerri, Laura
Dret de Refugi (GED, GBD, BGG) Optativa 46 Llonch, Marta
Globalization, Economics & Politics (GED) Optativa 43 Lapuente Ging, Victor
Globalization, Economics & Politics (BGG) Obligatoria 5 Nicholls, Daniel Hywell
Ignasi de Loiola: Lider i Formador de Liders Optativa 09 Puig Roure, Joan
(GED, GBD, BGG, GDL) Francesc
International Human Rights Protection (BGG) Obligatoria 87 Traisbach, Knut
Intel-ligéncia Emocional en I'Entorn Empresarial (GBD) Optativa 29 Parada, Francesc
Intercultural Communication Skills (GED, GBD, BGG) Optativa 31 Mourot, Michel
International Pro-Bono Program (GED, BGG) Optativa 32 Afoveros, Susana
International Relations (BGG) Obligatoria 83 Arenas Vives, Daniel
Leadership & Social Skills | (GED, GBD, BGG, GDL) Optativa 21 Carnegie, Dale
Leadership & Social Skills Il (GED, GBD, BGG, GDL) Optativa 19 Carnegie, Dale
Pensament Politic Modern (BGG) Optativa 23 Séez Giol, Lluis
E::Sga?gggegggogggj Drets Humans. Fllosofia a fa Optativa i Abenoza Gonzélez, Sira
Public Policies (GEL) Basica 61 Lapuente Giné, Victor
Re-Imagining Capitalism (BGG) Optativa 1 Macipe Cataldn, Ferran
Responsabilidad Social (GED, BGG) Obligatoria 13 Carpi Martin, Rebeca
Seminario: Prdctica y Critica de los Derechos Humanos en Optativa o7 Baulenas, Arnau
el Contexto Empresarial (GED, GBD, BGG, GDL)
Sociologia (GBD) Obligatoria 70 Séez Giol, Lluis
Social Thinking (BGG) Obligatoria 5 Séez Giol, Lluis
Social Thought | (BGG) Basica T Séez Giol, Lluis

Social Thought Il (BGG) Optativa 28 Séez Giol, Lluis
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- MSc in Business Analytics (MIBA), MSc in Innovation and Entrepreneurship (MIE), MSc in International
Management (MIM), MSc in Finance (MF), MSc in Global Strategic Management (MGSM) i MSc in Mar-
keting Management (Mkt)

PROFESSORAT
RESPONSABLE

103 (MIBA)  Tampe, Maja
58 (Mkt) Abenoza, Sira

ASSIGNATURA (anglés, castella i catala) TIPUS ESTUDIANTS

Business in Society Obligatoria V)
143(MF Hahn, Tobias

66 (MIE) Abenoza, Sira

Business in Society: International Projects in Action

Obligatoria 132 Vilanova Pichot, Marc
(MIMD
Business in Society: Sustainability Strategies (MIM) Obligatoria 131 Vilanova Pichot, Marc
Geopolitics (MIM) Obligatoria 132 Murillo Bonvehi, David

In Search of Principles for a Life Philosophy: Lessons from Obtativa 46 Macipe Catalan, Ferran
Art, History & Economics (MIM, MIBA, Mkt, MF, MIE) P Vilanova Pichot, Marc

International Project in Action (MIM) Optativa 132 Vilanova Pichot, Marc

Leading toward Sustainable Futures

Optativa 40 Tampe, Maja
(MIM, MIBA, Mkt, MF, MIE)

Maranges Bayd, Jaume
Managing Development in Emerging Countries d Y

VM. MIBA. Mkt ME. MIE) Optativa 28 Maria Serrano, Josep
Francesc

) . Balet Robinson, Susana

Microfinance & Development (MIM. MIBA, Mkt, MF, MIE) Optativa 16 Victor
ictoria
Social Entrepreneurship and Impact Investment
(M///W, M/BAI,OMkf, L//W—T//I\Z/E) r g Optativa 45 Casasnovas, Guillermo
S tic Dial : Phil hy & N tives that I
ocratic Dialogue. '/oso,o 1% arratives that Improve Optativa 60 Abenoza, Sira

Our Management Skills (CEMS MiM)
Sustainability & Corporate Social Responsibility (MGSM)  Obligatoria 38 Marti Lanuza, Ignasi

Understanding Mindsets, Values & Rules through Religious
Traditions (CEMS MIM)

Maria Serrano, Jose
Optativa 25 P
Francesc
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- Full-Time Master of Business Administration (MBA) i Executive MBA (EMBA)

SIP PRME 2019-2020

ASSIGNATURA ( € tella i catala) TIPUS ESTUDIANTS PROFESSORAT
anglés, castella i catala RESPONSABLE
A Vives, Daniel
Corporate Social Responsibility (EMBA) Obligatoria 58 renas vives .anle
Carreras, Ignasi
Economy & Geopolitics (EMBA) Obligatoria 53 Murillo Bonvehi, David
Strategic Decision-Making: Leadership, Conflict &
rategic Decision-Making: Leadership, Conflic Optativa . Martf Lanuza, Ignasi
Courage (EMBA)
Castifieira Fernandez,
Corporate Social Responsibility (EMBA) Obligatoria 31 A:;ellnelr‘a ernandez
Castifieira Fernandez,
Economia i Geopolitica (EMBA) Obligatoria 20 astineira Fernandez
Angel
Castifieira Fernandez,
Corporate Social Responsibility (EMBA) Obligatoria 36 Aas ||ne|r'a ernandez
nge
Castifieira Fernandez,
Economia | Geopolitica (EMBA) Obligatoria 38 astineira Fernandez
Angel
Sharing Economy (EMBA) Obligatoria 12 Arroyo Moliner, Liliana
Corporate Social Responsibility (EMBA) Obligatoria 26 Vilanova Pichot, Marc
Castifieira Fernandez,
Economia i Geopolitica (EMBA) Obligatoria 30 vastineira Fernandez
Angel
Business, Government & Society (FT MBA) Obligatoria 186 Arenas Vives, Daniel
CBI Challenge-Based Innovation (FT MBA) Optativa 14 Hassi, Lotta
Geopolitics (FT MBA) Optativa 23 Murillo Bonvehi, David
Macipe Cataldn, F
In Search of Principles for a Life Philosophy (FT MBA) Optativa 32 .ao|pe a. alan, rerran
Vilanova Pichot, Marc
Managing Ethics & Social Responsibility (FT MBA) Obligatoria 186 Vilanova Pichot, Marc
Modern Spain & Catalonia: A Cultural Perspective . Ferndndez de Castro
Optativa 23 ) )
(FT MBA) Krings, Alejandro
Re-Imagining Capitalism Optativa 25 Macipe Catalédn, Ferran
Social Entrepreneurship & Impact Investing (FT MBA) Optativa 32 Hehenberger, Lisa
Sustainable Management & the SDGs (FT MBA) Optativa 7 Arroyo Moliner, Liliana
Sustainable VValue Creation by Firms (FT MBA) Optativa 34 Hahn, Tobias
- Master of Research (MRes)
. = . PROFESSORAT
ASSIGNATURA (angles, castella i catala) TIPUS ESTUDIANTS
RESPONSABLE
Business Ethics & CSR Obligatoria 9 Arenas Vives, Daniel
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UDi

rograma logether

Formant alumnes conscients del seu lloc

al mon

En I'ambit formatiu, el SUD (Servei
universitari al desenvolupament)
organitza diferents programes adregats
als alumnes de grau, MSc i MBA, per tal
de treballar de manera gratuitacoma
assessors legals o com a consultors en
institucions que promouen la justicia
social a paisos de I'’América Llatina,
Africa i Asia. Aquesta experiéncia és
objecte de reconeixement académic a
tots els programes i, en consequencia,
té encaix curricular, ja sigui com a
treball de fi d’estudis o com a practiques
obligatories del grau, entre d’altres.

L’acceptacié a aquests programes
requereix una formacié acurada prévia
durant el curs i una seleccié ajustada
al perfil personal i professional que
demanen aquestes experiéncies
d’'immersié, de compromis i de
responsabilitat.

Durant el periode de practiques,
els alumnes sén acompanyats a
distancia per tutors académics, els
quals, juntament amb I'encarregat
de la institucid, sén els responsables
de valorar académicament el grau
d’acompliment dels joves. Finalment,
quan tornen, els alumnes han d’analitzar

reflexivament I’experiéncia viscuda,
tant des del prisma professional com
personal, sense dissociar-los, amb un
doble objectiu: modificar la seva mirada
envers un mon que és més complex i ric
del que coneixien, i escoltar-se per a
prendre nota de les intuicions del seu
projecte vital.

Els principals aprenentatges d’aquestes
practiques sén dos: primer, que la
persona i el professional no es poden
dissociar i, per tant, la millor manera de
ser un professional excel-lent és ser una
persona excellent. I, segon, que al mén hi
ha patiment, amb noms i cognoms, i ens
hem de sentir interpel-lats per canviar
el que puguem per posar-hi remei, amb
I'esperancga i la conflanga que la realitat
és transformable, per molt que tot el
que fem ens semblin petites coses.

Al llarg del curs 2019-2020, els
programes s’han vist molt afectats per
la pandémia de la COVID-19, de manera
que dels 109 participants acceptats
només 17 han pogut fer projectes de
consultoria o d’assisténcia legal, des de
la distancia o en un ambit local.

Antics alumnes i alumnes: el treball en comu

és enriquidor

El programa 7ogether, coorganitzat
amb Esade Alumni Social, és un
conjunt de projectes de tres anys de
durada que consisteixen en activitats
de consultoria i acompanyament en
la gestid dels negocis, dirigides per
equips d’antics alumnes experimentats,
per a institucions de I’Ameérica Llatina

i d’Africa. Una vegada a I'any, s’'integren
al projecte equips d’alumnes, tutoritzats
pels antics alumnes. Durant el curs
2019-2020, han participat 21 antics
alumnes en 9 projectes.
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Programes especifics
d'l-xld

Destaquen en aquest curs 2019/20 els seglents programes d'Executive Education per la seva
contribucio a la Identitat i Missié d'Esade.

Programa lsade-PwC de Lideratge Social

Aquest programa é€s una iniciativa conjunta de I'Institut d’Innovacié Social d’Esade i
de la Fundacié PwC, que es va llangar al curs 2008-2009 amb l'objectiu de generar
coneixement Util perqué els liders del tercer sector puguin afrontar millor els seus reptes
de futur. Entre les seves activitats, inclou I'elaboracié d’un estudi anual i la realitzacié de
sessions de treball (forums de lideratge) amb directors generals d'ONG i responsables
dels seus organs de govern.

El novembre de 2019, es va presentar I'informe Cap a on va el lideratge social? Noves
tendéncies i competéncies, fruit d’un estudi realitzat al curs anterior, una publicacié
centrada en el lideratge a les ONG que n’identifica les noves tendéncies i les competencies

que cal que tinguin els liders del sector. Durant el curs, s’han fet diversos forums i sessions
online, tres d’elles dedicades a compartir amb les entitats I'impacte i la resposta davant
de la pandémia, i les principals idees que n’han sorgit s’han recollit al document El tercer

sector davant la crisi de la COVID-19. Reflexions i experiéncies.

Programa de Direccio i Gestio d’ONG i d’altres
organitzacions no lucratives

Aquest programa, que ha arribat a la 21a edicid, ofereix eines per abordar i analitzar amb
profunditat els principals temes d’actualitat en la direcciéd d’'ONG i d'altres entitats no
lucratives. Els seus objectius principals son desenvolupar el talent directiu, fomentar la
capacitat de lideratge i contribuir a crear una cultura que propicii el canvi organitzatiu,
afavoreixi la millora de la gestid interna i promogui la innovacié social. Compta amb la
col-laboracié de la Fundacién Chavarri por el Bien Comun.

Programa de Lideratge i Innovacio Social

En aquest programa, que ha arribat a la 14a edicid, es tracten qlestions com ara el
lideratge, el mesurament dels resultats, els organs de govern, la col-laboracié amb les
empreses, la innovacio i la pressid politica, amb vista a facilitar formacié continua a les
persones amb responsabilitats de gestid a les organitzacions no lucratives del nostre
pais. Compta amb la col-laboracié de la Fundacion Chévarri por el Bien Comun.



https://www.esade.edu/es/profesorado-investigacion/investigacion/unidades-conocimiento/instituto-innovacion-social/publicaciones/liderazgo-gestion-ong/tercer-sector-crisis-covid-reflexiones-experiencias
https://www.esade.edu/es/profesorado-investigacion/investigacion/unidades-conocimiento/instituto-innovacion-social/publicaciones/liderazgo-gestion-ong/tercer-sector-crisis-covid-reflexiones-experiencias
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Rambla de la
[Nnnovacio

Durant el curs 2019-2020, la Rambla de la Innovacié ha aprofundit les sinergies entre els seus
laboratoris i ha alineat les diferents iniciatives innovadores i d’emprenedoria des de la doble
perspectiva de I'impacte social i el desenvolupament sostenible, per refermar el seu compromis
a favor d’'un mén millor, i donar coheréncia i un proposit compartit al conjunt de les seves

activitats.

En aquest context, ha intentat potenciar la relacid amb la comunitat, la ciutadania, els
centres empresarials —com Creapolis— i 'académia, amb vista a consolidar un ecosistema en
qué els innovadors, els investigadors i els emprenedors treballin d’acord amb uns objectius
socioambientals especifics, mitjangant la cocreacid i I'intercanvi de coneixements, compartint
recursos, infraestructures i habilitats individuals i col-lectives amb el conjunt de la societat i amb
I’Administracid, seguint els principis de la col-laboracié i de I'eficiencia, i amb el bé comu com a
fi dltim.

En aquest informe, cal destacar algunes de les activitats que s’han desenvolupat al Decision
Lab, al Fusion Point i al FabLab:

DecisionLab

En resposta a I'actual situacié de pandémia, el Decision
Lab, ha estat capacg de traslladar a I’entorn virtual part
dels estudis que estava fent, entre els quals destaquen
els seglients:

Presa de decisions, benestar i consum durant la
quarantena de la COVID-19.

Investigadors: Sergio Pirla (doctorand de la UPF) i Jordi
Quoidbach (professor d’Esade). Del 13 al 22 d'abril del 2020.

Social Capital in Times of Confinement.
Investigadors: Andreas Georgiou (doctorand d’Esade) i
David Murillo (professor d’Esade). Abril-maig del 2020.

Study on Happiness and Well-being during Coronavirus
Pandemic.

Investigadors: Maria Giulia Trupia (doctoranda del IESE),
Isabelle Engeler (professora del IESE) i Jordi Quoidbach
(professor d’Esade). Abril-maig del 2020.

The Effects of COVID-19 Quarantine on Decision
Making.

Investigadors: Adria Bronchal (doctorand d’Esade) i
Pedro Rey-Biel (professor d’Esade). Abril-maig del 2020.

Between a Pandemic and an Infodemic: A Citizen in Crisis.
Investigadors: Sayantani Chakravarty doctoranda d’Esade)
i Pedro Rey Biel (professor d’Esade). Abril-maig del 2020.
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Les activitats principals que s’hi han dut a terme durant el curs 2019-2020 han estat:

CBI - Challenge Based Innovation

(setembre-desembre del 2019). Per sisé any
consecutiu, estudiants de segon de I'MBA
d’Esade, de la UPC i del IED han participat
en una nova edicié del CBIl. Agrupats en
equips multidisciplinaris, els estudiants van
aportar solucions innovadores en linia amb
els Objectius de Desenvolupament Sostenible
(ODS) de les Nacions Unides. En aquesta
ocasio, les propostes es van centrar en 'ODS
11: Aconseguir que les ciutats siguin més
inclusives, segures, resilients i sostenibles, amb
la col-laboracié d’EIT Urban Mobility. El resultat
van ser vuit projectes que es van presentar
al Globe of Science and Innovation del CERN.

TeS| — Technology for Social Innovation
(febrer-juny del 2020). Curs pilot per a
estudiants de 'MBA d’Esade, de la UPC i del
IED, amb l'objectiu que resolguin un repte social
amb I'ajuda de les tecnologies d’avantguarda,
desenvolupades per cientifics de prestigiosos
centres de recerca europeus. Aquest curs ha
estat possible gracies al projecte ATTRACT,
finangat pel programa Horizon 2020 de la Unid
Europea. En finalitzar el curs, els estudiants van
presentar els seus prototips (oroofofconcepts),
que després van compartir amb membres de la
CE i de la comunitat cientifica internacional en
el marc de la conferencia ’ATTRACT “/gniting
the Deep Tech Revolution”.

9 FablLab

Sant Cugat

I12P — Internship Innovation Project
(febrer-juny del 2020). Aquest programa
connecta els estudiants amb diferents sectors i
en desenvolupa les habilitats per al mén actual,
abordant problemes reals, a fi de millorar
les seves capacitats de treball en equips
multidisciplinaris.

Partnership amb I’Ajuntament de Barcelona.
L’Ajuntament de Barcelona va plantejar el
repte “Com millorar el procés d’atencié del
Servei d’Atencié a Immigrants, Emigrants i
Refugiats (SAIER)” de Barcelona. Dos equips
multidisciplinaris d’estudiants van treballar
durant cinc mesos en un procés de design
thinking per oferir una solucié innovadora al
repte proposat.

Participacioé a la hackaté online paneuropea
EU Vs Virus Challenge, organitzada per
la Comissié Europea l'abril del 2020, en
col-laboracié estreta amb els estats membres.
S’hi van proposar cinc reptes relacionats amb
la crisi sanitaria i s’hi van inscriure, en total,
20.900 participants de tota Europa, entre ells
10 estudiants i antics alumnes dels programes
MSc i MBA d’Esade.

El FabLab d’Esade, que pertany a la xarxa mundial de FabLabs i al col-lectiu Maker, collabora
en la recerca i la implementacié de solucions innovadores, amb la idea de promoure societats
autosuficients i sostenibles. Arran de l'inici de la pandémia, el FabLab va cessar l'activitat
habitual i es va adherir a la iniciativa #CoronavirusMakers, per fabricar material sanitari
en 3D i laser, colllaborant amb centres de salut i amb serveis de primera necessitat amb
I'objectiu d’intentar reduir el contagi i la propagacié del virus. En aquest sentit, cal destacar

les activitats seglents:

— Organitzacio d’una xarxa de voluntaris entre Esade i ’Ajuntament de Sant Cugat, per al
subministrament de materies primeres, amb la col-laboracié de diversos centres educatius
municipals. Utilitzant impressores 3D, el Fabl ab va fabricar més de 4.300 viseres de
proteccio per a sanitaris, que es van lliurar a I'Hospital Clinic i a 'Hospital del Mar de
Barcelona, als CAP i als mercats, entre altres centres.

Col-laboracio en el prototipatge i la fabricacié del respirador OxyGEN de Protofy i de
valvules de recanvi per als respiradors existents.
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Programa de Beques

El Programa de Beques és un projecte estrategic per a Esade, en una aposta clara per fomentar
la diversitat i la igualtat d’oportunitats a les aules.

Al curs 2019-2020, es van becar 278 joves amb talent sense suficients recursos economics per
estudiar a Esade i s’hi van destinar destinar 3,2 milions d’euros.

L'import assignat al Programa de Beques prové de fons propis d’Esade i de les aportacions
d’empreses, fundacions i persones que col-laboren per fer créixer, curs rere curs, el Programa
de Beques, apostant pel talent d’Esade com una manera de contribuir a la millora de la societat
amb la formacié de liders responsables socialment.

El curs passat, es van dur a terme dues campanyes de fundraising per incrementar el nombre
de donants individuals: una per Nadal, dirigida a la comunitat interna d’Esade, i una altra al juny,
adregada a tots els antics alumnes d’Esade. Entre totes dues campanyes, s’ha aconseguit oferir
l'oportunitat d’estudiar a Esade a sis joves de procedéncies diverses, que no disposaven dels
recursos econdmics necessaris.
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Esade i el seu professorat estan compromesos amb |'excelléncia
i a fer una contribucié6 significativa a la societat, a 'economia, a
I'empresa i al management. Aixo es reflecteix en la seva produccié
investigadora, que, independentment del camp d’estudi, segueix
els principis del rigor i de la rellevancia. En totes les nostres
accions, subratllem la importancia de la responsabilitat, que es
manifesta en la recerca que fem en el camp de la sostenibilitat
social i mediambiental. Es tracta d’un reajustament constant
per assolir un equilibri en els objectius de sostenibilitat, en les
seves dimensions financera, social i mediambiental. Els nostres
estudis en matéria de sostenibilitat informen els directius sobre
com poden assolir 'objectiu a qué aspiren de convertir les seves
empreses en uns negocis sostenibles.
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Projectes de recerca sobre responsabilitat

social i sostenibilitat

COMPETITIUS

PrevDisc: Preventing discrimination, social exclusion and
far-right attitudes in Spain: The role of identity threat
and social contact

Ref.: SRO256. Investigadora principal: Katharina Schmid.
Entitat finangadora: “la Caixa” — Convocatoria de
Recerca Social “la Caixa” 2019. Finangament: 99.850 €.
Durada: 24 mesos.

eWork: Taking a holistic approach to assess the cost

of digital last-mile delivery for workers, societies, and
businesses

Ref.: SRO317. Investigadora principal: Annachiara
Longoni. Altres participants: Vicenta Sierra, Cristina
Giménez, Frank Wiengarten. Entitat finangadora: “la
Caixa” — Convocatoria de Recerca Social “la Caixa” 2019.
Finangament: 51.700 €. Durada: 24 mesos.

EQUAL4EUROPE: Gender Equality Standards for
AHMSSBL institutions throughout Europe

Ref.: GA 872499. Investigadora principal:

Anna Ginés. Entitat finangadora: Unié Europea (H2020).
Finangament: 563.250 €. Durada: 48 mesos.

CROWDWORK: Crowdsourcing en la distribucion de
ultima milla. La perspectiva de multiples grupos de
interés en la eficiencia organizacional y en la salud y
seguridad laboral

Ref.: PID2019-109248GA-100. Investigadora principal:
Annachiara Longoni. Altres participants: Cristina
Giménez, Vicenta Sierra, Frank Wiengarten, Cristina
Sancha. Grup de recerca: BuNeD. Entitat finangadora:
Generacié de Coneixement 2019 — Ministeri de Ciéencia,
Innovacid i Universitats. Finangament: 48.642 €. Durada:

48 mesos.

ODELMAEBD: Disefio Optimo de Pruebas de Evaluacién
y de Acceso al Mercado de Trabajo ante Diferencias de
Comportamiento. Una Perspectiva de Género

Ref.: PID2019-107108GB-I00. Investigador principal:
Pedro Rey. Grup de recerca: GREF. Entitat finangadora:
Generacid de Coneixement 2019 — Ministeri de Ciencia,
Innovacid i Universitats. Finangament: 24.200 €.

Durada: 36 mesos.

PREJUDICE: Prejuicio anti-inmigrante y sexismo en
Espaiia: factores de riesgo y estrategias preventivas
Ref.: PID2019-111276GB-100. Investigador principal:
Katharina Schmid. Grup de recerca: GLEAD. Entitat
finangadora: Generacié de Coneixement 2019 — Ministeri
de Ciéncia, Innovacié i Universitats. Finangament: 84.700
€. Durada: 48 mesos.
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AcCLes
institucionals

El debat social és una part consubstancial de la identitat i de la missié d’Esade. Fidel a la seva
missié fundacional, enguany s’ha tornat a posicionar com un punt de trobada de referéncia amb
131 actes, tant presencials com en format hibrid o digital, en qué 582 experts d’arreu del mén han
abordat, des de diferents punts de vista, els reptes més rellevants de la societat. A continuacid,
se n‘assenyalen alguns exemples.

Destaca I'acte d'obertura del curs 2019-2020, que va tenir lloc el 17 d’octubre del 2019 al campus
de Barcelona-Pedralbes d’Esade. La conferéncia inaugural, titulada “Nationalism and populism
in times of globalisation”, va ser a carrec del professor Michael Ignatieff, president i rector de
la Central European University. També hi van intervenir Xavier Torra, president del Patronat
d’Esade; Koldo Echebarria, director general d’Esade, i Josep M. Garrell, rector de la Universitat
Ramon LlIull.

Els dies 6 i 7 de febrerc va tenir lloc al campus de Barcelona-Sant Cugat el seminari “Futur
d’Espanya”, organitzat conjuntament per I’Aspen Institute Spain i per Esade. S’hi va debatre
sobre dos grans assumptes: com fabricar consensos i com ha de ser la nova agenda economica
en temps de canvis. Entre els assistents, hi van participar Javier Solana, president de I'Aspen
Institute Spain, i Koldo Echebarria, director general d’Esade. Van liderar les taules de debat
Victor Lapuente, professor visitant d’Esade i catedratic de Ciéncia Politica de la Universitat
de Goteborg; Marian Ahumada, professora de Dret Constitucional de la Universidad Auténoma
de Madrid; Ignacio Conde-Ruiz, professor visitant d’Esade, professor de Fonaments de I'’Analisi
Economica de la Complutense de Madrid i subdirector de la Fundacié d’Estudis d’Economia
Aplicada, i Maria Sicilia, directora d’Estratégia d’Enagas.

La Jornada de Reflexié i Debat de Mdn Sant Benet, promoguda per la Catedra LideratgeS
d’Esade, va convocar la Xll edicié el passat 30 setembre de 2019 amb el titol: “Hi som a temps? El
lideratge empresarial per transformar el mén: I’Agenda 2030 i els Objectius de Desenvolupament
Sostenible”. A la jornada, s’hi van citar prop d’'un centenar de liders empresarials i representants
d’institucions publiques per debatre sobre el grau de coneixement i implementacié de I’Agenda
2030 i sobre I'actuacié i la responsabilitat de les empreses en aquesta qtiestio.

SEMINARIO Aspen-£sc
*FUTURO DE ESPANA”

esade @ ... esade

ESPARNA

ASPEN ASPEN
INSTITUTI esade ® Niue
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La creacio de coneixement també forma part de la missié d’Esade i es plasma, entre altres activitats,

en la publicacié d’informes, llibres i estudis.

Esade i la Fundacio “la Caixa” han analitzat la contribucié de les
empreses espanyoles a I'Agenda 2030 i el seu compromis amb
la sostenibilitat al lll Informe de I’Observatori dels ODS, titulat
“El potencial transformador dels ODS”. Aquest tercer informe,
codirigit per Angel Castifieira, director de la Catedra Liderat-
geS d’Esade, se centra en la Llei d'informacié no financera i di-
versitat, i en el context de la Década de I'Accid, un concepte
creat pel secretari general de 'ONU al setembre del 2019 per
accelerar una série d'accions que s’han de complir els propers
deu anys, amb l'objectiu d'accelerar les solucions sostenibles per
afrontar els principals reptes del mén, des de la pobresa i I'equi-
tat de genere, fins al canvi climatic, la desigualtat i el final de la
bretxa financera.

La plataforma Do Beftter va néixer I'any 2019 amb I'objectiu de donar resso al coneixement que
generaven els professors i els investigadors d’Esade i impulsar el debat social. Do Better reflecteix
el compromis d’Esade per generar coneixement amb impacte i fomentar el debat social, abordant
temes rellevants per a la societat des dels ambits empresarial i del dret. Al llarg del curs 2019-
2020, la plataforma Do Better ha publicat articles de fons, en qué s'exposaven les perspectives
dels experts i avangos en mateéria de recerca, en quatre grans arees: els aspectes socials, 'empresa,

I'agenda global i la innovaciod.

Amb la irrupcié de la pandémia del coronavirus, la plataforma
Do Beftter va reforgar laposta digital i va ampliar loferta
de continguts, oferint seminaris digitals en directe, amb la
participacid d'experts d’Esade. Durant el curs, s’ha publicat a la
plataforma més de 400 continguts (en anglés i en castelld), que
han estat objecte de més de 395.000 visites, amb una audiéncia
de més de 250.000 usuaris arreu del mon.

EL FOTENCIAL
THANSFORMAIMOR
DELS ODS

Do Better connected

Lo tiltimo en Do Better
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Gracies a la transferéncia i a la generacié de coneixements, el Cicle de conferéncies sobre Lideratge
i Gestid d'ONG-ONL s'ha convertit en un punt de trobada de referéncia nacional i multisectorial per
debatre i aprofundir sobre les habilitats directives i de lideratge social de les entitats del tercer
sector. Se n'han fet actes presencials tant a Barcelona com a Madrid, i també online, en el marc
dels programes de formacié directiva per a ONG-ONL que ofereix I'Institut d'Innovacié Social, en
col-laboracié amb la Fundacion Chévarri para el Bien Comun, Coca-Cola i la Fundacié Abertis.

L’Esade Entrepreneurship Institute (EEI) aplega estudiants, professionals i académics que volen
esmergar les seves competéncies financeres i de negoci per generar unimpacte social i mediambiental
positiu. En el marc d'aquesta comunitat, es fan actes de divulgacid, s'ofereixen mentories als
estudiants que volen muntar els seus projectes d'emprenedoria social i/o participar en competicions
internacionals, i s'estableixen llagos entre estudiants i els professionals en actiu per tal de generar
oportunitats de consultoria o de carrera professional.

L'estudi De/ mesurament de limpacte a l'aprenentatge per alimpacte: els itineraris d'aprenentatge
de les fundacions europees, elaborat per I'EEI, amb el suport de BBKiila col-laboracié de I'Associacié
Espanyola de Fundacions, revisa el mesurament i la gestié de lI'impacte a partir de l'estudi de
quatre fundacions europees de referéncia i posa de manifest la importancia de congixer l'impacte
que generen aquest tipus d'organitzacions per aprendre a maximitzar-lo. Aquest estudi ha estat
elaborat i dirigit per Lisa Hehenberger, professora d’Esade, juntament amb Leonora Buckland i
Deborah Gold.

L'informe Humans at the Center: How
Social Entrepreneurship with a Migrant
Background Are Making a Difference,

esade | esade

elaborat per I'EEIl i I'nstitut d'Innovacid

Social, en collaboracié amb Ashoka HUl]]cll]S at tl]e center:
Hello Europe, es caracteritza pel seu

How social entrepreneurs with a migrant
background are making a difference

enfocament Unic, atés que considera
la perspectiva dels migrants com una
oportunitat i no com una amenaca.

AUTHORS: Asma Naimi - Lisa Hehenberger - Kenny Clewett
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[.a Comunitat d'lEsade
1 els seus stakeholders

PRINCIPI 5
Societat

Interactuarem amb els gestors de les corporacions
empresarials per ampliar el nostre coneixement dels seus
reptes a I'hora de complir amb les seves responsabilitats
socials i ambientals i per explorar.

PRINCIPI 7
Practiques organitzatives
Entenem que les nostres practiques organitzatives han

de servir d’exemple dels valors i de les actituds que
transmetem als nostres estudiants.
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[Formacio en identitat
I MISSIO

TALLER DE VALORS

Consisteix en una formacié dissenyada per a tot el personal d’Esade (professorat i PAS) en forma
de dos tallers:

1. El primer taller adopta un enfocament fop-down i s’hi expliquen els origens d’Esade, la vida
de sant Ignasi de Loiola i els valors jesuites que inspiren la missid, els valors i la manera de fer
d’Esade. Aquest taller es desenvolupa a la Cova de Sant Ignasi, a Manresa.

2. El segon taller adopta un enfocament bottom-up, en qué els participants contrasten els valors
proclamats amb els valors que perceben en el dia a dia professional. Aquest taller es duu a
terme al Centre Borja de Sant Cugat.

Durant el curs 2019-2020, s’ha ofert un taller cada mes. D’'octubre a marg, 93 persones van
participar al taller 1i 29 persones, al taller 2. Els tallers previstos entre abril i juny es van haver de
cancel-lar per la COVID-19.

Altres formacions en identitat i missio

Aquestes formacions estan dissenyades per la Companyia de JesUs a escala provincial i a través
de UNIUES (Universitats Jesuites). Aquestes trobades, a més d'enfortir la identitat i la missio,
permeten als participants compartir experiéncies amb companys d'altres institucions universitaris
jesuites.

Durant el curs 2019-2020, 3 persones d’Esade han participat en la formacié basica de Loiola i
5 persones, en la formacid en lideratge ignasia. A més, s’ha ofert per primera vegada formacié a
directius d’'UNIJES, que han seguit 8 persones d’Esade. Aixi doncs, en total, 16 persones d’Esade
han participat en aquestes trobades.
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-ormacio i desenvolupament

El Pla de formacié és una de les eines estratégiques de
qué disposa Esade per desenvolupar-se i créixer en les
capacitats que ens ajudaran a abordar els reptes actuals
i futurs.

Atesa la voluntat de mantenir |'activitat en un entorn 100 %
virtual per raé de la pandémia, 'oferta formativa es va haver
d'actualitzar i adaptar a les noves circumstancies. Aquestes
modificacions procuraven aportar els recursos necessaris
per facilitar la transformacié dels models de treball i les
habilitats que el nou context requereix per gestionar i
organitzar l'activitat professional. En consequéncia, es van
prioritzar les activitats formatives vinculades a:

— Eines i treball segur en un entorn virtual
— Models de treball agile per a equips en remot
— Converses eficients per a equips en remot

Els principals indicadors de I'activitat vinculada a Formacié i
Desenvolupament durant el curs 2019-2020 han estat:

1.072

persones han participat en
activitats de formacio

dels participants han
estat dones

6%

F
7 cursos )
diferents, amb 9e
.) convocatoria als per persona

tres campus

La durada mitjana de la
formacio és de 30 hores
per treballador

30h

A més, cal destacar la labor formadora dels equips interns del
TIC durant el pas a la virtualitat, en qué 746 persones han
rebut suport i formacid en eines virtuals al llarg de 241 hores.

També cal destacar la tasca de l'equip que desenvolupa el
projecte CORE, que han prosseguit amb la implementacié de
la nova plataforma tecnologica de gestié académica. En total,
se n'han ofert 85 hores formatives, amb la participacié de

203 persones en total.
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Altres iniciauves

PROGRAMA
WELLNESS

El Pla de formacié continua incloent una linia
d'activitat de wellness, amb I'objectiu de vetllar
per la salut i pel benestar de les persones a
Esade.

Al llarg del curs, s'han ofert, de mitjana, 6 hores
setmanals de ioga, que han seguit 166 persones
(el 23 % de la plantilla). Cal destacar les classes
virtuals de mindfulness iioga, que es van dur a
terme seguint el pla de seguretat establert per
la pandémia de la COVID-19 i van comptar amb
I'assisténcia de 40 persones.

PROGRAMA D’INTERCANVI DE
PERSONAL ERASMUS+

L 'objectiu d'aquest programa és promoure la
mobilitat professional entre les institucions eu-
ropees adherides a la Carta Erasmus d'Educacid
Superior, amb el proposit d'intercanviar coneixe-
ments i aprendre de les bones practiques d'altres
institucions.

A la convocatoria del curs 2019-2020, tres
persones d’Esade han participat al programa
de formacié Erasmus+ Staff: Mireia Cafias
Soler (Direccié de Persones) a la Said Business
School de la Universitat d'Oxford (Regne Unit),
Katica Boric Benet (Oficina de Recerca) a la
Universitat de Cambridge i Josep Alias Priego
(Fusion Point) a I'Entrepreneurship Center de
la Said Business School.

PROGRAMA D’ESTUDIANTS EN
PRACTIQUES

Esade assumeix, en el marc de la seva vocacid
i missié educativa, un paper de formacio en
practiques d'alumnes procedents d'altres
centres i/o programes formatius, a través de
la formalitzacié de convenis de col-laboracié. Es
tracta d'una relacidé que té com a Unic objectiu
enfortir la formacié académica dels estudiants
subjectes a conveni, facilitant-los un entorn
laboral real i adequat perqué puguin reforgar
els seus coneixements i, a més, desenvolupar
les competéncies que els puguin ser Utils per a
la seva insercié laboral.

Durant el curs 2019-2020, s'han gestionat
convenis amb nou universitats i 44 estudiants
s’han incorporat a diferents serveis o unitats
d’Esade per fer-hi una estada de set mesos de
mitjana. Tres d'ells han passat a formar part de

la plantilla com a talent intern.
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Relacio entre la
comunitat academicai els
principals stakeholders

Associacions estudiantils
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Els alumnes d’Esade participen en moltes activitats a través de les associacions d'estudiants. Destaquen especialment les que

procuren tenir un impacte positiu a la societat i al medi ambient.

Oikos Barcelona

— Positive Impact Rating

Durant el curs 2019-2020, Oikos
Barcelona ha llangat la 1a edicio del
Positive Impact Rating (PIR), una
nova qualificacié elaborada pels
estudiants i per als estudiants. Es
la primera vegada que estudiants
d’arreu del mén avaluen les
seves escoles de negocis sobre
com perceben I'impacte positiu
que exerceixen en el mén. Van
participar a I'enquesta 156 alumnes
i antics alumnes.

—+ Green Friday

El proposit del Green Friday era
organitzar, amb la col-laboracié del
FabLab, activitats de conscienciacid
sobre el consum excessiu. L'acte va
tenir lloc durant el Black Fridayientre
les activitats que s’hi van desenvolupar
hi va haver estands, tallers, debats,
taules rodones i iniciatives de
networking, que van comptar amb la
participacié de 60 estudiants.

— Sustainability Cycle

El Sustainability Cycle és un concurs
de casos. Per a aquesta edicio, es
va seleccionar el cas d’Authenticitys,
una start-up de turisme sostenible de
Barcelona. Els ponents convidats van
ser representants de DESconnect i
de Feel By Doing, que van tractar de
temes relacionats amb el cas. L’acte
va comptar amb la participacié de
30 estudiants.

Ennova

- Open Day de la Rambla
Jornada que tenia com a objectiu
connectar els estudiants d’Esade
amb la Rambla de la Innovacid. Va
tractar del tema de la innovacid i de
com afectara la mobilitat del futur. Hi
van assistir 30 persones.

—+ Taula rodona sobre el futur de la
innovacié amb accent social
Arran del Tech Spirit Barcelona,
Ennova va organitzar una taula
rodona a Esade Creapolis, junt amb
I'MBA Entrepreneurship Club, per
tractar del futur de la innovacié amb
un fort accent social. A I'acte, s’hi
van presentar algunes starf-ups,
entre elles les millors del programa

IdeaUp Challenge, i hi van participar
unes 80 persones.

ESTalent

Esade Students for Talent (ESTalent)
és una associacié dedicada a promoure
el talent i I'equitat, a través de
I'organitzacié d’actes i la promocié
d’aliances que aportin valor a la
comunitat d’Esade, que destina tots els
beneficis al Programa de Beques. N'és
un exemple el 7ravel/ Raffle, organitzat
en collaboracié amb I'empresa Wish &
Fly, que va comptar amb la participacio
de centenars d’'estudiants i professors, i
va obtenir un benefici de més de 700 €.

Esade Student Finance Society

Des de 'Esade Student Finance Society,
es va decidir donar una perspectiva
social als temes que es van tractar a
la macroconferencia que tingué lloc
a Esade Forum, a la qual van assistir
més de 150 estudiants. L'objectiu
de la conferéncia era presentar-los
aspectes d'actualitat a través de grans
professionals del sector financer i de
start-ups. Entre d’altres temes, es va
debatre el model ESG (environmental,
social & corporate governance) com
un sistema per valorar I'acompliment
futur de les empreses, des d'una
perspectiva responsable socialment i
sostenible mediambientalment.
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Els projectes més destacats d’Esade Creapolis en temes de responsabilitat social i sostenibilitat s’han
dut a terme durant el curs 2019-2020 han estat aquests:

Redisseny de les rutes assistencials a Catalunya

Esade Creapolis ha assumit el repte de crear un
programa adregat a pacients cronics complexos
(afectats de diverses patologies) i desenvolupar
una “ruta assistencial 2.0” que tingui en compte no
tan sols les necessitats assistencials, sind també
els sistemes d'informacid i de gestid existents.
Es busca estandarditzar i millorar el seguiment
dels pacients, assegurant la coheréncia amb
els sistemes informatics propis del sistema de
salut. El patrocinador principal del projecte és
I'empresa farmaceutica Boehringer Ingelheim.

La solucié que s'esta dissenyant consisteix
a crear una ruta assistencial a escala global,
sense descuidar els aspectes éetics i les
solucions puntuals per a cada poblacid. Una
de les premisses fonamentals és assolir el maxim

consens possible de tots els actors implicats
(professionals, organitzacions i Administracié
publica).

Estudi sobre la consulta médica virtual i els
seus beneficis per als sistemes sanitaris

L'estudi recull una analisi comparada de la
regulacié actual, les barreres que en limiten avui
el desenvolupament i el paper que ha tingut la
crisi sanitaria de la COVID-19. Ha estat elaborat
conjuntament per [llnstitute for Healthcare
Management d’Esade i el Barcelona Health
Hub, amb l'objectiu de generar debat sobre la
necessitat d'impulsar la consulta médica virtual
en el sector sanitari, posar en relleu el seu valor
i el seu retorn, i proposar canvis en els aspectes
reguladors que avui dificulten que I'adoptin les
organitzacions sanitaries.

Projecte de packaging de Glovo

Esade Creapolis va organitzar un taller per
identificar les necessitats especifiques de
I'empresa Glovo amb vista a desenvolupar
una solucié d'embalatge que tingués menys
impacte mediambiental i fos beneficiosa tant
per als partners (restaurants i comergos)
com per als clients, oferint la mateixa qualitat
d'una manera sostenible. Per resoldre aquest
repte, es van reunir experts de I'ambit de
I'embalatge i del marqueting, junt amb els
stakeholders de l'empresaiassessors externs,
i, basant-se en técniques de cocreacid i de
design thinking, van aconseguir identificar
els millors materials i dissenys per a cada
embalatge, respectant estrictament els
criteris d'usabilitat i sostenibilitat, com
també de cost i impacte social.

LLa Universitat Ramon LLull i I'Agenda 2050

Al setembre del 2019, Josep M. Garrell, rector de la URL, va nomenar Oscar Mateos delegat per

impulsar I'Agenda 2030. Tot seguit, es va crear un grup de treball integrat per representants

de cadascuna de les institucions que conformen la URL. Janette Martell representa Esade en

aquest grup.

Amb el proposit d'obtenir una radiografia i un mapeig de I'Agenda 2030 i dels ODS en les activitats
que duen a terme les institucions de la URL, el grup de treball es va responsabilitzar d'administrar

'enquesta elaborada per la International Association of Universities (IAV) i, com a resultat d’aixd,

va emetre I'informe titulat Horitzo 2030. Radiografia i mapeig de I'Agenda 2030 i dels Objectius de
Desenvolupament Sostenible (ODS) a la Universitat Ramon Liull (URL).


https://iau-aiu.net/

Informe d'ldentitat i Responsabilitat Social

Xarxes i organitzacions

Xarxa Espanyola del Pacte Mundial de les Nacions Unides

Com cada any, Esade ha participat activament en les iniciatives
de la Xarxa Espanyola del Pacte Mundial (REPM). Les més
destacades han estat aquestes:

— L’abril del 2019, la REPM va llangar la campanya
#IniciativesambPrincipis, amb 'objectiu de destacar
el compromis i la solidaritat de les empreses i les
organitzacions socies davant la crisi sanitaria i economica
derivada de la pandémia. Les iniciatives es podien centrar
en molts temes, perd sempre havien d’estar vinculades als
Obijectius de Desenvolupament Sostenible i als 10 Principis
del Pacte Mundial.

Esade hi va participar amb la plataforma digital de
coneixement “Stay Connected”iamb una série d’iniciatives
solidaries per tal d’aportar valor a la societat. La REPM
va recollir totes les iniciatives en un dossier especial.

— Al juny del 2020, la REPM va invitar Esade a redactar
un article d'opinié sobre l'informe “Vers una Europa
sostenible”, amb motiu de la Setmana de les Pimes i els
ODS. La Investigadora Ana Maria Gonzéalez Montes,
responsable de projectes de la Catedra LideratgeS, va
desenvolupar l'aportacio titulada “Les pimes europees
davant ’Agenda 2030".

— L'equip d’ldentitat i Missié va aprofitar els cursos online
que va oferir la REPM durant I'any: Saps com integrar
els Objectius de Desenvolupament Sostenible a la teva
memoria de sostenibilitat2 (octubre del 2019), Gestiona la

integritat i la transparéncia a la teva organitzacié (febrer
del 2020), Empreses i drets humans (febrer del 2020) i
Com elaborar el teu informe de progrés (marg del 2020).
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Global University Network for Innovation

Durant el curs 2019-2020, la Global University Network for
Innovation (GUNI) va convocar el 2n debat obert amb el grup
d'experts de la GUNI, on va presentar I'informe Implementing
the SDGs at Higher Education Institutions: Challenges
and Responses (octubre del 2019), i la 2a edicié del Congrés
Internacional dedicat a ’Agenda 2030 i als ODS, amb el lema
“Higher Education and Science in Action” (marg del 2020),
ambdds a Barcelona. En representacié d’Esade, hi va assistir
Janette Martell, membre de I'equip d’'ldentitat i Missid.

Association for the Advancement of Sustainability
in Higher Education

L'octubre del 2019, va tenir lloc a Spokane, Washington,
la Conferéncia Anual de 'AASHE, titulada “Co-Creating
a Sustainable Economy”, a la qual van assistir liders en
sostenibilitat d'onze paisos i més de 1.500 institucions, empreses
i organitzacions no lucratives.

La conferéncia va presentar i va potenciar les contribucions
de l'educacio superior al moviment a favor d’'una economia
sostenible. En representacié d’Esade, hi va assistir Janette
Martell, membre de I'equip d’ldentitat i Missid.



https://www.pactomundial.org/wp-content/uploads/2020/06/Dossier-Especial-de-Campa%C3%B1a-IniciativasconPrincipios.pdf
https://www.pactomundial.org/2020/06/las-pymes-europeas-ante-la-agenda-2030/
https://www.pactomundial.org/2020/06/las-pymes-europeas-ante-la-agenda-2030/
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Global Business School Network

El novembre del 2019, va tenir lloc la Conferéncia Anual de la
Global Business School Network (GBSN) a les instal-lacions
de la Nova School of Business and Economics, a Lisboa
(Portugal). El tema central fou el mesurament dels impactes
de les escoles de negocis i hi van assistir més de 100 persones.
En representacié d’Esade, hi va anar Janette Martell, membre
de l'equip d’ldentitat i Missid.

El juny del 2020, en el marc dels Cross-Border Webinars, la
GBSN va oferir una sessié titulada “Business Schools and
the Call to Community Action”, en qué participar Cristina
Giménez, directora d’ldentitat i Missio, que va compartir les
iniciatives que es van impulsar als primers sis mesos de la
pandémia i arran de I'expansié de la COVID-19, i va destacar la
rapida resposta d’Esade davant del context de crisi, en traslladar
les classes de 4.200 alumnes a la modalitat d'e-fearning. En els
ambits de la solidaritat i el voluntariat, va presentar les diferents
iniciatives que es van dur a terme i que van permetre demostrar
el compromis social de la comunitat d’Esade, posant en practica
el lema “Do Good. Do Better”.

Fundacié SERES

Al maig del 2020, la Fundacié SERES va oferir el seminari web
“Contribucié estratégica als ODS”, en qué va analitzar la
contribucié que poden fer les empreses per assolir els Objectius
de Desenvolupament Sostenible, i va insistir en la necessitat

d'obtenir respostes globals.
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Xarxa Espanyola per al Desenvolupament Sostenible

La Xarxa Espanyola per al Desenvolupament Sostenible
(REDS) és l'antena a Espanya de la Xarxa de Solucions per
a un Desenvolupament Sostenible (SDSN), que treballa per
accelerar el canvi a fi de complir amb I'Agenda 2030 i els ODS.

Durant el curs 2019-2020, se n'han ofert diversos seminaris
web, entre ells “Les universitats com a agents del canvi”
(maig del 2020), en qué es van presentar diverses iniciatives
per inspirar les universitats a assolir aquest objectiu, com el
programa Challenged Based Innovation, en qué participen
estudiants de 'MBA d’Esade, de la UPC i del IED. Durant el
seminari, també es van donar a conéixer dues publicacions
recents, elaborades per membres de la REDS: la guia Com
avaluar la contribucié als ODS de les universitats i el dossier

Casos practics d’educacio per als ODS.



https://reds-sdsn.es/
https://reds-sdsn.es/guia-evaluar-ods-universidad
https://reds-sdsn.es/guia-evaluar-ods-universidad
https://reds-sdsn.es/wp-content/uploads/2020/05/Dosier-REDS_Casos-EODS_web.pdf
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Durant el curs 2019-2020, s’han continuat desenvolupant unes politiques institucionals
més alineades amb la missid, la identitat i la responsabilitat social d’Esade.

Pla d’igualtat

Amb la coordinacié de la Direcciod de Personesii la participacid
del Comité d'Empresa, al curs 2019-2020 ha comengat el
procés de millora del Pla d'igualtat d’Esade. Amb aquesta
finalitat, s'ha fet una diagnosi quantitativa i qualitativa de
I'estat de la qlestid i s'han proposat mesures concretes
per poder eliminar les possibles desigualtats identificades
amb vista a construir un entorn que ofereixi les condicions
idonies per al creixement equitatiu de tots els professionals,
independentment del seu sexe o condicid.

Aqguest projecte no tan sols pretén ajustar-se a la llei i als
valors d’Esade, siné que a més forma part de I'Esade Women
Initiative (EWI), que dirigeix Eugénia Bieto, ex-directora
general d’Esade, i del projecte EQUALAEUROPE, liderat per
Anna Ginés, professora del Departament de Dret. Finangat
per la Comissié Europea en el marc del programa Horizon
2020, Esade lidera aquest projecte, junt amb un consorci
integrat per I'Erasmus Universiteit Rotterdam (Paisos Baixos),
la Cornelius University de Bratislava (Eslovéquia), lalEDC Bled
School of Management (Eslovénia), FESMT Berlin (Alemanya),
FINSEAD (Franga), 'TEFMD (Belgica) i PNO (Paisos Baixos),
que pretén generar uns estandards d'igualtat que puguin
servir de referéncia per a les institucions d'ensenyament
superior dels ambits de les humanitats, les ciéncies socials,
els estudis empresarials i el dret.

Protocol contra I'assetjament laboral, sexual i discriminatori

D’entre el conjunt d'accions per promoure un ambient de
treball respectuds i inclusiu, al llarg del curs 2019-2020 ha
entrat en vigor el Protocol davant de conductes d'assetjament
sexual, discriminatori i moral. Aquest protocol estableix les
responsabilitats i els procediments especifics per contribuir a
la prevencid i erradicacié dels suposits de violéncia i assetjament
a l'entorn de l'activitat professional a Esade i, en tot cas, per
oferir als empleats que en puguin ser victimes la proteccid
adequada, en un context de preservacio del dret a la intimitat,
a la dignitat i a la igualtat.

Aqguest protocol és aplicable a tots els empleats i col'laboradors
acadéemics vinculats a Esade i que exerceixin I'activitat a
qualsevol dels seus campus. També es fara extensiu als
proveidors d’Esade, especialment als qui desenvolupin la seva
activitat als centres de treball de la institucié, amb férmules de
contractacid o de subcontractacio de serveis.

El curs vinent, es desenvolupara un protocol especific per
abordar possibles casos d'assetjament entre estudiants.

Politica de compres: posar el focus en la sostenibilitat i la
transparéncia

Durant el curs 2019-2020, s'ha treballat en el disseny i la
redefinicid de les politiques i els processos de |'area de Compres,
d’acord amb el Pla estratégic de la institucio.

S'han integrat criteris de sostenibilitat i transparéncia en el
procés de compres, tant a la part més estratégica com a la
més operativa, cosa que ha permes dotar I'area d'un procés
robust, consistent i agil, amb el qual es vol avangar en el cami
de la sostenibilitat.



Informe d'ldentitat i Responsabilitat Social

Protocols COVID-19

Durant el curs 2019-2020, a causa de la pandémia de la COVID-19 i amb la finalitat de vetllar per la
seguretat i la salut de tota la comunitat académica d’Esade, s’han establert tres protocols interns
per definir diverses maneres d'actuacio davant del coronavirus.

S’han estudiat les millors practiques per protegir les persones davant d’aquesta situacio, amb
l'assessorament d'experts de I'Hospital Clinic, que han validat els protocols desenvolupats pel personal
d’Esade i també els desenvolupats pels proveidors interns.

Protocol de comportament general

Aquest ha estat el document principal que ha establert les mesures que la comunitat havia
d'aplicar en les diferents situacions i espais: en entrar a les installacions d’Esade, en circular per
l'edifici, en participar a reunions o acudir a la biblioteca, a les cafeteries, etc., a fi d'evitar el risc
de COVID-19 o minimitzar-lo.

Protocol per als treballadors especialment sensibles a la COVID-19

D’acord amb les indicacions del Ministeri de Sanitat sobre determinats grups sensibles a la
COVID-19, s'ha elaborat un procediment per tal d'assegurar, junt amb els Serveis de Prevencid
Externs (ASPY), que les persones que informin que poden trobar-se en alguna d'aquestes situacions
puguin desenvolupar la seva feina amb seguretat.

Protocol davant d’una persona amb simptomes de COVID-19

Aquest protocol estableix la manera d'actuacié quan es presenta alguna de les situacions seglients
a l'interior de les instal-lacions d’Esade:

1) Quan una persona arriba i presenta simptomes compatibles amb la COVID-19.

2) Quan una persona informa que ha estat diagnosticada de COVID-19, com fer el seguiment de
tots els seus contactes.

3) Quan una persona ha estat en contacte estret amb un positiu de COVID-19.

e ladabassaads s KSERARRLLLAY
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Adaptacio ala pandemia de la
COVID-19

Arran de la pandéemia causada per la COVID-19, a fi de vetllar per la seguretat i la salut de tota la comunitat d’Esade, situant
les persones al centre, s'han impulsat iniciatives molt diverses. Cal destacar-ne les seglents:

Adaptacions de
les installlacions

Instal-lacié de més de
6.000 nous cartells/
indicacions, més de 150
punts de gel hidroalcoholic
i 225 kits d'autohigiene
a les aules i a les zones
comunes; realitzacid de
tasques de desinfeccid
i adaptaciéo de les
instal-lacions; col-locacié
de mampares als punts
de recepcid i d'atencid
als usuaris; retirada de
més de 900 papereres
individuals de les aules i
dels despatxos, i ubicacioé
de 85 nous contenidors
d'Us comunitari.

Protocols
COVID-19

Elaboracié de tres
protocols interns d’Esade
per tal de definir diverses
maneres d'actuar davant
de la COVID-19; revisid
dels protocols de neteja
i desinfeccio, i adaptacid
del servei de catering,
desenvolupant protocols
especifics per fer front a
la COVID-19.

S’han estudiat les millors
maneres de protegir
la comunitat, amb
I'assessorament d'experts
de I'Hospital Clinic,
que han validat tots els
protocols desenvolupats
internament i també pels

proveidors.

Proteccio
individual

Revisié dels aforaments
per tal d’adaptar-los a
les restriccions en tot
moment, i lliurament a
tot el personal docent
i al PAS d'un kit de
proteccid, consistent
en un obreportes i dues
mascares higiéniques
reutilitzables.

Seguiment

Creacié de dos grups
de seguiment: “coor-
dinadors COVID-area
docent” i “coordinadors
COVID-PAS”, amb reu-
nions setmanals per fer
el seguiment dels casos,
coordinar-se amb Segu-
retat i Salut per detectar
els contactes i enviar-los
la comunicacié correspo-
nent, i prendre decisions
sobre la quarantena dels
grups, en coordinacid
amb Seguretat i Salut,
entre d’altres funcions.
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[niciatives per reduir el consum
d'energia i el'impacte ambiental

ENERGIA

Millores en el consum eléctric

Canvi de 206 lluminaries d'emergéncia
per equips d'il-luminacié LED als
campus de Madrid i Barcelona-
Pedralbes, i millora de la il-luminacio dels
espais comuns i dels despatxos (Sala
d'’Admissions i SGEF) amb equips LED
als campus de Barcelona-Pedralbes i
Barcelona-Sant Cugat.

Millores en el consum de gas i
electricitat

Canvi de 31 valvules motoritzades per
regular el circuit de climatitzacio a fi
de millorar el confort a les arees de
treball i a les aules, i estalviar consum
de gas a Sant Cugat.

Millors en el consum de gas

Us d'una sola caldera de gas per
a la climatitzacié en l'edifici 1 de
Barcelona-Pedralbes, minimitzant-ne el
funcionament gracies a |'aprofitament
de la calor residual de la climatitzacio
de l'aula 29 per donar servei a tots els
radiadors de l'edifici.

Millores en el consum d’aigua
Realitzacié d'un estudi per fer millores en
el cicle de I'aigua a Sant Cugat i proposar
un pla d'actuacié que inclogui formacié
i millores tecniques per estalviar aigua.

ATMOSFERA

Reduccié de les emissions de CO,,

A partir del maig del 2020, el 100%
de I'energia electrica que consumeix la
institucio és verda, en haver aconseguit
les zero emissions de CO, derivades de
la generacié d'energia electrica. Com a
referéncia, I'any anterior les emissions
per energia electrica van ser de 3.496,4
tones, volum equivalent a 30.403 vols
entre Barcelona i Madrid.

RESIDUS

Reutilitzacié del mobiliari

S’ha entapissat de nou 898 cadires,
55 butaques i 58 sofas; s’han renovat
292 cadires d'una aula, i s’han repartit
30 cadires antigues entre el PAS i
el professorat de Madrid, per a Us
personal.

Reduccié de la despesa de paper i
substitucié per paper reciclat
Reduccid de la despesa de paper de les
18 t del curs 2018-2019 a les 11 t del
curs 2019-2020, i Us de paper reciclat
en el 55% dels casos.

Reduccié del plastic i substitucié per
un material més sostenible

Substitucid dels vasets de plastic de
les fonts d'aigua i de la cafeteria per
vasets i tapes biodegradables a tots
els campus a carrec d’Aramark, amb
la qual cosa s'ha evitat generar prop
de 727.000 kg de plastic i s'ha eliminat
definitivament aquest tipus de residu.

Reciclatge dels materials
Col'laboracié amb el projecte
“Upcycling the Oceans” de la fundacié
ECOALF a través de I'adquisicio de
calgat sostenible, fet de nilé reciclat
procedent de residus marins, per a
I'equip del servei de recepcid dels
campus.

Bones practiques en jardineria

— Reutilitzacié del marro del café com
a sistema d'adob.

— Replantacié de I'arbre de Nadal per
part dels participants de I'MBA.

— Reutilitzacié com a adob dels residus
de la poda dels arbres dels edificis
111 2 del campus de Barcelona-
Pedralbes

Biodiversitat

Us d’herbicides i insecticides
certificats com a ecologics als campus
i d’adob ecologic al de Barcelona-Sant
Cugat.
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[niciatives solidaries
I de cooperacio

Durant el curs 2019-2020, s'han gestionat prop de 30 iniciatives solidaries. Aquestes iniciatives busquen sensibilitzar la
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comunitat en diferents qliestions socials i implicar-la en iniciatives i accions solidaries, amb la participacié de diferents col-lectius

de la comunitat (alumnat, professorat, PAS i altres). Entre elles, cal destacar les segiients:

-

Acollida de l'exposicié “Migrants”
de la Fundacién Entreculturas al
campus de Barcelona-Sant Cugat,
amb l'objectiu de sensibilitzar
sobre la realitat de les persones
migrants i refugiades a diferents
regions del mon.

Organitzacié de la jornada
titulada “17 cims”, en el marc de la
campanya #EsadeGoesPink, amb
la participacio de l'alpinista Javier
Campos. Aquesta campanya,
iniciada I'any 2016 a Esade, té com
a objectiu sensibilitzar sobre la
importancia de la recerca médica,
en aquest cas del cancer de mama,
i recollir fons per al Vall d’Hebron
Institut d'Oncologia.

Suport al Casal dels Infants de
Barcelona a través de diverses
campanyes de donacions. Al
setembre, es va donar material
escolar per als infants de les
families més vulnerables. També es
van donar 100 cadires per poder
moblar el nou local que l'entitat va
inaugurar a Sant Adria de Besos.
|, per Nadal, els alumnes de la
CEMS van impulsar una campanya
especifica de recollida de regals per
als nens i les nenes de I'entitat.

— Organitzacié d'una campanya

semestral de donacié de sang i
medul-la dssia amb el Banc de Sang.
L'edicié de la tardor va comptar
amb la participacio de 110 persones
de la comunitat, pero l'edicié de la
primavera es va haver d'anul-lar per
la pandémia. Tanmateix, es va enviar
un comunicat perqué qui pogués
anar a donar-ne en algun centre
proper al seu domicili.

Participacio a la campanya de Nadal
de la Fundacié Mambré, que atén
i acompanya persones sense llar,
en qué es va fer amb una donacié
institucional de 1.200 euros.

Suport a la Fundacié La Maraté
de TV3 a través de diferents
activitats, amb fi de recaptar fons
per a la recerca sobre les malalties
minoritaries. La campanya va
aconseguir recaptar 5.906 euros.

Donacié de dessuadores i
samarretes, amb el logo antic
d’Esade, al centre d’integracié
social Santiago Masarnau de
Madrid, que acull persones sense
llar. També es van donar paraigles
i fulards a la Fundacié Amics de
la Gent Gran i altres materials
amb el logo antic al Collegi Sant
Ignasi, perque pogués utilitzar-los
per a la tdmbola de la seva festa
major, la recaptacié de la qual es
destina al Centre Sant Jaume de
Badalona, que acompanya families
desfavorides.

— Collaboracié amb Caritas Sant

Cugat a través del Banc dels
Aliments, amb una donacid de sucs
que el Fusion Point de la Rambla de
la Innovacié d’Esade havia rebut
com un obsequi.

Acte d'#EsadeGoesPink en record
de la nostra companya Maria Pifiol,
que va morir I'any passat victima
d'un cancer. La voluntat d'aquesta
iniciativa, iniciada el 2016, és
sensibilitzar la nostra comunitat
i promoure la recerca sobre el
cancer de mama. En aquest cas,
va comptar amb la participacié de
l'oncoleg Dr. Javier Cortés.

Participacié de tres equips d’Esade
a la marxa solidaria de I'1 de marg,
organitzada per ['Obra Social
Sant Joan de Déu, amb |'objectiu
de recaptar fons per a projectes
assistencials destinats a col-lectius
vulnerables, com les persones sense
llar o amb malalties mentals.

Inici de la col-laboracié amb la
Fundacié AcidH, que presta
una atencidé integral a persones
amb intel'ligéncia limit i amb
discapacitats intel-lectuals lleus, per
estudiar la possibilitat d'incorporar-
ne una persona a Esade. El procés
es va aturar a causa de la pandémia
i I'obligatorietat del teletreball, perd
es manté la voluntat de reprendre'l
quan la situacié millori.
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Voluntariat Corporatiu

Durant el confinament, es va promoure un voluntariat amb la Fundacié Amics de la Gent Gran, per poder-li oferir un suport
extra en forma de trucades i accions de seguiment a persones grans que vivien soles i que, arran de la pandéemia, havien vist
com empitjorava la seva situacié. Hi van participar prop de 50 voluntaris i voluntaries de la nostra comunitat académica,
que van acompanyar amb una gran calidesa, paciencia i empatia més de 290 persones grans que es trobaven en situacié de
solitud i aillament. Aquest voluntariat va durar onze setmanes, i algunes persones van decidir continuar col.laborant amb la
Fundacio després del desconfinament.

[-sade Alumni social

Uneix-te a Esade Alumni Social i participa en la construccié d’una societat més justa i d’'un mén més sostenible.

Des d’Esade Alumni, estem convenguts del tot del paper determinant que els antics alumnes podem acomplir en la transformacié
social que s'esta produint. Per aix0, des de l'associacié actuem com a facilitadors, per tal d'inspirar i acompanyar tothom qui
vulgui treballar en aquest sentit des del seu ambit professional, a favor d'un ecosistema empresarial molt més compromes,
responsable i sostenible. D'una banda, facilitem als nostres socis experiéncies transformadores de participacio directa a
través de diferents opcions de voluntariat que ajuden a generar consciéncia. Paral-lelament, a través de I'aprenentatgei la
reflexid, procurem que els membres del nostre col-lectiu estiguin més habilitats i puguin actuar, des de les seves professions
respectives i amb la seva capacitat d'influencia, a favor d'una nova visié del mén empresarial que va molt més alla del mer
benefici econdomic. Ens mobilitzem pel canvi a través del compromis de la nostra comunitat. Si d'alguna cosa hem descobert
arran de la crisi de la COVID-19 és que les empreses han de ser capaces de fer un canvi sostenible i convertir-se en les
protagonistes de la transformacio social que requereix una situacié tan transcendent com l'actual. Els a/lumni d’Esade, com a
liders i com a professionals alineats amb els valors del compromis i de la responsabilitat, hem de ser el motor d'aquest canvi.

Iniciatives d’Alumni Social
‘ Alumni que han participat activament
29 () en consultories per a entitats socials
(v. tipologia de projectes a la figura adjunta)
‘ Hores de coneixement dels
12 6 () () nostres alumni dedicades a la
L]

societat de manera altruista
2
seva sostenibilitat

Nous projectes internacionals oberts
de suport a la generacié d'una economia
inclusiva

Entitats beneficiaries de projectes de
consultoria social orientades a millorar la

~

Projectes 7ogether actius als quals hem
proporcionat acompanyament on/ine
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Seminaris web dedicats a ampliar els
coneixements socials i empresarials dels
nostres a/lumni en aquestes materies

Acte online de cloenda de la XIV edicié de
Consultors Solidaris

Cineforums de reflexié i debat a partir de
la projeccié de pellicules i documentals
que posen de manifest els problemes i les
contradiccions de la nostra societat

Tallers participatius en qué es treballa
amb eines que ajuden a avangar cap a la
sostenibilitat empresarial i 'acompliment
responsable i socialment compromes

Participacié al Forum de Governancga
d'Entitats Socials, que consisteix en
sessions de coneixement en qué s'analitzen
aspectes basics per a qualsevol patronat
o associacid, amb l'objectiu de fomentar la
inclusié dels nostres millors antics alumnes
en els diferents organs de govern de les
entitats socials

Sessions de formacié amb I'objectiu de
proporcionar instruments Utils a aquells
° antics alumnes que vulguin participar
2 activament en el tercer sector, col-laborant
com a voluntaris amb ONG en projectes de
gestid

Sessions d'intel'ligéncia col-lectiva, amb

experiéncies per tal d'inspirar i ajudar els

8 |'objectiu de compartir coneixements i

altres en la materia

Area de Recursos Humans

48% '

Tipologies
de consultoria
2019-2020

*10 de marg del 2020

Revisioé financera i propostes
de fundraising

15%

Consultoria en marqueting i
comunicacio

26%

Plans de viabilitat i noves arees

de treball (per exemple, CEE)

22%

Reflexid estratégica

22%

Propostes de millora en
processos interns

’ 7%

Consultoria en
comercialitzacié de serveis/
productes

1%

Figura. Tipologia de projectes de Consultors Solidaris

Forum de Governanga d’Entitats Socials

Aquest curs, ha tingut lloc la primera edicié del Forum de Governanga d'Entitats Socials. Es tracta d'una iniciativa impulsada
especialment amb I'objectiu de potenciar la inclusié dels antics alumnes d’Esade en els organs de govern de fundacions i

associacions amb fins socials. Durant els caps de setmana del 21i 22 de febrer i del 6 i T de marg, vint convidats, entre ells

professors, testimonis i altres professionals de la governanga, van compartir les seves experiéncies davant d’un total de

44 participants.
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Sostenibilitat
economica

N

PRINCIPI 7
Practiques organitzatives

Entenem que les nostres practiques
organitzatives han de servir d'exemple
dels valors i de les actituds que
transmetem als nostres estudiants.
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Gracies a un esforg significatiu de reduccié de les despeses, s’ha aconseguit neutralitzar en els resultats I'impacte negatiu
de la COVID-19, que ha comportat una reduccié de la facturacié d’Executive Education en un 25 %.

Des del punt de vista estrictament economic, la xifra de negoci d’Esade al curs 2019-2020 s’ha situat en 113,89 M€ d’ingressos
bruts 102,88 M€ d’ingressos nets. El resultat de I'exercici ha estat negatiu, com ja es preveia al pressupost, pero cal destacar
que, malgrat no haver assolit la facturacié estimada a causa de I'impacte de la COVID-19, especialment a la unitat de Executive
Education, la institucié ha sabut adaptar-se a la nova situacié i ha obtingut un resultat millor que el que havia pressupostat.

Pel que fa als ingressos, en comparacié amb I'exercici 2018-2019, els ingressos dels programes de grau de la Business School i
de la Law School i dels cursos In-On d’Executive Education han augmentat considerablement, cosa que ha permés neutralitzar
la reduccié d'ingressos dels cursos a mida (custom) d’Executive Education i els derivats de la Summer School, que s’han vist
molt afectats per la COVID-19.

Aixi mateix, cal destacar que Esade ha estat capag de reduir costos, especialment a Compres, Serveis Generals i Marqueting,
per poder afrontar la situacioé provocada per la COVID-19. Des de mitjans de marg del 2020, la institucio ha treballat en
I'elaboracié constant d’escenaris econdmics i aix0 li han permés prendre decisions agils a mesura que la pandemia avangava,
les quals han neutralitzat la caiguda dels ingressos. Concretament, les despeses generals s’han reduit un 16 % respecte al
pressupost inicial i al curs anterior.

La implantacié del projecte CORE i la digitalitzacié/hibridacié han estat les inversions més rellevants de I'exercici
2019-2020.

Durant I'any académic 2019-2020, Esade ha implantat una nova eina de gestié académica (projecte CORE) i s’ha focalitzat
en la innovacid i la digitalitzacié dels programes, la qual cosa ha servit conjunturalment per adaptar-nos agilment a la situacié

excepcional provocada per la COVID-19.

Oy
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Creacié de I'area d’Auditoria Interna

Al curs 2019-2020, s’ha creat I'area transversal
d’Auditoria Interna a la institucid, que reporta
la Comissié d’Auditoria. Aquesta area té com
a objectiu exercir el lideratge en tres ambits:

1. Establiment d’'un marc general d’actuacio
per controlar i gestionar els riscos a dins
de l'organitzacié.

2. Supervisié i seguiment del compliment
normatiu.

3. Revisid i assegurament de l'eficacia dels
processos i dels controls de la institucio.

La creacié d’aquesta area respon a la voluntat
dels membres del Patronat de la Fundacié Esade
de vetllar per I'assegurament de la cultura del
compliment i la gestié dels riscos que puguin
sorgir en el desenvolupament de I'activitat de
la institucié. Amb aquesta finalitat, 'octubre
passat es va incorporar a Esade Isabel Saez,
en qualitat d’auditora interna.

SIP PRME 2019-2020

Llangament dels fown hall meetings

Aquest curs, s’han comengat a fer els fown
hall meetings, una série de trobades amb
la Direccié General i amb els membres del
Comité Executiu que tenen com a objectius:

Exposar les novetats més rellevants de les
diferents arees.

Respondre les preguntes que la plantilla
formula de manera anonima per endavant o
bé de forma presencial.

Afavorir el dialeg bidireccional.

Involucrar la plantilla i compartir amb ella
I'evolucid i 'estratégia de la institucid, a més
dels temes que preocupen.

Aquestes trobades, que inicialment estava
previst de fer de forma presencial, es van
traslladar al format virtual arran de la pandémia
i han resultat un element essencial per mantenir
un contacte estret entre la Direccid i la

comunitat durant aquests mesos de teletreball.




Informe d'ldentitat i Responsabilitat Social

Transparéncia i rendicié de comptes

Al llarg del curs, s’han donat a coneixer diverses activitats vinculades a la responsabilitat social

d’Esade a través de diferents canals. Cal destacar-ne les seglents:

La Memoria anual institucional 2018-2019, elaborada en el marc de
la Global Reporting Initiative (GRI), seguint les normes dictades pel
Global Sustainability Standards Board. El seu proposit és contribuir
a una economia global i sostenible en qué les organitzacions gestionin
el seu acompliment economic, social i ambiental i els seus impactes de
manera responsable i amb un report transparent. La Memoria també
serveix per reforgar i fer public el compromis institucional d’Esade
amb els 10 principis del Pacte Mundial de les Nacions Unides, que
Esade va subscriure 'any 2003.

L'Informe d’identitat i responsabilitat social (PRIME) 2018-2019,
que conté les iniciatives que Esade duu a terme al llarg del curs per
complir amb la seva missié en els seves diverses linies d’actuacio i
d’acord amb els Principles for Responsible Management Education
(PRME).

Identidad y
Responsabilidad
Social

SIP PRME ==
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d'indicadors







Informe d'ldentitat i Responsabilitat Social

Pla de RS-I= 2015-2020

Pla d'accidé amb indicadors i objectius de RS-E

N  Objectius Indicador Resultat Resultat Resultat Resultat Resultat  Accions
2015 2016 2017 2018 2019 principals
2016 2017 2018 2019 2020
1 Collaborar Num. de politiques 3 3 3 7 9 Collaboracid i
en diverses i projectes suport en politiques
politiques i linies  institucionals connectades a 'RS-E
d'actuacid ins-  connectats a en formacié.
titucionals, pro- I'RS-Esade, aprovats
movent el model pel CEXiimplantats, i RH. aprovades pel
i 'enfocament en els ambits de la o 5 o o 0 6EX . ap P
de 'RS-Esade.  formacid i dels RH )
(PAS i professorat).
Impulsar la politica
de responsabilitat
mediambiental
2  Collaborar amb Consums:
lacomunitata  pgper 23,8 19,8 18,76 17.9 11 Implementacié
fi de promoure tones tones tones tones tones de campanyes de
ladopcid de sensibilitzacio.
conductes i
habits més Aigua 0,80 0,mM 0,77 0,78 0,37
responsables mdaigua/ mPaigua/ mlaigua/ mlaigua/  m?3aigua/
des del punt m? m? m? m? m?
de vista social i
mediambiental.
. 90,28 91,08 90,97 89,05 79,
Electricitat kw/m2 kw/m2 kw/m2 kw/m2 kw/m2
NUm. assistents a
actes RS-E 248 309 340 234 370 Promocid i suport a
actes RS-E: rondes
de dialeg, forum
AliaRS-E, Solidarity
Num. aliats a la xarxa 153 175 189 198 205 Dayialtres...
RS-E
Opinid global de la - - 3,55 (**) - - Administracié d'una

comunitat (bianual),
s/el progrés RS-E

(5 molt bona ... 1 molt
dolenta).

enquesta biennal
a la comunitat
académica.
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N  Objectius Indicador Resultat  Resultat  Resultat  Resultat Resultat  Accions
2015 2016 2017 2018 2019 principals
2016 2017 2018 2019 2020

3 Collaborar Num. 8 20 16 30 38 Col-laboracié amb el Pacte Mundial
i coordinar d’iniciatives Espanya, Chapter Iberic PRME,
iniciatives d'RS en gue ete.

i projectes s collabora
aFr)nb Iels amb diverses
institucions.
szta/_(eh‘o/de/‘s Organitzacié del Forum Anual de
bas_|os ! am_b Opinié 4.07 4.00 4.00 - - Stakeholders.
les institucions Ipb [ del
nacionals i goba’ 0es
. ; stakeholders
internacionals  (a3nyual) sobre - .
d'aquest ambit. ¢ progrés de Administracié d’'una enquesta
I'RS-E. (Escala: anual als stakeholders.
5 molt bona ... 1
molt dolenta).

4 Promoure la Num. de 2 2 1 3 3 Comunicacié de propostes
comunicacio, propostes rellevants a directius responsables.
la rellevants

L d
transparencia f;xgg?nsjﬁitgf iper‘ Promoure millores a la web
i la rendicio corporativa basades en criteris de
els sfakeholders ; ok
de comptes que han estat I'Informe de transparéncia de les
d’Es.ade,l COM  desenvolupades/ universitats espanyoles.
una institucio  jmplantades.
socialment
responsable
a través dels Ndm. d_'/'npufs Promoure millores a la intranet.
seus principals comunicables 10 16 20 21 18
projectes i Igeesn:c:?ii\:/sitgtes Publicar en mitjans interns avengos
iniciatives. i inicigtives RS-E, noticies AliaRS-E, etc.
d’'RS-E.
Elaboracié de I'Informe PRME
(Identitat i RS-E) i collaboracié en
la Memoria institucional (cap. 3,
GRIi UNGCOC).

5 Desenvolupar  Num. 35 35 43 49 35 Gestionar el Programa d’accié
el Programa d'iniciatives social institucional.
d'acci¢ social  de voluntariat,
institucional solidaritat i
i coordinar cooperacio.
les iniciatives
solidaries i de
cooperacio, NGm. de ] ]
involucrant rofessors 965 1555 1730 1838 1,004 Coordinaripromoure les
la comunitat prore ; iniciatives solidaries i de

, PAS i alumnes cooperacio.
d’Esade. participants.
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