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01
Esade Center for Social Impact
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Esade Center for Social Impact

Desarrollar capacidades para entender 

y abordar retos sociales complejos.

Nuestra misión

Sector

Partners
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Esade Center for Social Impact
¿Cómo lo hacemos? • Inversión de Impacto

– Oferta de capital de impacto
– Blended Finance
– Venture Philanthropy 
– Contratos de Impacto Social 

• Emprendimiento de Impacto
– Empresas sociales en Europa
– Necesidades financieras de las empresas sociales
– Economía social 
– Sectores: Inmigración, género, desempleo, vivienda…

• Medición y Gestión del Impacto
– Herramientas de medición
– Gobernanza
– Cambio sistémico
– Aprendizaje colectivo
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02
Principales conclusiones del estudio
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Objetivo y metodología
 European Social Enterprise Monitor (ESEM)

 Objetivo: Disponer de una base de datos común a nivel europeo, que permita hacer lobby 
en la UE y llevar a cabo políticas basadas en la evidencia

 Definición común: “Una empresa social es un operador en la economía social cuyo objetivo 
principal es generar un impacto social (y medioambiental), en vez de obtener beneficios 
para sus propietarios y accionistas”

 Difusión: Diversas ‘antenas’ que nos ayudaron a cubrir la diversidad del sector

 Alcance: 80 respuestas válidas
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Principales conclusiones

1. Perfil diverso de las empresas sociales en España

2. Compromiso claro a favor de la sociedad y del medio ambiente

3. La gran prioridad: el bienestar de las personas

4. El rol del sector público: logros y barreras
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1. Perfil diverso de las empresas sociales en España

ETAPA FORMA JURÍDICA
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1. Perfil diverso de las empresas sociales en España

TAMAÑO

 Empleados  Ingresos
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1. Perfil diverso de las empresas sociales en España

ESCALA INNOVACIÓN
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1. Perfil diverso de las empresas sociales en España

CRECIMIENTO

 Expectativas de contratación
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2. Compromiso claro a favor de la sociedad y del 
medio ambiente

Importancia de:

 Impacto social: 9,1

 Retorno financiero: 5,5

IMPACTO SOCIAL & RETORNO FINANCIERO
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2. Compromiso claro a favor de la sociedad y del 
medio ambiente

BENEFICIOS

 Casi el 80% destinan los beneficios 

principalmente o en su totalidad a la 

misión de la organización

 El 57% tiene las ayudas del sector 

público como una de sus principales 

fuentes de ingreso

 1/3 comercian con el sector público, 

1/3 con consumidores finales (B2C), y 

1/3 con otras empresas (B2B)
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2. Compromiso claro a favor de la sociedad y del 
medio ambiente

MEDICIÓN DE IMPACTO

 El 60% hacen referencia al marco de los 
Objetivos de Desarrollo sostenible (ODS)
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2. Compromiso claro a favor de la sociedad y del 
medio ambiente

IGUALDAD

 Presencia de mujeres  Diversidad
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2. Compromiso claro a favor de la sociedad y del 
medio ambiente

GOBERNANZA DEMOCRÁTICA
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3. La gran prioridad: el bienestar de las personas

SECTOR DE ACTIVIDAD
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3. La gran prioridad: el bienestar de las personas

BENEFICIARIOS

 El 67,5% tienen como 
beneficiarios a grupos 
específicos de personas

 El 48,8% buscan 
beneficiar a la sociedad 
en general 
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4. El rol del sector público: logros y barreras

INGRESOS
Las principales fuentes de ingreso son:

 Comercio con el sector público

 Comercio con consumidores

 Comercio con empresas

 Subvenciones del sector público

 Voluntariado 
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4. El rol del sector público: logros y barreras
FINANCIACIÓN

 Necesidades financieras 
en los últimos 12 meses  Financiación solicitada
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4. El rol del sector público: logros y barreras

 Escasa comprensión/conciencia de las 
empresas sociales entre el público en 
general/los clientes

 Débil lobby para el emprendimiento social

 Financiación pública demasiado compleja

 Escasa comprensión/consciencia de las 
empresas sociales entre los 
bancos/inversores/organizaciones de apoyo

 Falta de esquemas de apoyo público

 Falta de un marco fiscal de apoyo

OBSTÁCULOS

¿Sería positivo tener un estatus legal 
propio de ‘empresa social’?



23

4. El rol del sector público: logros y barreras
ROL DEL SECTOR PÚBLICO

 Un 65% de los 
encuestados 
considera que el 
apoyo del sector 
público es bajo, 
muy bajo, o 
inexistente

 ¿Qué apoyo le gustaría recibir del sector público?
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 Apuntad en la agenda  15 de noviembre, 14:00 (CET)

https://esade.me/ESEMlaunch

https://esade.me/ESEMlaunch
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03
Conversación con SpainNAB, La Bolsa 
Social y Specialisterne
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Íñigo Alli

Miembro del Consejo 
Asesor

Azahara Espejo

Directora de 
Operaciones

Francesc Sistach

Director General en 
España, Italia y LatAm
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