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Nuestra mision

Desarrollar capacidades para entender

y abordar retos sociales complejos.
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I.sade Center for Social Impact
. Inversién de Impacto

—Oferta de capital de impacto

—Blended Finance
— Venture Philanthropy
/ .
—Contratos de Impacto Social
Relevancia | . 11‘1,
nvestigacion = =
[-"LZGE”G'E“' . . * Emprendimiento de Impacto
LUCar all [
talento’ investigacion , —Empresas sociales en Europa
oe P mﬁ" ;,” —Necesidades financieras de las empresas sociales
ive
" - — Economia social
canc igor ] o, , o
—Sectores: Inmigracion, género, desempleo, vivienda...
Debate Social . M d . G t , d I I t
‘Crear un ecosistema wbr.ﬂrne f edicion y estion ae mpac O

—Herramientas de medicion
— Gobernanza

— Cambio sistémico

— Aprendizaje colectivo
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Principales conclusiones del estudio




esade

Center for

ODbjetivo v metodologia

ﬁ european
i‘i social enterprise
@ monitor

B

European Social Enterprise Monitor (ESEM)

Obijetivo: Disponer de una base de datos comun a nivel europeo, que permita hacer /obby
en la UE y llevar a cabo politicas basadas en la evidencia

Definicion comun: "Una empresa social es un operador en la economia social cuyo objetivo
principal es generar un impacto social (y medioambiental), en vez de obtener beneficios
para sus propietarios y accionistas”

Difusion: Diversas ‘antenas’ que nos ayudaron a cubrir la diversidad del sector

Alcance: 80 respuestas validas
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Principales conclusiones

1. Perfil diverso de las empresas sociales en Espana
2. Compromiso claro a favor de la sociedad y del medio ambiente
S. La gran prioridad: el bienestar de las personas

4. Elrol del sector publico: logros y barreras



1. Perfil diverso de las empresas sociales en Espana

ETAPA

FORMA JURIDICA

Etapa semilla

Etapa de puesta en marcha

Etapa temprana de
implementacion y crecimiento

Etapa tardia de implementacion
y crecimiento

Etapa estable

45,0%

Sociedad Limitada

Asociacion

Fundacidn

Cooperativa

Empresa de insercion

Empresa publica

Federacion

Otra

30,0%

30,0%

22,5%

12,5%

3,8%

1,5%

1,5%

)
(]|
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1. Pertil diverso de las empresas sociales en Lspana

TAMANO

» Empleados » Ingresos

5 M€ o mas 15,0%

Més de 2,5 - 5 M€ 6.2%

. Mas de1-2,5 M£ 7.5%

- - - _ 5O0.001-1ME 1'1!295

12,5% 40,0% 21,2% 11,2%
250.001 - 500.000<
0 1-9 10-49 50-249 250-499 Masde Sin 100.001 - 250.000€
FTE FTE FTE FTE FTE 499 FTE respuesta

50.001-100.000€

0-50.000€ 06.9%

Sin respuesta
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1. Pertil diverso de las empresas sociales en Espana

ESCALA

MNuestro vecindario/
nuestra comunidad

Una autoridad local/ciudad

Varias autoridades locales

Regién/provincia

Varias regiones/provincias

MNacional

Europa

Europa y paises vecinos

Ambito internacional, mas alla
de Europa

Mo lo sé

21,5%

31,3%

20,0%

35,0%

27,5%

45,8%

17,5%
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INNOVACION

Productos/servicios

Modelo de impacto

Manera de liderar la empresa

Modelo de negocio

Procesos

Tecnologia

Cadena de suministro

No se eligié un enfoque nuavo/
innovador

Sin respuesta

02,5%

42,5%

40,0%

40,0%

27,9%

13,8%

7,5%

o
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1. Pertil diverso de las empresas sociales en Espana

CRECIMIENTO

» Expectativas de contratacion

Sustancialmente mas 8 8%
empleados ’

Mas empleados D8.7%

Los mismos empleados 27,5%

Menos empleados 2.9%

No lo sé/sin respuesta
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2. Compromiso claro a favor de la sociedad ydel
medio ambiente

IMPACTO SOCIAL & RETORNO FINANCIERO

Coste
Importancia de: _

Mu Moderadamente
55,0% .’ 25,0% 'mportante 18,7% o 0% .. .

importante mportante

» Impacto social: 9,1

nedcanbanta _
medioambiental
» Retorno financiero: 5,5

Muy Moderadamente Mada
=] o Q o
61 ,2 "'3 importante 1 71’5 "f':' Importante 1 61’3 "'Jﬁ mportante 1 ¥ 3 ‘f':" importante
Responsabilidad
social
r importante ¥ © r @ mportante © importante
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2. Compromiso claro a favor de la sociedad ydel
medio ambiente

BENEFICIOS

41,2% > Casiel 80% destinan los beneficios

Beneficios

principalmente o en su totalidad a la

21,2%

Pérdidas mision de la organizacion

25,0%

Punto de equilibrio

» ElIB57% tiene las ayudas del sector

publico como una de sus principales

Todavia no se sabe

fuentes de ingreso

3.7%
> 1/3 comercian con el sector publico,

Mi organizacion
existe desde hace

demasiado poco

1/3 con consumidores finales (B2C), y
1/3 con otras empresas (B2B)

Sin respuesta
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2. Compromiso claro a favor de la sociedad ydel
medio ambiente

MEDICION DE IMPACTO

» ElI 60% hacen referencia al marco de los
Objetivos de Desarrollo sostenible (ODS)

D e B vsueauen
:

12 Tistio

1 FIN ) HAMBRE | EDUCACION
DE LA POBREZA £ CERO DECALIDAD

3 TRABAJO DECENTE 10 REDUCCIONDELAS “
Y CRECIMIENTO DESIGUALDADES || COMUNIDADES

ECONOMICO &

%)

(=)

1 ALIANZAS PARA

i , ACCION VIDA PAZ. JUSTICIA
61,2%' si 1 3, 8% No 23,7% Todavia no, la 1 ,3'% No 1 POREL CLIMA 14 SUBMARINA 16 EINSTITUCIONES LOGRAR
A A TERRESTRES SOLIDAS LOS OBJETIVOS
el e

OBIJETIVOS
DE DESARROLLO
@ SOSTENIBLE

medida esta lo sé
planteada

para el futuro
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2. Compromiso claro a tavor de la sociedad y del
medio ambiente

IGUALDAD

» Presencia de mujeres » Diversidad
1.3%
E,E%I X
42,0% 50,5%
EqUipD CUHSEjG O Diferentes origenes étnicos
fundador Patronato

2,5%

3,8%[

52,1%

Equipo de
direccion — - o -

Si No No lo sé N/A

16



2. Compromiso claro a tavor de la sociedad y del

medio ambiente

GOBERNANZA DEMOCRATICA

e -

12,5%

Participacion Participacion

muy alta alta

32,5%

Participacion Participacion
muy alta alta

25,0%

Participacion
moderada baja

15,0%

Participacion
moderada

Participacion

16,25%

Participacion
muy baja

Participacion
baja

1,25%
Sin
respuesta

1,3%

FParticipacion
muy baja
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Social Impact



5. La gran prioridad: el bienestar de las personas
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SECTOR DE ACTIVIDAD

Actividades de salud humana y trabajo social
Educacion

Actividades profesionales, cientificas y técnicas

Informacion y comunicacion

Actividades administrativas y de servicios de apoyo
Otras actividades de servicios (organizaciones de afiliados: otras actividades de servicios personales)
C.omercio al por mayor y al por menor; reparacion de vehiculos de motor y motocicletas

Arte, entretenimiento y recreacion

Agricultura, ganaderia, silvicultura y pesca

Fabricacion

Transporte v almacenamiento

Actividades financieras y de seguros

Actividades de organizaciones y cuerpos extraterritoriales
Electricidad: suministro de gas, vapor y aire acondicionado
Construccion

Actividades de alojamiento y servicio de comida

Activiades immobiliarias

Administracion pablica y defensa, actividades de Seguridad Social

Minguna de las anteriores

52,5%
18,8%
16,3%
13,8%
10,0%
7,9%
6,5%
6,5%
2,0%
5,8%
5,8%
2,5%
2,9%
1,3%
1,5%
1,3%
1,5%
1,3%

?I

i

-
-\..-_.-'_\.
o

1 REDUCCION DE LAS
DESIGUALDADES

&
{=)

v

TRABAJO DECENTE
Y CRECIMIENTD
ECONOMICO

i

SALUD
Y BIENESTAR

Y

5 |GUALDAD
DE GENERD
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BENEFICIARIOS

>

5. La gran prioridad: el bienestar de las personas

El 67,5% tienen como
beneficiarios a grupos
especificos de personas

El 48,8% buscan
beneficiar a la sociedad
en general

esade

RAMON LLULL UNIVERSITY
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Social Impact

Personas con enfermedad mental/problemas de salud mental /discapacidad psicolégica

Desemplados de larga duracidn

Mujeres /nifas

Migrantes

Nifos/jovenes en general

Personas desfavorecidas por motivos de raza/etnia/religion
Personas con discapacidad fisica

Personas mayores que pierden la independencia/personas mayores en general
Refugiados/solicitantes de asilo

Personas con ingresos muy bajos/deudas/pobreza

Jovenes tutelados o extutelados /huérfanos

Fadres o madres jovenes

Personas sin hogar/personas que salen de la calle

Individuos con dificultades de aprendizaje

Fadres o madres solteros

Victimas de violencia

Personas con adiccion al alcohol /drogas /dependencia

Exdelincuentes

Individuos que viven en areas rurales/remotas

Personas en desventaja debido a su orientacion sexual/identidad de género
Individuos que se enfrentan al hambre

Personas que no tienen suficiente acceso a servicios médicos
Organizaciones/trabajadores/emprendedores

Personas vulnerables y/o socialmente marginadas en general
Otro

Mo ofrecemos productos/servicios a individuos/grupos desfavorecidos

Sin respuesta

22,0%
22,5%
22,5%
21,5%
20,0%
18,8%
17,9%
16,5%
16,3%
16,5%
15,0%
13,8%
13,8%
12,5%
1.5%
1,5%
10,0%
10,0%
8.8%
6,5%
2,0%
5,8%
3,8%
2,0%
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4. llrol del sector publico: logros y barreras

Las principales fuentes de ingreso son:

Comercio con el sector publico

Comercio con consumidores

Comercio con empresas

Subvenciones del sector publico

60,0% 40,0%

Actividades Actividades
comerciales no comerciales

Voluntariado

20
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4. llrol del sector publico: logros y barreras

> Necesidades financieras
en los ultimos 12 meses

> Financiacion solicitada

5 M£ o mas

Masde25-5 M€

Masde1-25 M€

500.001-1M£

250.001 - 500.000 €

100.001 - 250.000€

50.001 - 100.000£

0 -50.000€

Sin respuesta

6.2%

3,8%

2,0%

6.2%

10,0%

15,0%

10,0%

33,7%

Financiacion publica

Autofinanciacién (flujo de caja)
Donaciones privadas

Préstamo bancario

Ahorros propios

Familiares y amigos

Financiacién participativa/ Crowdfunding
Donaciones de fundaciones

Business Angels

Incubadora, aceleradora, company builder
Hipoteca

Otras fuentes de capital

Capital de riesgo

Descubierto bancario

Inversion de impacto

Deuda de riesgo

Otro

Mo se solicité financiacion

50,0%
35,0%
50,0%
28.8%
20,0%
12.5%
11,3%
10,0%
6.5%
5,0%
5,0%
5,0%
5.8%
2.5%
1.3%
1,.3%
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4. Ll rol del sector publico: logros y barreras

Escasa comprension/conciencia de las
empresas sociales entre el publico en
general/los clientes

Débil Jobby para el emprendimiento social
Financiacion publica demasiado compleja

Escasa comprensiéon/consciencia de las
empresas sociales entre los
bancos/inversores/organizaciones de apoyo

Falta de esquemas de apoyo publico

Falta de un marco fiscal de apoyo

22

3Seria positivo tener un estatus legal
propio de ‘empresa social’®

esade

Center for
Social Impact

Si, no tenemos un estatus legal de
empresa social y creemos que deberia
existir en el futuro

Si, tenemos un estatus legal de
empresa social y tiene valor

Mo, no tenemos un estatus legal de
emprasa social y no es necesario

Mo, tenemos un estatus legal de
empreasa social y no tiene valor

Otro

Mo lo sé




4. Ll rol del sector publico: logros v barreras

» Un 65% de los
encuestados
considera que el
apoyo del sector
publico es bajo,
muy bajo, o
inexistente

esade

Center for
Social Impact

ROL DEL SECTOR PUBLICO

» 5Qué apoyo le gustaria recibir del sector publico?

Colabora

Apoyo financiero

Consciencia / recon

ocimiento / visibilidad

Beneficios fiscales

Regulacion legislativa

Acceso a contratacion publica

Reduccion de la carga burocratica

cion en la toma de decisiones y formulacion de politicas

Formacion de la plantilla

Otro

Sin respuesta

40,0%

23,8%

16,3%

13,8%

10,0%

6,5%

5,0%

3,8%

r._ -l [ ..I
n i
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> Apuntad en la agenda = 15 de noviembre, 14:00 (CET)

ImpactFest

europedn

social enterprise

p—_ o~ Official launch of the 2nd

European Social Enterprise Monitor '

.
& : WORLD
EuC].]ﬂ Supported by: Go QlE-DT'Q Impmctﬂlty | BertelsmannStiftung E%‘%’”‘éﬁﬂ‘c o SE
HWRE ) ThEHugue 1._“_._.-.",. SOCIAL EHTEEFETHILIESHIE N D

https://esade.me/ESEMlaunch
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Conversacion con SpainNAB, La Bolsa
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lhigo All; Azahara Espejo Francesc Sistach
Miembro del Consejo Directora de Director General en
Asesor Operaciones Espana, Italia y LatAm
» Spain
4 npab . LA BOLSA

SPECIALISTERNE

Passion for details

26
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